
รายงานผลการด าเนนิงานตามแผนกลยุทธ์

กองแผนงาน

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2552-2556



ประเด็นยุทธศาสตร์ จ านวนตัวชี้วัด สูงกว่าเป้าหมาย ต  ากว่าเป้าหมาย ปัญหา/อปุสรรค และแนวทางปรับปรุงผลการ

ด าเนนิในแต่ละประเด็นยทุธศาสตร์

1 . การบริหารจัดการที่มปีระสทิธิภาพ 4 4  - นับรวมตัวชี้วัดที่มผีลการด าเนนิงานคงที่ 

เนือ่งจากเป็นตัวชี้วัดที่บรรลุเป้าหมายเต็มในทุกปี

2. บุคลากรมคีวามเชี่ยวชาญในงานที่ปฏบิัติ 1 1  -

รวมท้ังสิ้น 5 5  -

สรุปผลการด าเนนิงานตัวชีวั้ดตามประเด็นยุทธศาสตร์แผนกลยุทธ์

กองแผนงาน

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2552-2556



2552 2553 2554 2555 2556
ระดับ

ความส าเร็จ

1.1 ความพงึพอใจของผู้รับบริการ 75.75 80 84.8 สงู

1.2 จ านวนระบบฐานขอ้มลูเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการ

ปฏบิตังิาน

2 2 2 คงที่ เนื่องจากมผีลการ

ด าเนนิงานบรรลเุปา้หมาย

ทกุปี

1.3 ความพงึพอใจในการใชง้านระบบสารสนเทศ 75 82.25 86.4 สงู

1.4 จ านวนแนวปฏบิตัทิี่ดดีา้นนโยบายและแผนในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้

4 4 6 สงู

2.1 ร้อยละของบคุลากรที่มสีมรรถนะดา้นงานนโยบาย

และแผนเพิม่ขึ้น

 - 75 77 สงู ไมม่กีารตั้งคา่เปา้หมาย

ตวัชี้วัดนี้ในป ี2552

ประเด็นยทุธศาสตร์ ท่ี 1 : การบรหิารจดัการท่ีมีประสทิธภิาพ

ประเด็นยทุธศาสตร์ ท่ี 2 : บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในงานท่ีปฏบิัติ

ผลการด าเนนิงานตามตัวชีวั้ดและเป้าหมาย ตามแผนกลยุทธ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2552-2556

ส านกังานอธกิารบดี

ตัวชี้วัด

ผลการด าเนนิงาน

หมายเหตุ / เอกสารอา้งองิ
ปัญหา/อปุสรรคในการ

ด าเนนิงาน


