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วันพฤหสับดทีี่ 9 ธันวำคม 2564 และวันศุกร์ที่ 7 มกรำคม 2564 
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การวิเคราะห์สภาพการณ์ (SWOT  Analysis) สำนักงานมหาวิทยาลัย 

จุดแข็ง  (Strength) 

1. มีบุคลากรที่มคีวามชำนาญงานที่หลากหลาย 

2. เป็นแหล่งขอ้มูลในการตัดสินใจที่สำคัญของมหาวิทยาลัย 

3. บุคลากรเป็นหลักในการสนับสนุนมหาวิทยาลัย 

4. บุคลากรมีความรู้ความสามารถหลากหลายด้าน 

5. ดูแลระบบงานที่สำคัญของมหาวิทยาลัย 

6. มีการดำเนินงานสนับสนุนการขับเคลื่อน GO Eco ที่ชัดเจน 

7. มีการทำงานเป็นทีม  

8. มีวัฒนธรรมพี่น้อง ทำใหท้ำงาน เข้าใจกัน 

9. การทำงานใกล้ชิดผูบ้ริหาร 

10. เน้นการปฏิบัติจริง รู้จรงิคิดเป็น ทำงานได้ 

11. มีการนำระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการสนับสนุนการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 
 

จุดอ่อน (Weakness) 

1. ขาดกระบวนการในการบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

2. ระเบียบการเบิกจ่ายยุ่งยากและซับซ้อน 

3. บุคลากรไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

4. ปริมาณงานไม่สมดุลกับปริมาณคน 

5. บุคลากรบางส่วนขาดความกระตอืรอืร้นในการพัฒนาตนเอง 

6. บุคลากรขาดความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบงบประมาณ 

7. ไม่มีคู่มอืในการปฏิบัติงานที่เป็นแบบแผนเพื่อให้ถือปฏิบัติ 
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8. ไม่เปิดโอกาสใหค้นเก่ง แสดงศักยภาพ 

9. บุคลากรส่วนใหญ่ยังทำงานหนา้เดียว 

10. ขอบเขตการดำเนินงาน TOR ส่วนบุคคลยังไม่มีความชัดเจน 

11. การกำหนดภาระงานของบุคลากรไม่เท่าเทียมกัน  

12. ขาดการสื่อสารและการประสานงานที่ดี 

13. บุคลากรบางคนขาดทักษะด้านการให้บริการ? service mind ต่ำ 

14. ช่วงคนทำงานอยู่วัยเดียวกัน จะไม่ฟังกันเกิดระบบเท่าเทียม 

 

โอกาส (Opportunity)  

1. นโยบายมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่การเป็น Eco University เป็นโอกาสใหส้ำนักมหาวิทยาลัยในการสนับสนุน   ภารกิจได้เป็นอย่างดี 

2. การขับเคลื่อนการดำเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  

3. นโยบายการจัดสรรงบประมาณแบบบูรณาการทำให้สำนักงานมหาวิทยาลัยสามารถร่วมกันพัฒนาโครงการที่สอดคล้องกับนโยบายเพื่อขอสนับสนุน

งบประมาณได้เพิ่มขึ้น 

4. การพัฒนางานด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัย ได้รับการสนับสนุนจากศิษย์เก่าเป็นอย่างดี 

5. รัฐบาลสนับสนุนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

6. หน่วยงานภายนอกใหก้ารยอมรับและใหก้ารสนับสนุน 

 

อุปสรรค (Threat)  

1. ข้อจำกัดด้านกฎหมาย และกฎระเบียบที่ส่งผลใหก้ารดำเนินงานขาดความคล่องตัว 

2. งบประมาณที่ได้รับจากรัฐ มีแนวโน้มลดลงเรื่อยๆ 

3. นโยบายการจำกัดอัตราบุคลากร 
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ปรัชญามหาวิทยาลัย 
 

“มุ่งมั่นพัฒนาบัณฑิตสู่ความเป็นผู้อุดมด้วยปัญญา  อดทน  สู้งาน เป็นผู้มีคุณธรรมและจรยิธรรม เพื่อความเจริญรุ่งเรื่องวัฒนาของ

สังคมไทยที่มีการเกษตรเป็นฐานราก” 
 

วสิัยทัศน์ของมหาวทิยาลัย 
 

“เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำที่มีความเป็นเลิศทางการเกษตรในระดับนานาชาต”ิ 
 

วิสัยทัศน์ สำนักงานมหาวิทยาลัย 

เดิม   “เป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงในการบริหารจัดการและการให้บรกิาร” 

ปรับใหม่ “เป็นส่วนงานท่ีมีสมรรถนะสูงในการบริหารจดัการและการให้บริการ” 
 

องค์ประกอบของวสิัยทัศน์ 

• Core Purpose   เป็นส่วนงาน 

• Core Value      การบรหิารจัดการ และการให้บรกิาร 

• Visionary Goal   ที่มีสมรรถนะสูง 
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คำอธิบายวิสัยทัศน์ 

"สำนักงานมหาวิทยาลัยมุ่งสู่การเป็นส่วนงานที่มีความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลง มีการสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อพัฒนาสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

ส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งคุณภาพให้เกิดขึ้นในองค์กร  สนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผลงาน  เน้นคุณค่าหรือให้ความสำคัญกับบุคลากร โดยการพัฒนาบุคลากร

ควบคู่ไปกับการสร้างการมสี่วนร่วมใหเ้กิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ มีการประเมินสมรรถนะรวมถึงสร้างแรงจูงใจ ปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผล

ให้บุคลากรทุ่มเทให้กับงานอย่างเต็มที่ เพื่อสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงาน  การให้บริการ และศักยภาพขององค์กรใหสู้งขึ้น " 

 

ตัวชี้วัดความสำเร็จของวิสัยทัศน์ (Vision Key Success Indicators) 

ตัวชี้วัด หน่วยนับ 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 

1. ผลประเมินการประกันคุณภาพภายใน

ของสำนักงานมหาวิทยาลัย  

(ผลประเมิน CUPT-QMS ในราย Sub-

Criteriaที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ

ส่วนกลางมหาวิทยาลัย) 

ระดับ 3.91 - 1 2.44 2.72 3 3 3 3 3 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของ

ผู้ รั บ บ ริ ก าร  ต่ อ ก าร ให้ บ ริ ก ารขอ ง

สำนักงานมหาวิทยาลัย  

ค่าเฉลี่ย 3.62 3.71 3.81 4.10 4.29 4.00 4.05 4.10 4.15 4.20 

3. ผลการประเมินสัมฤทธิ์ผลของส่วน

งาน  (ค่ า เฉ ลี่ ย ผ ล ก ารป ร ะ เมิ น ทุ ก

หน่วยงานในสำนักงานมหาวิทยาลัย)  

ค่าเฉลี่ย - - - 3.5 3.61 3.8 3.8 3.8 3.8 3.8 
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พันธกิจสำนักงานมหาวิทยาลัย 

1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มสีมรรถนะสูง และรองรับความเป็นสากล 
2. พัฒนาระบบการให้บริการที่มสีมรรถนะสูง 

 

หมายเหตุ: คณะกรรมการสำนักงานมหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 7 มกราคม 2565 มีมติเห็นชอบพันธกิจมหาวิทยาลัยตามเดิม  ทั้ง นี้ 

มอบหมายให้กองแผนงานเพิ่มเติมคำนิยามของพันธกิจสำนักงานมหาวิทยาลัยให้ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยให้ครอบคลุมพันธกิจหลักของทุกหน่วยงานในสังกัด

สำนักงานมหาวิทยาลัย ทั้งนีอ้ยู่ระหว่างกองแผนงานดำเนินการแจง้เวียนให้ทุกหน่วยงานจัดส่งพันธกิจหลักมาเพื่อประกอบการพิจารณากำหนดคำนิยาม 

และนำเสนอคณะทำงานขับเคลื่อนการดำเนินงานสำนักงานมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการสำนักงานมหาวิทยาลัยพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของแผน 

1. เพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีสมรรถนะสูง และรองรับความเป็นสากล 

2. เพื่อพัฒนาระบบการให้บริการที่มีสมรรถนะสูง  

 

เกณฑก์ารประเมนิผลความสำเร็จของแผน 

 

การวัดความสำเร็จของแผนในภาพรวม: พิจารณาจากรอ้ยละความสำเร็จของตัวชี้วัดในแผนทุกตัว (ร้อยละ 80) 

การวัดความสำเร็จของประเด็นยุทธศาสตร์:  พิจารณาจากรอ้ยละความสำเร็จของตัวชี้วัดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ (ร้อยละ 80) 
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ขับเคลื่อนการด าเนนิงานตามแผนปฏบิัติการมหาวิทยาลัย

1. ผลการ

ด าเนนิงานตาม

แผนปฏบิัตกิาร

มหาวทิยาลัย

เป็นไปตาม

เปา้หมายที่

ก าหนด

1.1 ร้อยละความส าเร็จ

ของการขับเคลื่อนการ

ด าเนนิงานตาม

ยุทธศาสตร์การพัฒนา

มหาวทิยาลัยสูป่ทีี่ 100

-  71 94 80 80 90 90 100  - ผอ.กองแผนงาน

 - ผอ.กองบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

 - ผอ.กองภายภาพและ

สิ่งแวดล้อม

 - ผอ.กองวเิทศสัมพันธ์

หัวหน้าฝ่ายสื่อสารองคก์ร

 - หัวหน้าฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์

การขับเคลื่อนการด าเนนิงาน

ตามยุทธศาสตร์การพัฒนา

มหาวทิยาลัยสูป่ทีี่ 100

1.2 ร้อยละความส าเร็จ

ของยุทธศาสตร์กัญชง

กัญชาคุณภาพสูง

-  58 100 80 80 90 90 100 ผอ.กองบริหารงาน

ทรัพย์สนิและกจิการ

พเิศษ

 สนับสนุนการด าเนนิงานดา้น

สร้างความเป็นเลศิดา้นกัญชง

และกัญชา

1.3 ร้อยละความส าเร็จ

ของการด าเนนิงานกาด

แมโ่จ้2477

-  65 100 80 80 90 90 100 ผอ.กองบริหารงาน

ทรัพย์สนิและกจิการ

พเิศษ

สนับสนุนการด าเนนิงานเพื่อ

พัฒนาชอ่งทางจ าหนา่ย

ผลติภัณฑอ์นิทรีย์ของ

มหาวทิยาลัยและเครือขา่ย

เกษตรกร

1.4 ร้อยละความส าเร็จ

ของของการพัฒนา

อุทยานเกษตร

มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้100 ปี

 (MJU Centennial 

Botanical Park)

-  80 80 80 80 90 90 100 ผอ.กองกายภาพและ

สิ่งแวดลอ้ม

หัวหนา้ฝ่ายขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ฯ

สนับสนุนการด าเนนิงานเพื่อ

สร้างตน้แบบอุทยานพันธุไ์มเ้ชงิ

นเิวศภายในมหาวทิยาลัยแมโ่จ้

เชยีงใหม่

แผนกลยทุธส์ านักงานมหาวิทยาลัย ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569)และแผนปฏบิัติการส านักงานมหาวิทยาลัย ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

1.5 คะแนนการจัดอันดับ

 Green University Ranking

-  NA 7,400  7,200 7,400 7,500 7,500 7,500 ผอ.กองกายภาพและ

สิ่งแวดลอ้ม

สนับสนุนการขับเคลื่อนและ

ผลักดันการพัฒนามหาวทิยาลัย 

เพื่อใหไ้ดรั้บคะแนนการประเมนิ 

Green University Ranking ทัง้ 7

 ดา้น ใหสู้งขึ้นอย่างตอ่เนื่อง

80 80 90 90 100 พัฒนาการใหบ้ริการตา่งๆ 

ภายในมหาวทิยาลัยในรูปแบบ

ดจิทิัล

พัฒนาเทคโนโลยีดจิทิัลบริการ

ดจิทิัลตา่งๆ และน ามาทดลองใช้

ภายในมหาวทิยาลัยและ

ถา่ยทอดสูภ่ายนอก

1.7 ผลการประกัน

คุณภาพภายในของ

มหาวทิยาลัย

2 2 3  3 3 3 3 3 ผอ.กองพัฒนาคุณภาพ สนับสนุนใหม้กีารพัฒนา 

ผลักดันการด าเนนิงานการ

ประกันคุณภาพภายใน

โครงการประเมนิคุณภาพ

การศกึษาภายใน ระดับ

มหาวทิยาลัย ปรจ าปี

การศกึษา 2564 (กอง

พัฒนาคุณภาพ)

1.8 ร้อยละของนักศกึษา

ที่ผ่าน

กระบวนการพัฒนาทักษะ

ในศตวรรษที่ 21

96.68 89.29 96.23 80 80 80 80 80 ผอ.กองพัฒนา

นักศกึษา

 ทบทวนรูปแบบการจัดกจิกรรม

นักศกึษา ทีมุ่ง่เนน้ทักษะวิชาการ 

และทักษะชวีิตอย่างแทจ้ริง  สร้าง

บัณฑติใหม้คีุณลักษณะทีพ่งึ

ประสงค ์และสง่เสริมอัตลักษณ์ของ

บัณฑติมหาวิทยาลัยแมโ่จด้ว้ย

กจิกรรมทีท่ันสมัย สอดคลอ้งกับ

สถานการณ์ทีเ่ปลีย่นไป

1.6 ร้อยละความส าเร็จ

ของการพัฒนา

มหาวทิยาลัยสูก่ารเป็น 

Digital University

 - 83 85 ผอ.กองเทคโนโลยี

ดจิทิัล
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

1.9 จ านวนรางวัลดา้น

ศลิปวัฒนธรรม

 -  - 8 10   10 10 10 10 ผอ.กองสง่เสริม

ศลิปวัฒนธรรม

พัฒนาแผนและกจิกรรมท านุ

บ ารุงศลิปวัฒนธรรมที่

สอดคลอ้งกับอัตลักษณ์ของ

มหาวทิยาลัยและการมสีว่นร่วม

ของทุกภาคสว่น

1.10 จ านวนกจิกรรมดา้น

การเผยแพร่

ศลิปวัฒนธรรมแก่

หนว่ยงานภายนอก

 -  - 28 8 10 10 10 10 ผอ.กองสง่เสริม

ศลิปวัฒนธรรม

สง่เสริมและสนับสนุนใหง้าน

ท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมหรือ

วัฒนธรรมการเกษตร  มี

การบูรณาการกับกจิกรรม

นักศกึษา การเรียน  การสอน 

และการวจิัย

1.11 ร้อยละของบุคลากร

ที่ไดรั้บการพัฒนาตาม 

Training Roadmap

 -  - 95.56 70  70  80 80 80 หัวหนา้ฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์

สนับสนุนบุคลากรทุกคนไดรั้บ

การพัฒนาสมรรถนะตาม 

Training Roadmap ของแตล่ะ

ต าแหนง่ ใหม้สีมรรถนะตาม

มาตรฐานหรือสูงกวา่ที่

มาตรฐานก าหนด

1.12 ผลประเมนิธรรมาภิ

บาลและความโปร่งใส 

(ITA)

4.01 4.16 91.87 85 85 85 85 85 หัวหนา้ฝ่ายกฎหมาย  ปรับปรุงกฎ ระเบยีบ ให้

สอดคลอ้งกับการเปลี่ยนแปลง 

และประชาสัมพันธส์ร้างความรู้

ความเขา้ใจเร่ืองกฎระเบยีบแก่

บุคลากรที่เกี่ยวขอ้ง

1.13 ความส าเร็จของการ

เป็นผู้น าเครือขา่ย

สถาบันการศกึษาดา้น

การเกษตรระดับนานาชาติ

-  -   85 80 90 90 90 90 ผอ.กองวเิทศสัมพันธ์  สร้างเครือขา่ยความร่วมมอื

ระดับนานาชาตกิับ

สถาบันการศกึษา และ

หนว่ยงานทัง้ภาครัฐและเอกชน
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

1.14 จ านวนกจิกรรมกับ

ตา่งชาตติามความร่วมมอื

67 35 76 45 50  55 55 55 ผอ.กองวเิทศสัมพันธ์  สร้างความเป็นผู้น ากลุม่

สถาบันการศกึษาดา้น

การเกษตรระดับนานาชาติ

1.15 ผลการจัดอันดับ 

WEBOMETRIC

 - -   2,842 2900 2850 2700 2650 2600 ผอ.กองเทคโนโลยี

ดจิทิัล

1.16 ผลการจัดอันดับ 

U-Multirank

 - -   5 66.3–70.9 71-77.4 71-77.4 71-77.4 71-77.4 ผอ.กองวเิทศสัมพันธ์

ผอ.กองแผนงาน

1.17 ผลการจัดอันดับ 

SDG Impact Ranking

 - -  5

(66.3-

70.9) 

5 5 5 5 5 ผอ.กองแผนงาน

ผอ.กองวเิทศสัมพันธ์

1.18 ผลการจัดอันดับ 

SCD Ranking

 - -   - 45 48 51 53 56 ผอ.กองแผนงาน

ผอ.กองวเิทศสัมพันธ์

1.19 ความส าเร็จของการ

ด าเนนิงานตามตัวชี้วัด 

Reinventing University

 - -  100 80 80 90 90 100 ฝ่ายขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ฯ

สนับสนุนการด าเนนิงานดา้น

การพลกิโฉมมหาวทิยาลัยสูก่าร

เป็นเป็นมหาวทิยาลัยดา้นการ

พัฒนาเทคโนโลยีและสง่เสริม

การสร้างนวัตกรรม

1.20 จ านวนงบประมาณ

แผ่นดนิ

1477.4 1,514.21 1773.3 1400 1400 1400 1400 1400 ผอ.กองแผนงาน พฒันาระบบการจัดท าค าขอ

งบประมาณและบริหาร

งบประมาณของมหาวทิยาลยัที่มี

ประสทิธภิาพ

สนับสนุนและร่วมผลักดันผล

การจัดอันดับ ของมหาวทิยาลัย 

เพื่อเพิ่มการมองเห็นและรับรู้

ของมหาวทิยาลัยในระดับ

นานาชาต ิ(International Visibility)
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

1.20 จ านวนงบประมาณ

เงนิรายได้

940.08 554.15 496.401 550 650 700 750 800 ผอ.กองแผนงาน  จัดตัง้และพฒันามลูนธิพิฒันา

มหาวทิยาลยัแมโ่จ ้รวมทัง้บริษทั

นติบิคุคล หรือองคก์รรูปแบบอื่น

ภายใตม้ลูนธิฯิ ที่สามารถ

ด าเนนิการไดต้ามที่กฎหมายก าหนด

1.21 จ านวนเงนิในกองทุน

เงนิสะสมเพื่อความมั่นคง

321.94 NA 447.218 385  424  467 514 565 ผอ.กองแผนงาน

ผอ.กองคลัง

จัดตัง้และพฒันากองทนุตา่งๆของ

มหาวทิยาลยัที่มคีวามจ าเปน็ใหม้ี

ความเขม้แขง็ เชน่กองทนุพฒันา

มหาวทิยาลยั กองทนุวชิาการ 

กองทนุวจิัย กองทนุพฒันา

บคุลากร กองทนุสวัสดกิาร

 เพิ่มรายไดใ้หก้บัหนว่ยงานตา่ง ๆ 

ภายในมหาวทิยาลยัแมโ่จ ้โดยการ

เอื้อหรือสง่เสริมใหม้กีารใชอ้งค์

ความรู้ของคณาจารย์และ

บคุลากรหนว่ยงานในการสร้าง

รายไดใ้หก้บัหนว่ยงานนัน้ ๆ

เพิ่มศกัยภาพหนว่ยงานวสิาหกจิ 

เพื่อสนบัสนนุพนัธกจิของ

มหาวทิยาลยั ตอ่ยอดองคค์วามรู้ 

ผลงานวจิัยและนวัตกรรม สูก่าร

สร้างรายไดแ้ละการใหบ้ริการสงัคม
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

1.22 จ านวนคา่ใชจ้า่ยที่

ลดลง

 -  - 112.425 100 100 100 100 100 ผอ.กองแผนงาน

ผอ.กองคลัง

สง่เสริมและสนับสนุนใหทุ้กสว่น

งาน หนว่ยงาน และบุคลากรทุก

ระดับตระหนักถงึสถานการณ์

ดา้นงบประมาณของ

มหาวทิยาลัย และร่วมกัน

บริหารจัดการทรัพยากรที่มอียู่

อย่างจ ากัดใหเ้กดิประสทิธภิาพ

สูงสุด
1.23 ประสทิธภิาพการ

ด าเนนิงานและการใช้

จา่ยเงนิอุดหนุนจากรัฐบาล

3.66  NA 5 5 5 5 5 5 ผอ.กองแผนงาน

ผอ.กองคลัง

การพัฒนาระบบสารสนเทศดา้น

งบประมาณและการคลังใหม้ี

ประสทิธภิาพ จาก E-finance สู ่

Business Intelligence สามารถ

สรุปและรายงานผลดา้นการเงนิ

และงบประมาณใหผู้้บริหาร

ทราบแบบ Real-time โปร่งใส

และตรวจสอบได้

1.24 ประสทิธภิาพการ

ด าเนนิงานและการใชจ้า่ย

งบประมาณเงนิรายได้

4.15  NA 3.88 4 4 4 4 4 ผอ.กองแผนงาน

ผอ.กองคลัง

การเพิ่มประสทิธภิาพระบบ

บริหารจัดการดา้นการเงนิ 

โดยเฉพาะระบบและกลไกใน

การจัดสรร การวเิคราะห์

คา่ใชจ้า่ยในการตรวจสอบ

การเงนิและงบประมาณอย่างมี

ประสทิธภิาพ
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2. สนับสนุนระบบการบรหิารจัดการมหาวิทยาลัยสู่องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง

สนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนา

บุคลากรส านักงานมหาวทิยาลัย

ที่มาจากการวเิคราะหข์อ้มูลเชงิ

ประจักษ์

สง่เสริมและสนับสนุนให้

บุคลากรไดรั้บการพัฒนาตนเอง

และน าความรู้และทักษะที่ไดม้า

ใชป้ระโยชนใ์นการปฏบิัตงิาน

โครงการอบรมหลักสูตรตาม

 Training Program 2565 

(ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์)

1.2 ร้อยละของบุคลากร

ที่มผีลประเมนิสมรรถนะ

ที่อยู่ในระดับมาตรฐาน 

(Competency)

82.51 90.84 94.30 95 95 95 95 95 หัวหนา้ฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์

พฒันาบคุลากรใหม้สีมรรถนะ

พื้นฐานในระดบัมาตรฐานของ

ต าแหนง่งาน

โครงการอบรมหลักสูตรตาม

 Training Program 2566 

(ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์)

สนบัสนนุใหม้กีารวเิคราะห ์Job 

Description รายบคุคล และ

ทบทวนการจัดท า TOR เพื่อ

ประเมนิผลการปฏบิตังิานอย่าง

เปน็ระบบ

 สง่เสริมและสนบัสนนุใหบ้คุลากร

สามารถปฏบิตังิานไดห้ลากหลาย 

และสามารถท างานแทนกนัได้

97 หัวหนา้ฝ่ายพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์

1. มบีุคลากรที่มี

สมรรถนะสูง

1.1 ร้อยละบุคลากร

ประจ าที่ไดรั้บการพัฒนา

ตามหนา้ที่ความ

รับผิดชอบและน าความรู้

ไปใชป้ระโยชน์

95.59 95.99 96.07 97 97 97 97



8

2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

 ก าหนดมาตรการในการใหร้างวัล

แกบ่คุลากรที่มผีลการด าเนนิงานดี

 และมาตรการในการลงโทษ

บคุลากรที่มผีลการด าเนนิงานไม่

เปน็ไปตามมาตรฐานที่ก าหนด

อย่างเหมาะสม

 เพิ่มทกัษะการก าหนดภาระงาน

และการประเมนิผลการปฏบิตังิาน

ใหก้บัหวัหนา้หนว่ยงาน

โครงการอบรมการก าหนด

ภาระงานและการ

ประเมนิผลการปฏบิัตงิาน

(ฝ่าย HRD/กองบริหาร

ทรัพยากรบุคคล)

สนบัสนนุใหบ้คุลากรจัดท าผลงาน

เพื่อขอรับการประเมนิเขา้สู่

ต าแหนง่ทางวชิาการของบคุลากร

เชน่เชี่ยวชาญ หรือช านาญการ

พเิศษ ช านาญการ มบีทบาทและมี

สว่นร่วม งานดา้นการพฒันาหรือ

การบริหารของส านกังาน

มหาวทิยาลยั

โครงการสง่เสริมการย่ืนขอ

ต าแหนง่ที่สูงขึ้น(ประเภท

สนับสนุน)

(ฝ่าย HRD)

 พัฒนาทักษะดา้นภาษาอังกฤษและ

สนับสนุนใหบุ้คลากรใชภ้าษาอังกฤษ

ในการสือ่สาร

โครงการสง่เสริมความรู้ดา้น

ภาษาตา่งประเทศ

(ฝ่าย HRD/กองวเิทศสัมพันธ์)

1.3 คา่เฉลี่ยพฤตกิรรมใน

การท างานของบุคลากร

ในส านักงานมหาวทิยาลัย

NA NA 8.66 8 8.5 8.5 8.5 8.5 ผอ.กองบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

 สร้าง สง่เสริม สนับสนุนให้

บุคลากรมพีฤตกิรรมในการ

ท างานที่เหมาะสมเพื่อ

ประสทิธภิาพการด าเนนิงานของ

องคก์ร

กจิกรรมก าหนดเกณฑ์

พฤตกิรรมการท างานกลาง

ของส านักงานมหาวทิยาลัย
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

สง่เสริม และสนับสนุนให้

บุคลากรมคีวามสุข มทีัศนคตทิี่ดี

 เพื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมที่ดใีนการ

ท างาน

โครงการท างานมสีุข บุคลกิ

สดใส อาชพีเสริมสุขใจ ดว้ย

รักและหว่งใยชาวแมโ่จ ้(กอง

สง่เสริมศลิปวัฒนธรรม)

สร้างความสามคัค ีความเปน็

อันหนึ่งอันเดยีวกนัของผู้บริหาร

และบคุลากรของส านกังาน

มหาวทิยาลยั

โครงการสร้างความสัมพันธ์

ระหวา่งผู้บริหารใน

ส านักงานมหาวทิยาลัย 

(กองบริหารทรัพยากรบุคคล)

2.1 ผลการประเมนิ

สัมฤทธิ์ผลของสว่นงาน 

(คา่เฉลี่ยผลการประเมนิ

ทุกหนว่ยงานใน

ส านักงานมหาวทิยาลัย)

NA 4.52 3.62 3.8 ผอ.กองพัฒนาคุณภาพ พฒันาระบบบริหารจัดการของ

หนว่ยงานในส านกังาน

มหาวทิยาลยัใหม้ปีระสทิธภิาพ 

เพื่อสนบัสนนุการขบัเคลื่อนการ

ด าเนนิงานตามยุทธศาสตร์การ

พฒันามหาวทิยาลยั

โครงการประเมนิคณุภาพ

ภายใน ส านกังานมหาวทิยาลยั

 ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 

2564 (กองพฒันาคณุภาพ)

โครงการสมัมนาเชงิปฏบิตักิาร

เพื่อจัดท าแผนกลยุทธแ์ละ

แผนปฏบิตักิารสนม.ป ี2565 

(กองแผนงาน)

 การทบทวนโครงสร้างหนว่ยงาน

และวเิคราะหอั์ตราก าลงัที่มาจาก

การวเิคราะหค์า่งานเชงิประจักษ์

เพื่อวางแผนการบริหารจัดการที่

คลอ่งตวัและมปีระสทิธภิาพสงู

สง่เสริมและสนบัสนนุใหท้กุ

หนว่ยงานพฒันานวัตกรรมใหม่ๆ

ในการท างาน

เนื่องจากคูม่อืมรีะยะเวลาด าเนนิการถงึป ี

2565 ซึ่งตอ้งด าเนนิการปรับปรุงใหม ่จงึ

จะก าหนดเปา้หมายได้
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

2.2 คา่เฉลี่ยผลการ

ประเมนิความสามารถใน

การบริหารและการ

จัดการตามหลักธรรมาภิ

บาลของผู้บริหาร

4.00 4.58 4.15 4.2 4.3 4.4 4.4 4.5 ผอ.กองบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

สง่เสริมการท างานเปน็ทมี เพื่อ

บริหารจัดการส านกังาน

มหาวทิยาลยัตามหลกั    ธรรมาภิ

บาล

ส ารวจแบบประเมนิ

ความสามารถในการบริหาร

และการจัดการตามหลักธรร

มาภบิาลของผู้บริหาร  

(กองบริหารทรัพยากรบุคคล)

 สื่อสารขอ้มลูหรือประชาสมัพนัธ์

ผลการด าเนนิงานส าคญัของ

หนว่ยงานภายในส านกังาน

มหาวทิยาลยั

กจิกรรม วันนี้ที่แมโ่จ_้เพิ่ม

ชอ่งทางสื่อสารกจิกรรม

ภายในมหาวทิยาลัย 

(กจิกรรม Share Idea)

กจิกรรม สร้างเพจ facebook

 สนม. โดยใหบุ้คลากรแตล่ะ

กองเป็น admin

2.3 จ านวนกระบวนงาน

หลักที่มกีารทบทวนใหม้ี

ประสทิธภิาพ

4 8 8 15 15 15 15 15 ผอ.กองพัฒนาคุณภาพ ทบทวน และพฒันากระบวนงาน

หลกัของหนว่ยงานภายใน

ส านกังานมหาวทิยาลยัใหม้คีวาม

คลอ่งตวั รวดเร็ว และเพิ่ม

ประสทิธภิาพในการท างานและ

ใหบ้ริการ

 - โครงการ สนม. One Stop

 Service (กจิกรรม Share 

Idea)

 - โครงการ สนม_ยุคใหม_่

คลกิเดยีวจบครบทุกบริการ

กองพัฒนาคุณภาพเสนอ

โครงการเพิ่มเตมิ

2.4 ผลประเมนิ CUPT 

QMS ใน Criteria ที่

เกี่ยวขอ้งกับการบริหาร

จัดการสว่นกลาง

มหาวทิยาลัย

2.50 2.44 2.73 3 3 3 3 3 ผอ.กองพัฒนาคุณภาพ  สง่เสริม สนับสนุน และ

ด าเนนิงานดา้นประกันคุณภาพ

ภายในส านักงานมหาวทิยาลัย

เพิ่มโครงการ Area for 

Improvement เพื่อการพัฒนา
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

2.5 ร้อยละของความ

เสี่ยงในการจัดการ

ควบคุมภายในลดลงอยู่

ในระดับที่ยอมรับไดห้รือ

หมดไป

90.00 91.55 91.3 90 90 90 90 90 ผอ.กองพัฒนาคุณภาพ สนับสนุนใหทุ้กหนว่ยงานมกีาร

วเิคราะห ์ประเมนิ และจัดท า

แผนเพื่อลดความเสี่ยงในการ

จัดการควบคุมภายในใหอ้ยู่ใน

ระดับที่ยอมรับไดห้รือหมดไป

โครงการวเิคราะหแ์ละ

ทบทวนความเสี่ยงส านักงาน

มหาวทิยาลัย  (กองพัฒนา

คุณภาพ)

3.1 จ านวนระบบ

สารสนเทศที่ไดรั้บการ

พัฒนาใหมแ่ละน าไปใชง้าน

2 4 5 1 1 1 1 1 ผอ.กองเทคโนโลยี

ดจิทิัล

พัฒนาระบบสารสนเทศ(ระบบ

ใหม)่ที่ทันสมัยใหค้รอบคลุม

ภารกจิของส านักงาน

มหาวทิยาลัย

โครงการพัฒนาและสง่เสริม

การใชง้านระบบเทคโนโลยี

ดจิทิัล ประจ าปงีบประมาณ 

2565 (กอง DT)

แผนพัฒนาโครงสร้างระบบ

สารสนเทศทัง้มหาวทิยาลัย 

(Digital Transformation)

นโยบายดา้น IT เชน่ Cyber 

Security / Privacy

โครงการฝึกอบรมเตรียม

ความพร้อมเพื่อรองรับ

พระราชบัญญัตคิุม้ครอง

ขอ้มูลสว่นบุคคล พ.ศ.2562  

(กอง DT)

พัฒนาระบบฐานขอ้มูลกลาง

เพื่อการบริหารจัดการ และการ

ตัดสนิใจ

ก าหนดมาตรการใหทุ้ก

หนว่ยงานปรับปรุงฐานขอ้มูลให้

ทันสมัย เป็นปัจจุบัน
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

พัฒนาระบบสารสนเทศที่ใชง้าน

อยู่ในปัจจุบันใหข้อ้มูลมคีวาม

ทันสมัย (Update) ตรงกับความ

ตอ้งการ และสง่เสริมใหม้กีารน า

เทคโนโลยีมาใชอ้ย่างสร้างสรรค์

น าระบบ KPI Monitoring ไปใช้

กับหนว่ยงานภายในส านักงาน

มหาวทิยาลัย

 พัฒนานักวชิาการคอมพวิเตอร์

ใหม้คีวามสามารถ และทักษะใน

การเป็นโปรแกรมเมอร์

4.1 ระดับความส าเร็จใน

การจัดท าแผนกลยุทธ์

ทางการเงนิของ

มหาวทิยาลัย

4 ผอ.กองคลัง/ผอ.กอง

แผนงาน

พัฒนาและจัดท าแผนกลยุทธ์

ทางการเงนิของมหาวทิยาลัยให้

แลว้เสร็จ

พัฒนาการจัดท างบประมาณ

ประจ าปขีองส านักใหส้อดคลอ้ง

กับแผนปฏบิัตกิารและพันธกจิ

ของมหาวทิยาลัยและส านักงาน

มหาวทิยาลัย

พัฒนาระบบการบริหาร

งบประมาณที่มปีระสทิธภิาพ

เพื่อใหเ้กดิความคุม้คา่

สง่เสริมใหม้กีารน าขอ้มูลทาง

การเงนิไปวเิคราะหร์ายรับ-

รายจา่ยอย่างตอ่เนื่อง
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

 สร้างความเขา้ใจเกี่ยวกับ

สถานการณ์ทางการเงนิของ

มหาวทิยาลัยใหบุ้คลากรได้

ทราบและตระหนักในการลด

คา่ใชจ้า่ยและแสวงหารายได้

เพิ่มขึ้น
ปรับปรุงกฎระเบยีบใหเ้อื้อตอ่

การแสวงหารายได้

 สร้างระบบจูงใจใหบุ้คลากร/

หนว่ยงานหารายไดเ้พิ่มขึ้นหรือ

การสร้างรายไดจ้ากทรัพยากรที่มี

5.1 ระดับความส าเร็จใน

การพัฒนาแผนแมบ่ท 

Green University ของ

มหาวทิยาลัย

4 4 5 5 5 ผอ.กองกายภาพและ

สิ่งแวดลอ้ม

สนับสนุน สง่เสริมการจัดท า

แผนแมบ่ท Green University 

ของมหาวทิยาลัย

สนับสนุนและผลักดันให้

มหาวทิยาลัยจัดท า Roadmapใน

การขับเคลื่อน Green Office 

ระดับ ม.

ขับเคลื่อนการด าเนนิงานเพื่อ

ขับเคลื่อนและสนับสนุนการ

ด าเนนิงานของมหาวทิยาลัยสู ่§

 Green University

ขับเคลื่อนโครงการ Green Office

 ของส านักงานมหาวทิยาลัย

อย่างตอ่เนื่อง

โครงการส านักงานสเีขยีว 

(Green Office) ส านักงาน

มหาวทิยาลัย
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

โครงการใหค้วามรู้การ

ซอ่มแซมระบบไฟฟา้ ประปา

 และการบ ารุงรักษา

เคร่ืองปรับอากาศเบื้องตน้

โครงการศูนย์ซอ่มจักรยาน

 โครงการผลติวัสดุปรับปรุง

ดนิจากขยะอนิทรีย์

 ขยายผลการด าเนนิงานและ

เตรียมความพร้อมอาคารอื่นสู่

การเป็น Green Office

กจิกรรมรณรงค ์สง่เสริมให้

หนว่ยงานส านักงาน

มหาวทิยาลัย ที่อยู่ภายนอก

อาคารส านักงาน

มหาวทิยาลัย ใหด้ าเนนิการ

ส านักงานสเีขยีว (Green 

Office) และมกีารตรวจ

ประเมนิภายในอย่างนอ้ย 1 

คร้ัง (กองกายภาพและ

สิ่งแวดลอ้ม)

ปรับปรุงสถานที่ และพัฒนา

สภาพแวดลอ้มใหเ้อื้อตอ่การ

ปฏบิัตงิาน มคีวามปลอดภัย 

และท างานอย่างมคีวามสุข

โครงการพัฒนาอาคาร

สถานที่ สภาพแวดลอ้ม และ

การฝึกซอ้มแผนอัคคภีัย 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 

2565 (กองกายภาพและ

สิ่งแวดลอ้ม)
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

5.2 ร้อยละของการ

ใชไ้ฟฟ้าท่ีลดลงของ

กลุ่มอาคาร

ส านักงาน

มหาวิทยาลัย

 +14.7  +12.86  -2.26 ลดลง 

5% 

จากปี

ฐาน 

2562

ลดลง 

5% 

จากปี

ฐาน 

2562

ลดลง 

5% 

จากปี

ฐาน 

2562

ลดลง 

5% 

จากปี

ฐาน 

2562

ลดลง 

5% 

จากปี

ฐาน 

2562

ผอ.กองกายภาพ

และสิ่งแวดล้อม

รณรงคแ์ละสร้างจติส านกึใน

การประหยัดไฟฟา้และพลังงาน

ใหแ้กบุ่คลากรส านักงาน

มหาวทิยาลัย

กจิกรรมการปดิไฟฟา้ชว่ง

เที่ยงวันศุกร์

สง่เสริมและสนับสนุนใหม้กีาร

น าพลังงานทดแทนมาใชใ้น

ส านักงานมหาวทิยาลัย

กจิกรรม ส ารวจ ตรวจสอบ

ระบบโซลา่รูฟท็อปให้

สามารถใชง้านไดอ้ย่างเต็ม

ประสทิธภิาพ (กองกายภาพ

และสิ่งแวดลอ้ม)

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3. พัฒนาระบบการให้บรกิารท่ีสร้างความประทับใจ

6. มรีะบบการ

ใหบ้ริการที่มี

ประสทิธภิาพ 

และสร้างความ

ประทับใจ

3.1 ผลการประเมนิ

คุณภาพการใหบ้ริการ

3.53 4.10 4.34 4.00 4.05 4.10 4.15 4.20 ผอ.กองพัฒนาคุณภาพ พัฒนาระบบการใหบ้ริการที่มี

ประสทิธภิาพ

 สง่เสริมบุคลากรใหท้ างานดว้ย

จติบริการบริการเชงิรุกดว้ย

ความรวดเร็ว ใหค้วามส าคัญกับ

ผู้รับบริการ

พัฒนาระบบการใหบ้ริการของ

ทุกหนว่ยงานใหม้ปีระสทิธภิาพ
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2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569

ประเด็น

ยุทธศาสตร์/

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัด ผลการด าเนนิงาน เป้าหมายการด าเนนิงาน ผู้รายงานผลตัวชี้วัด กลยุทธ์ กิจกรรม/โครงการ

พัฒนากระบวนการจัดเก็บ

ขอ้มูลคุณภาพการใหบ้ริการ 

แลว้น าขอ้มูลที่ไดม้าปรับปรุง

ระบบการใหบ้ริการที่ดี

โครงการทบทวนรูปแบบการ

ส ารวจการใหบ้ริการของทุก

หนว่ยงานภายในส านักงาน

มหาวทิยาลัย (กองพัฒนา

คุณภาพ)



 
 

ภาคผนวก 












