
บทที่ 1
บทนำ
หน่วยงานระดับกอง /เทียบเท่ากอง ภายในสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้รับการประเมินคุณภาพภายใน ประจำปีงบประมาณ 2553 ระหว่างวันที่ 22 – 29 พฤศจิกายน 2553 ดังนี้
1. กองวิเทศสัมพันธ์
2. สำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
3. กองกลาง
4. กองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์
5. กองอาคารและสถานที่
6. กองคลัง
7. กองการเจ้าหน้าที่
8. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
9. กองแผนงาน
10. กองกิจการนักศึกษา
11. กองสวัสดิการ
12. สำนักงานตรวจสอบภายใน
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการประกันคุณภาพภายใน ประจำปีงบประมาณ 2553
	องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้
	หน่วยงาน

	องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนดำเนินการ
	

	ตัวบ่งชี้ 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน
	ทุกกอง

	ตัวบ่งชี้ 1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการประจำปี
	ทุกกอง

	องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน
	ไม่มีการประเมินระดับกอง/สำนักงาน/ศูนย์

	ตัวบ่งชี้ 2.1 ระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติงานประจำของหน่วยงาน
	ทุกกอง

	ตัวบ่งชี้ 2.2 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร
	ไม่มีการประเมินระดับกอง/สำนักงาน/ศูนย์

	ตัวบ่งชี้ 2.3 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน
	

	ตัวบ่งชี้ 2.4 ระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพความเป็นบัณฑิต
	

	ตัวบ่งชี้ 2.5 การส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา
	เฉพาะกองกิจฯ

	ตัวบ่งชี้ 2.6 การจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
	เฉพาะกองแนะแนว/กองอาคาร/ศูนย์IT/กองกิจฯ

	ตัวบ่งชี้ 2.7 ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (ก)
	เฉพาะกองกิจฯ

	องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย
	ไม่มีการประเมินระดับกอง/สำนักงาน/ศูนย์

	องค์ประกอบที่ 4 : การบริการทางวิชาการแก่สังคม
	

	องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	

	ตัวบ่งชี้ 5.1  มีระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	ทุกกอง

	องค์ประกอบที่ 6 : การบริการและการจัดการ
	ไม่มีการประเมินระดับกอง/สำนักงาน/ศูนย์

	ตัวบ่งชี้ 6.1  ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงาน
	ทุกกอง

	ตัวบ่งชี้ 6.2  การพัฒนาหน่วยงานสู่หน่วยงานเรียนรู้
	ทุกกอง

	ตัวบ่งชี้ 6.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล
	ไม่มีการประเมินระดับกอง/สำนักงาน/ศูนย์

	ตัวบ่งชี้ 6.4 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ
	

	ตัวบ่งชี้ 6.5 การนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารจัดการ
	ทุกกอง

	ตัวบ่งชี้ 6.6  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	ทุกกอง

	ตัวบ่งชี้ 6.7  ระดับความสำเร็จของการดำเนินกิจกรรม 5 ส
	ทุกกอง

	องค์ประกอบที่ 7 :  การเงินและงบประมาณ
	ไม่มีการประเมินระดับกอง/สำนักงาน/ศูนย์

	องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	

	ตัวบ่งชี้ 8.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน
	ทุกกอง


การกำหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ 
เกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้แบ่งออกเป็น 6 ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 0 – 5 โดย
ค่าคะแนน 0 หมายถึงยังไม่มีการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินที่กำหนดของตัวบ่งชี้นั้น ๆ 
การแปลความหมายของผลการประเมิน
	ช่วงค่าคะแนนเฉลี่ย
	ผลการประเมิน

	4.51 -5.00
	การดำเนินงานได้คุณภาพในระดับดีมาก

	3.51 – 4.50
	การดำเนินงานได้คุณภาพในระดับดี

	2.51-3.50
	การดำเนินงานได้คุณภาพในระดับพอใช้

	1.51 – 2.50
	การดำเนินงานได้คุณภาพในระดับควรปรับปรุง

	0.00 – 1.50
	การดำเนินงานได้คุณภาพในระดับต้องปรับปรุง


บทที่ 2
ผลการประเมินภายในระดับกอง/เทียบเท่ากอง ภายในสำนักงานอธิการบดี ประจำปีงบประมาณ 2553
ผลการประเมินภายในระดับกอง/เทียบเท่ากอง ภายในสำนักงานอธิการบดี ประจำปีงบประมาณ 2553 จำนวน 12 หน่วยงาน มีค่าคะแนนตามลำดับ ดังนี้
	หน่วยงาน
	คะแนน

	
	ประเมินตนเอง
	คณะกรรมการ
	ผลการประเมิน

	1. กองแผนงาน
	4.70
	4.30
	ดี

	2. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
	4.82
	4.18
	ดี

	3. กองกลาง
	4.70
	4.10
	ดี

	4. กองอาคารและสถานที่
	4.73
	3.91
	ดี

	5. กองวิเทศสัมพันธ์
	4.60
	3.80
	ดี

	6. กองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์
	4.82
	3.73
	ดี

	7. กองการเจ้าหน้าที่
	4.50
	3.30
	พอใช้

	8. สำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
	4.80
	3.00
	พอใช้

	9. กองคลัง
	4.40
	2.90
	พอใช้

	10. สำนักงานตรวจสอบภายใน
	3.70
	2.80
	พอใช้

	11. กองสวัสดิการ
	4.00
	2.60
	พอใช้

	12. กองกิจการนักศึกษา
	4.31
	2.31
	ควรปรับปรุง


ผลการประเมินหน่วยงานระดับกอง/เทียบเท่ากอง ภายในสำนักงานอธิการบดี ประจำปีงบประมาณ 2553
	องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้
	หน่วยงานระดับกอง/เทียบเท่ากอง
	หมายเหตุ

	
	ก.วิเทศ
	สน.คุณภาพ
	ก.กลาง
	ก.แนะแนว
	ก.อาคาร
	ก.คลัง
	กจน.
	ศูนย์IT
	ก.แผน
	ก.กิจการ
	ก.สวัสดิการ
	สน.ตรวจสอบ
	

	องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนดำเนินการ
	4.00
	4.00
	2.00
	4.00
	4.00
	1.00
	2.00
	2.50
	3.50
	2.00
	1.00
	3.50
	

	ตัวบ่งชี้ 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน
	3
	3
	4
	4
	4
	2
	4
	2
	3
	4
	2
	4
	

	ตัวบ่งชี้ 1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตาม
ตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการประจำปี
	5
	5
	0
	4
	4
	0
	0
	3
	4
	0
	0
	3
	

	องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน
	5.00
	1.00
	5.00
	5.00
	2.00
	0.00
	1.00
	5.00
	5.00
	2.25
	3.00
	3.00
	

	ตัวบ่งชี้ 2.1 ระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติงานประจำของหน่วยงาน
	5
	1
	5
	5
	3
	0
	1
	5
	5
	3
	3
	3
	

	ตัวบ่งชี้ 2.2 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร                                                     -ไม่มีการประเมิน-

	ตัวบ่งชี้ 2.3 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน                                                             -ไม่มีการประเมิน-

	ตัวบ่งชี้ 2.4 ระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพความเป็นบัณฑิต                                              -ไม่มีการประเมิน-

	ตัวบ่งชี้ 2.5 การส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	-
	-
	

	ตัวบ่งชี้ 2.6 การจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
	-
	-
	-
	5
	1
	-
	-
	5
	-
	3
	-
	-
	

	ตัวบ่งชี้ 2.7 ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (ก)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	0
	-
	-
	

	องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย                                                                                          -ไม่มีการประเมิน-

	องค์ประกอบที่ 4 : การบริการทางวิชาการแก่สังคม                                                           -ไม่มีการประเมิน-

	องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	3.00
	1.00
	3.00
	3.00
	3.00
	3.00
	3.00
	3.00
	3.00
	5.00
	3.00
	2.00
	

	ตัวบ่งชี้ 5.1  มีระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	3
	1
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	5
	3
	2
	

	องค์ประกอบที่ 6 : การบริการและการจัดการ
	3.60
	3.20
	5.00
	3.40
	4.80
	4.20
	4.40
	4.80
	4.80
	2.20
	3.20
	2.60
	

	ตัวบ่งชี้ 6.1  ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงาน
	2
	2
	5
	4
	5
	3
	5
	5
	5
	1
	2
	1
	

	ตัวบ่งชี้ 6.2  การพัฒนาหน่วยงานสู่หน่วยงานเรียนรู้
	2
	1
	5
	0
	5
	3
	5
	5
	5
	3
	4
	1
	

	ตัวบ่งชี้ 6.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล                                                                              -ไม่มีการประเมิน-

	ตัวบ่งชี้ 6.4 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ                                                   -ไม่มีการประเมิน-

	ตัวบ่งชี้ 6.5 การนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารจัดการ
	5
	4
	5
	4
	5
	5
	4
	4
	5
	1
	3
	3
	

	ตัวบ่งชี้ 6.6  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	4
	5
	5
	4
	4
	5
	4
	5
	4
	4
	4
	4
	

	ตัวบ่งชี้ 6.7  ระดับความสำเร็จของการดำเนินกิจกรรม 5 ส
	5
	4
	5
	5
	5
	5
	4
	5
	5
	2
	3
	4
	

	องค์ประกอบที่ 7 :  การเงินและงบประมาณ                                                                    -ไม่มีการประเมิน-

	องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	4.00
	4.00
	4.00
	3.00
	4.00
	3.00
	3.00
	4.00
	4.00
	1.00
	2.00
	3.00
	

	ตัวบ่งชี้ 8.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน
	4
	4
	4
	3
	4
	3
	3
	4
	4
	1
	2
	3
	

	คะแนนรวม
	3.80
	3.00
	4.10
	3.73
	3.91
	2.90
	3.30
	4.18
	4.30
	2.31
	2.60
	2.80
	

	ผลการประเมิน
	ดี
	พอใช้
	ดี
	ดี
	ดี
	พอใช้
	พอใช้
	ดี
	ดี
	ควรปรับปรุง
	พอใช้
	พอใช้
	


บทที่ 3
สรุปผลการประเมินภายในระดับกอง/เทียบเท่ากอง ภายในสำนักงานอธิการบดี
1. กองวิเทศสัมพันธ์
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
มีการกำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน


ข้อเสนอแนะ

การอ้างอิงเอกสารต้องมีความชัดเจน ทั้งด้านเอกสาร และรูปภาพประกอบ โดยเฉพาะการระบุวัน เดือน ปี ในการอ้างอิงเอกสาร
องค์ประกอบที่ 2  : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น


- 

ข้อเสนอแนะ
1. 
เป้าหมายของแผนปฏิบัติงานปกติ (งานประจำ) ควรระบุรายละเอียดของค่าเป้าหมายที่ชัดเจน ทั้งกิจกรรมและโครงการ
2. 
ควรเพิ่มเติมเอกสารอ้างอิง รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานปกติ (งานประจำ) เป็นลายลักษณ์อักษร
3. 
ควรแสดงเอกสารที่มีการกำหนดค่าเป้าหมายของแผนและผลได้อย่างชัดเจน
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น
-


ข้อเสนอแนะ
1. ควรเพิ่มเติมข้อความแสดงความเชื่อมโยงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับการปฏิบัติงานประจำที่ชัดเจน

2. ควรมีการประเมินผลความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของหน่วยงาน
องค์ประกอบที่ 6  : การบริการและการจัดการ

จุดเด่น
มีการแสดงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ เผยแพร่ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานที่ชัดเจน เช่น ทุนการศึกษา  ความร่วมมือทางวิชาการ MOU และนักศึกษาต่างชาติ

ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีเอกสารอ้างอิงด้านวิสัยทัศน์และการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ไปยังบุคลากร  ตลอดจนการกำกับ ติดตาม ที่ชัดเจน
2. ควรมีการกำหนดประเด็นความรู้และกลุ่มเป้าหมายในส่วนของบุคลากรไว้ในแผนงานที่ชัดเจน 
3. ควรมีคู่มือการดำเนินงานกิจกรรม5 ส ของหน่วยงานและแสดงรูปภาพประกอบการ
ดำเนินกิจกรรม 5 ส ที่ชัดเจน
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น
-


ข้อเสนอแนะ
ควรยึดหลัก PDCA ในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง
ข้อเสนอแนะโดยรวม
1.  การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ควรเขียนให้ชัดเจน  และควรจัดเตรียมข้อมูล
ประกอบรายงานครบทุกส่วน  เช่น ส่วนที่ 1 ควรมีสรุปผลการประเมินคุณภาพในปีที่ผ่านมา  
2.  การเขียนรายงานการประเมินตนเอง ควรเขียนเป็นขั้นตอน เช่น ด้านธรรมาภิบาล  6 ด้าน  ควรจำแนกแต่ละด้านอย่างชัดเจน   และมีเอกสารอ้างอิงแต่ละด้าน
3.  การจัดเตรียมเอกสารอ้างอิง ควรแยกแฟ้มแต่ละองค์ประกอบให้ชัดเจน ครบถ้วน และสอดคล้องกับเนื้อหาของรายงานการประเมินตนเองแต่ละองค์ประกอบ
2. สำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
  องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
มีวิสัยทัศน์ของตนเองอย่างชัดเจน


ข้อเสนอแนะ
1.   ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ไม่สอดคล้องกัน 

2.  พันธกิจไม่ครอบคลุมภาระงานของสำนักงาน เช่น ไม่มีเรื่องควบคุมภายใน แต่มีความเสี่ยง

3.  ตัวชี้วัดของโครงการส่วนใหญ่เป็นเชิงปริมาณ  ขาดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ และเชิงเวลา

องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
ภารกิจของหน่วยงานสอดคล้องกับภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย

ข้อเสนอแนะ
1.  ขาดหลักฐานอ้างอิงในเรื่องการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผน

2.  การทบทวนแผนปฏิบัติราชการประจำปีควรทำต้นปี และควรมีหลักฐานอ้างอิงการทบทวน เช่น การทำรายงานการประชุม 

องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย
ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ
ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น
_


ข้อเสนอแนะ
1.  ควรมีแผนการดำเนินงานของหน่วยงาน

2.  ควรมีรายงานการประชุมของหน่วยงาน

3.  ควรมีเอกสารโครงการและกิจกรรมประกอบ

องค์ประกอบที่ 6 : การบริหารและการจัดการ


จุดเด่น
_


ข้อเสนอแนะ
ควรมีการนำวงจรคุณภาพ PDCA มาใช้ในหน่วยงาน
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น
_


ข้อเสนอแนะ
  
ควรบันทึกข้อมูลที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ได้ในอนาคต

ข้อเสนอแนะโดยรวม
ควรมีการประชุมในหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบ
3. กองกลาง
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
บุคลกรมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติราชการประจำปี

ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการจัดทำแผนให้ครบกระบวนการ P D C A 

2. ควรมีการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผนกลยุทธ์กับแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงาน
3. ควรมีการติดตามอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง เพื่อนำผลมาปรับแผนประจำปี โดยผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมของหน่วยงาน (ระดับกอง) ไม่ใช่รองอธิการบดี หรือมหาวิทยาลัย
4. เมื่อเสร็จสิ้นปีงบประมาณ ควรมีการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ โดยเปรียบเทียบค่าเป้าหมายกับผลการดำเนินงานของตัวบ่งชี้ของเป้าประสงค์ในแผน เพื่อนำผลที่ได้ไปปรับปรุงหรือทบทวนแผนในปีถัดไป
5. การวัดผลสำเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจำปี ควรวัดผลสำเร็จจากตัวบ่งชี้ของเป้าประสงค์ ไม่ใช่วัดที่โครงการ
องค์ประกอบที่ 2  ภารกิจหลักของหน่วยงาน
จุดเด่น
มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำ 
ข้อเสนอแนะ
การจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำ เป็นงานตามภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งแตกต่างจากแผนปฏิบัติราชการ ผู้รับผิดชอบควรทำความเข้าใจแผนทั้งสองส่วน ซึ่งจะมีความแตกต่างกัน
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น


ไม่มี

ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการจัดทำแผนการทำนุศิลปวัฒนธรรมอย่างชัดเจน
2. ควรเขียนขั้นตอนของระบบและระบุกลไกการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมให้ชัดเจน
3. ควรเขียนรายงานการประเมินผลความสำเร็จของการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับการปฏิบัติงานประจำ  และมีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการทำงาน
องค์ประกอบที่ 6 : การบริการและการจัดการ

จุดเด่น
1. มีความพยายามในการผลักดันกิจกรรม 5 ส ให้อยู่ในระดับดีเด่น และมีการดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหน่วยงานอื่นใช้เป็นแบบอย่างที่ดีได้
2. มีการกำหนดปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงตามเกณฑ์ที่กำหนดและมีการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง การติดตามผลอย่างเป็นระบบ
3. ควรมีการเขียนผลการดำเนินงานที่เป็นขั้นตอน ชัดเจนและสามารถตอบประเด็นที่ระบุในแต่ละตัวบ่งชี้ได้


ข้อเสนอแนะ
1. ตัวบ่งชี้การประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการควรนำผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ เข้าสู่ที่ประชุมคณะกรรมการของกองกลาง เพื่อหาแนวทางพัฒนาคุณภาพของการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าเดิม
2. กองกลางอาจมีการพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากปัจจัยภายนอก เช่นในด้านการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในด้านลบกับมหาวิทยาลัย และการบริหารจัดการกับปัจจัยเสี่ยงเหล่านี้ เพื่อนำเสนอมหาวิทยาลัย
3. การนำระบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในระบบการบริหารจัดการ กองกลางอาจมีการพิจารณาปัจจัยเสี่ยง จากปัจจัยภายนอก เช่น เอกสารการประชาสัมพันธ์ ข่าวสารในการด้านลบกับมหาวิทยาลัย และการบริหารจัดการกับปัจจัยเสี่ยงเหล่านี้ เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น


ไม่มี

ข้อเสนอแนะ
1. การเขียนรายงานการประเมินตนเอง SAR ต้องตอบคำถามในแต่เกณฑ์ให้ได้ว่าใครเป็นผู้ทำ ทำอย่างไร มีผลที่เกิดขึ้นอย่างไร
2. การอ้างอิงเอกสาร ควรแสดงการอ้างอิงไปยังข้อความที่ต้องการอ้างอิงโดยตรง เพื่อความสะดวกของคณะกรรมการประเมิน
3. ผู้บริหารควรกำหนดนโยบายการดำเนินงานประกันคุณภาพของกองให้ชัดเจนและบุคลากรทุกคน ควรมีส่วนร่วมในการดำเนินงานด้วย
ข้อเสนอแนะโดยรวม
1. ควรมีการจัดเก็บเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้อง  ครบถ้วนและเป็นระบบ
2. กิจกรรมที่นำมาอ้างอิงในแต่ละประเด็นควรเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด
4. กองคลัง
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ (ผอ.จินดา,รจพรรณ)


จุดเด่น


-


ข้อเสนอแนะ
1. การจัดทำแผนไม่ครบกระบวนการ P D C A , มีแต่ P

2. ควรมีกระบวนการจัดทำแผนโดยการมีส่วนร่วมเพื่อให้ได้แผนที่มีคุณภาพ
3. ควรมีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน ให้กับบุคลากรของหน่วยงาน และมีการมอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษร
4. ควรมีการติดตามอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง เพื่อนำผลมาปรับแผนประจำปี โดยผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมของหน่วยงาน
5. เมื่อเสร็จสิ้นปีงบประมาณ ควรมีการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ โดยเปรียบเทียบค่าเป้าหมายกับผลการดำเนินงานของตัวบ่งชี้ของเป้าประสงค์ในแผน เพื่อนำผลที่ได้ไปปรับปรุงหรือทบทวนแผนในปีถัดไป 

องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น


-

ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานของแต่ละงาน

2. ควรมีการทบทวนแผน
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  

จุดเด่น
มีการเข้าร่วมกิจกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีการกำหนดไว้แผนปฏิบัติงาน แผนดำเนินงาน และแผนยุทธศาสตร์

ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการเชื่อมโยงด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับการปฏิบัติงานประจำอย่างชัดเจน

2. ควรมีการประเมินผลสำเร็จของการดำเนินงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมมาปรับปรุงการจัดทำกิจกรรมในครั้งต่อไป
องค์ประกอบที่ 6 : การบริหารและการจัดการ 

จุดเด่น
1. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ และมีความรู้ความสามารถในภารกิจของหน่วยงานเป็นอย่างดี
2. มีการริเริ่มการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน

ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีวิธีการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ไปสู่บุคลากรทุกระดับในหน่วยงาน เช่น การถ่ายทอดในที่ประชุมของหน่วยงาน
2. ควรมีการสื่อสารแผนและผลการดำเนินงานของหน่วยงานสู่บุคลากรในหน่วยงาน
3. ควรมีการกำหนดหัวข้อในการดำเนินกิจกรรมจัดการความรู้  (6.2)

4. ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานเพื่อนำผลที่ได้มาปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรม 5 ส ในครั้งต่อไป (6.7)
5. ควรมีการจัดทำแผน KM ของหน่วยงาน และจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับแผน KM

6. ควรมีการรวบรวมความรู้จากประเด็นความรู้จากการจัดการความรู้ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งจากตัวบุคคล และแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ
7. ควรมีการนำความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีงบประมาณปัจจุบันหรือปีงบประมาณที่ผ่านมา นำมาเป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

จุดเด่น

-


ข้อเสนอแนะ
1. ควรติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และนำเสนอคณะกรรมการบริหารงานคลังอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
2. ควรนำผลการประกันคุณภาพมาปรับปรุงการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม
3. ควรมีการกำหนดตัวบ่งชี้ให้ชัดเจน 


ข้อเสนอแนะโดยรวม
1. การเชื่อมโยงของเอกสารอ้างอิงไม่ชัดเจน 
2. การเขียนรายงานการประเมินตนเองไม่ละเอียด และครอบคลุมประเด็นคำถาม

3. ควรมีการประเมินผลความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผน
4. ควรมีการทำความเข้าใจตัวชี้วัดของการจัดทำรายงานการประเมินตนเองในแต่ละรอบปีงบประมาณ
5. ควรตรวจสอบข้อมูลของการรายงานผลการดำเนินงาน คำผิดบางคำเพราะในบางคำถ้าหากเขียนผิด นำไปสู่ความหมายที่เปลี่ยนไป
6. ควรมีการรายงานผลให้สอดคล้องกับแผนงาน
5. กองอาคารและสถานที่
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
  
มีปรัชญา   ปณิธาน  วัตถุประสงค์  และแผนดำเนินการที่ชัดเจนและสอดคล้องกับสำนักงานอธิการบดีและมหาวิทยาลัย

ข้อเสนอแนะ
1. ควรให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการจัดทำแผน
2. การรายงานกิจกรรม/ โครงการตามแผน ควรครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของทุกโครงการ
3. ควรมีความสอดคล้องระหว่างกิจกรรม/ โครงการ เป้าประสงค์และตัวชี้วัดของแผน
4. การประเมินผลการดำเนินงานควรมีหลักฐานที่ชัดเจน 

องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
-
ข้อเสนอแนะ
  
ควรมีแบบประเมินในการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ (นักศึกษาและศิษย์เก่า) ที่เป็นของหน่วยงานเอง
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น
  
เป็นหน่วยงานหลักในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  ทั้งเป็นหน่วยงานตั้งต้น  ตั้งแต่แผนด้านนโยบายรวมถึงการปฏิบัติตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการเป็นหน่วยงานที่ใช้การประสานงานสูง และต้องมีจิตสาธารณะเป็นอย่างมาก 

ข้อเสนอแนะ
1. ควรให้มีการบูรณาการด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  กับการดำเนินงานประจำให้มากขึ้น
2. ควรแต่งตั้งกรรมการด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมที่เป็นของหน่วยงาน
3. ควรมีการประเมินโครงการและกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม
4. ควรนำการประเมินไปปรับใช้ในการดำเนินงานครั้งต่อไป 
องค์ประกอบที่ 6 : การบริการและการจัดการ

จุดเด่น
1. มีการดำเนินกิจกรรม  5  ส  ที่เป็นของกองอาคารและสถานที่เอง  ควบคู่ไปกับการดำเนินกิจกรรม  5  ส  ของสำนักงานอธิการบดี
2. การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับในการประชุมและแสดงความคิดเห็น  ตัดสินใจ  ในงาน/กิจกรรมกองอาคารและสถานที่ โดยเฉพาะกิจกรรม 5ส และ KM


ข้อเสนอแนะ
  
ทุกกิจกรรม/โครงการควรมีการจัดทำแผนปฏิบัติการ
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น
  
ผู้บริหารสูงสุดให้ความสำคัญกับการดำเนินงานที่มุ่งเน้นคุณภาพจนสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับทุกหน่วยงานในสำนักงานอธิการบดีได้

ข้อเสนอแนะ
  
ควรดำเนินงานประกันคุณภาพภายในระดับที่สูงขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพ  เพื่อจะได้เป็นแบบอย่างที่ดีด้านประกันคุณภาพกับหน่วยงานอื่นได้
ข้อเสนอแนะโดยรวม
  
การเขียนรายงานการประเมินตนเอง  หน่วยงานสามารถเขียนรายงานได้เป็นอย่างดี
6. กองการเจ้าหน้าที่
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
- 

ข้อเสนอแนะ
ควรกำหนดตัวชี้วัด ให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์

องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
- 
ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการจัดทำแผนการปฏิบัติงานประจำโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร
2. ควรมีการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจำอย่างสม่ำเสมอ
3. ควรทบทวนแผนปฏิบัติงานประจำอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น
มีแผนและกลไกการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมที่ชัดเจน
ข้อเสนอแนะ
ควรเขียนผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน ข้อที่ 4 และข้อที่ 5 ซึ่งสามารถอ้างอิงผลการประเมินความสำเร็จได้จากผลการประเมินของสำนักงานอธิการบดี
องค์ประกอบที่ 6 : การบริการและการจัดการ
1. 
จุดเด่น
2. มีการดำเนินกิจกรรมด้านการจัดการความรู้ภายในหน่วยงานที่ชัดเจน

3. บุคลากรมีความรู้ความสามารถเฉพาะทางที่ตรงกับสายงาน

4. บุคลากรมีความสามัคคีบ่งบอกถึงความพยายามของผู้บริหารหน่วยงานในการประสานให้เกิดการทำงานอย่างมีบูรณาการ

ข้อเสนอแนะ
1. ผู้บริหารหน่วยงานควรนำผลจากการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมาเป็นข้อพิจารณาในการพัฒนาหน่วยงาน
2. ควรนำผลการดำเนินงานกิจกรรม 5 ส ที่ได้จากการดำเนินงาน ไปแก้ไขปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมครั้งต่อไป
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น
- 

ข้อเสนอแนะ
ในการเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่ม CoP. ประกันคุณภาพ ควรเพิ่มการมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มให้มากขึ้น เพื่อจะได้รับประโยชน์และนำมาใช้กับหน่วยงานของตนอย่างเต็มที่

ข้อเสนอแนะโดยรวม
หน่วยงานควรจัดตั้งคณะกรรมการประจำกอง เพียง 1 เดียว เพื่อให้มีการทำหน้าที่ทุก ๆ ด้านที่เกี่ยวข้อง เพื่อลดความซ้ำซ้อนของคณะกรรมการ
7. กองสวัสดิการ
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
1. มีการกำหนดปรัชญา  วิสัยทัศน์  ปณิธานของกองที่ชัดเจน


ข้อเสนอแนะ
1. การจัดทำกิจกรรม/โครงการ  ควรกำหนดตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดของเป้าประสงค์  เพื่อสนองแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
2. การจัดทำรายงานผลกิจกรรม/โครงการ ในส่วนของตัวชี้วัดควรสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการประจำปี และสรุปเนื้อหาในโครงการอย่างชัดเจนพร้อมหลักฐานของผลการดำเนินงาน
3. ควรมีการทบทวนแผนปฏิบัติราชการประจำปี
องค์ประกอบที่ 2  : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
- 

ข้อเสนอแนะ
การจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำ(งานปกติ)  ควรจัดทำแผนตามภารกิจหลักของงานเท่านั้น  
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น
-


ข้อเสนอแนะ
ควรเพิ่มเติมการบูรณาการด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับงานประจำ  ควรมีข้อมูลเอกสาร/โครงการ/กิจกรรมระบุไว้ในแผนปฏิบัติงานประจำ(งานปกติ) เช่น หนังสือเชิญชวนแต่งกายพื้นเมือง การเขียนเลขไทย
องค์ประกอบที่ 6  : การบริหารและการจัดการ

จุดเด่น


-


ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีเอกสารอ้างอิงด้านวิสัยทัศน์และการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ไปยังบุคลากร  ตลอดจนการกำกับ ติดตาม ที่ชัดเจน
2. ควรมีการกำหนดประเด็นความรู้และกลุ่มเป้าหมายในส่วนของบุคลากรไว้ในแผนงานที่ชัดเจน 
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น
กองสวัสดิการสามารถดึงงานที่โดดเด่นมาใช้เป็นอัตลักษณ์ของตนเองได้ (การนำน้ำทิ้งมาบำบัดและใช้ประโยชน์)

ข้อเสนอแนะ
1. ควรกำหนดนโยบายการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของหน่วยงาน(กองสวัสดิการ) ไว้ให้ชัดเจน และให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน
2. ควรทำการติดตามผลการดำเนินงานประกันคุณภาพเป็นระยะ ๆ หลังจากที่ได้มอบหมายให้บุคลากรแต่ละคนไปดำเนินการแล้ว
3. การเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านประกันคุณภาพของบุคลากร ควรมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนกับกลุ่มให้มากขึ้น
ข้อเสนอแนะโดยรวม
1. การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ควรเขียนให้ชัดเจน และควรจัดเตรียมข้อมูลอ้างอิงประกอบรายงานครบทุกส่วน
2. การเขียนรายงานการประเมินตนเอง ควรเขียนเป็นขั้นตอน เช่น ด้านธรรมาภิบาล 6 ด้าน  ควรจำแนกแต่ละด้านอย่างชัดเจน และมีเอกสารอ้างอิงแต่ละด้าน
3. การจัดทำ SAR    และการจัดทำเอกสารอ้างอิงประกอบ    ควรนำเข้าระบบอ้างอิงสารสนเทศ (web file)  และมีการเผยแพร่ผ่านระบบสารสนเทศ
4. ควรนำข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินปีที่ผ่านมา  นำมาปรับปรุง/พัฒนาการดำเนินงานในปีถัดไปอย่างชัดเจน      
8. กองแผนงาน
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
แผนปฏิบัติงานมีการระบุ โครงการ/กิจกรรม  เป้าประสงค์ อย่างชัดเจน

ข้อเสนอแนะ
1. ควรนำแผนยุทธศาสตร์ที่มีการปรับแผนแล้ว มาจัดทำเป็นแผนยุทธศาสตร์ให้เป็นปัจจุบัน
2. ควรมีการดำเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจำปีครบทุกโครงการ/กิจกรรม
องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำและรายงานผลอย่างชัดเจน

ข้อเสนอแนะ
- 
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น
1. มีการจัดกิจกรรมด้านทำนุศิลปวัฒนธรรมที่หลากหลาย และสามารถบูรณาการเข้ากับงาน
ประจำได้อย่างเหมาะสม รวมถึงบุคลากรส่วนมากมีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงาน
2. มีการเผยแพร่กิจกรรมด้านทำนุศิลปวัฒนธรรมของหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม

ข้อเสนอแนะ
ควรมีแผน/โครงการด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม เป็นของหน่วยงาน
องค์ประกอบที่ 6 : การบริการและการจัดการ

จุดเด่น
- 

ข้อเสนอแนะ
- 
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น
มีอัตลักษณ์ของหน่วยงานอย่างชัดเจน


ข้อเสนอแนะ
ควรมีแหล่งที่มาของตัวบ่งชี้เพิ่มเติมด้านอัตลักษณ์ของหน่วยงาน

9. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
1. มีการกำหนดปรัชญา วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน
2. มีการจัดทำแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจน

ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการจัดทำแผนกลยุทธ์หน่วยงาน และแผนปฏิบัติราชการประจำปีของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ โครงการจัดประชุมหรือสัมมนาของหน่วยงาน ตั้งแต่เริ่มต้นปีงบประมาณ 
2. ควรนำกระบวนการ PDCA มาใช้ในการดำเนินงานอย่างจริงจัง
องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
มีการให้บริการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นรูปธรรมชัดเจน
ข้อเสนอแนะ
ควรให้ความรู้กับนักศึกษาและศิษย์เก่า อาจจะร่วมกับหน่วยงานที่ดูแลกลุ่มเป้าหมายโดยตรง เพื่อจัดอบรมการป้องกันภัยคุกคามระดับ IT เช่น การป้องกันไวรัส การดูแลการเผยแพร่ข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น
มีการประยุกต์ใช้ ict บูรณาการร่วมกับการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมเป็นอย่างดี

ข้อเสนอแนะ
ควรมีแผนปฏิบัติงานในด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมให้ชัดเจน และในปีต่อไปควรทำให้ครบตามเกณฑ์
องค์ประกอบที่ 6 : การบริหารและการจัดการ

จุดเด่น
1. มีการบริหารจัดการที่ดี 
2. บุคลากรมีความกระตือรือร้น

ข้อเสนอแนะ
1. การแลกเปลี่ยนความรู้และทักษะภายในหน่วยงานควรดำเนินการอย่างต่อเนื่อง และควรเป็นทางการ
2. ควรจัดทำแผนปฏิบัติการ 5 ส ให้เป็นปัจจุบัน เนื่องจากมีการโอนย้ายบุคลากร
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์

องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น
-

ข้อเสนอแนะ
ควรให้ความรู้ในด้านการประกันคุณภาพภายในแก่บุคลากร

ข้อเสนอแนะโดยรวม
การเขียนรายงานการประเมินตนเอง ควรเขียนให้สอดคล้องกับเกณฑ์ตามตัวบ่งชี้
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์
1. ควรมีการจัดสวัสดิการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน  
2. การพัฒนาส่งเสริมให้บุคลากรได้มีโอกาสไปศึกษาดูงาน และศึกษาต่อทั้งใน และ/หรือต่างประเทศ เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ
3. ควรมีการแก้ปัญหาเรื่องค่าใช้จ่ายในการขออนุมัติเดินทางไปราชการ ให้มีความรวดเร็วยิ่งขึ้น หรือมีเงินสำรองจ่าย
10. สำนักงานตรวจสอบภายใน
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
- 

ข้อเสนอแนะ
ควรให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดทำแผน
องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
มีการกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานของหน่วยงานและระบุผู้รับผิดชอบชัดเจน

ข้อเสนอแนะ
ควรมีการจัดประชุมในหน่วยงานทุกเดือน / 3 เดือน ฯลฯ
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการระเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น

  - 

ข้อเสนอแนะ 

ควรมีการดำเนินการให้ครบทุกข้อ
องค์ประกอบที่ 6 : การบริหารและการจัดการ

จุดเด่น

  -


ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีฐานข้อมูลสารสนเทศจัดเก็บเป็นสถิติไว้เพื่อดูแนวโน้ม
2. หลักธรรมาภิบาลควรมีหลักฐานให้ชัดเจน
3. คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานควรดำเนินการตั้งแต่ต้นปี
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น

ข้อเสนอแนะ
1. การแต่งตั้งคณะกรรมการำเนินงานควรสอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานของหน่วยงาน

2. การดำเนินงานแผนประกันคุณภาพควรดำเนินการเป็นขั้นตอน ระยะ อย่างต่อเนื่อง

ข้อเสนอแนะโดยรวม
1. ควรกำหนดแผนการประชุมของหน่วยงานให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานของหน่วยงาน
2. การประเมินแผนการปฏิบัติงาน ควรดำเนินการอย่างสม่ำเสมอทุกองค์ประกอบ
11. กองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
มีการกำหนดปรัชญา วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน

ข้อเสนอแนะ
1. ควรกำหนดเป้าหมายตัวชี้วัดของเป้าประสงค์ ในแผน 5 ปี ให้ครบบริบูรณ์
2. ควรมีการทบทวนตัวชี้วัด เป้าประสงค์ ให้มีความสอดคล้องกันยิ่งขึ้น

3. ควรมีการติดตามการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการประจำปีต่อที่ประชุม อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และมีการติดตามประเมินผลอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  โดยสามารถปรับแผนการดำเนินงานได้ตามความเหมาะสม
4. ควรมีการเก็บหลักฐานในการรายงานผลการดำเนินงานให้เป็นระบบ เพื่อใช้ในการอ้างอิง
5. ควรมีการให้คำนิยามในการวัดตามตัวชี้วัด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการติดตามประเมินผล
6. ควรมีคณะกรรมการติดตามประเมินผลหรือผู้รับผิดชอบในการติดตามและประเมินผลแผนของกอง
7. ควรมีการให้ความรู้เกี่ยวกับการประเมินโครงการ แก่บุคลากร เพื่อให้มีแนวคิดและวิธีการประเมิน ตลอดจนรูปแบบรายงานที่ชัดเจนให้เป็นไปแนวทางเดียวกัน
องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
1.  มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลนักศึกษา เช่น ฐานข้อมูลศิษย์เก่า เป็นต้น รวมทั้งมีการจัดทำประวัตินักศึกษา ที่ต้องการหางานทำ เพื่อการประสานงานในภายหลัง
2.  มีผลงานด้านการปฏิบัติกองทุน กยศ. ดีเด่น  โดยได้รับรางวัลชนะเลิศประจำปี 2553 จากกองทุน กยศ.
ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการระบุวันเวลา เรื่องให้คำแนะนำ ปรึกษา  และควรมีการติดตามหลังการให้คำแนะนำ/ปรึกษา
2. ควรมีการสร้างเครือข่ายภายในหน่วยงานและระหว่างหน่วยงาน  เพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงในการปฏิบัติงานให้มากยิ่งขึ้น  เช่น  งานศิษย์เก่าสัมพันธ์
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น

  
- 

ข้อเสนอแนะ
ควรมีการเสนอโครงการทำนุบำรุงฯ ไว้ในแผนของกอง
องค์ประกอบที่ 6 : การบริหารและการจัดการ

จุดเด่น

  -


ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการกำหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2553
2. ควรจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจหลักของหน่วยงาน
3. ควรจัดทำรายงานผลการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานความเสี่ยงต่อที่ประชุมผู้บริหารของหน่วยงาน
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น

ข้อเสนอแนะ
1. ควรมีการเขียนรายงานการดำเนินงานให้สอดคล้องกับกิจกรรมที่ปฏิบัติจริง
2. ควรมีการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพฯ ของกอง ตามแผนดำเนินงานที่กำหนด เพื่อกำกับติดตามอย่างสม่ำเสมอและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
3. ควรมีการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในแก่บุคลากรทุกคน 
4. ควรส่งเสริมการให้สร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพภายในกับหน่วยงานภายนอก /มหาวิทยาลัยอื่นเพื่อเพิ่มวิสัยทัศน์และทักษะการประกันคุณภาพ
5. การจัดทำ SAR ออนไลน์ ควรให้มีความเชื่อมโยงข้อมูล ที่ถูกต้องและง่ายต่อการสืบค้น
ข้อเสนอแนะโดยรวม
ควรมีการพัฒนาบุคลากรตามพันธกิจหลักของหน่วยงาน
12. กองกิจการนักศึกษา
องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

จุดเด่น
-


ข้อเสนอแนะ
1. ควรกำหนดตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายในแผนปฏิบัติงาน ประจำปี 2553-2557 และ
แผนประจำปี 2553 ให้ครอบคลุมทุกเป้าประสงค์

2.  ควรมีการติดตามการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการประจำปี อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติราชการประจำปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหาร

3.  ควรนำผลการพิจารณาติดตาม และประเมินผลแผนปฏิบัติราชการมาปรับปรุงแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติราชการประจำปี

4.  ควรมีการอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรเกี่ยวกับการทำแผนและการติดตามประเมินผล

องค์ประกอบที่ 2 : ภารกิจหลักของหน่วยงาน

จุดเด่น
1.  มีแผนพัฒนานักศึกษาที่ชัดเจน

2.  มีเครือข่ายนักศึกษาด้านประกันคุณภาพการศึกษา

ข้อเสนอแนะ
1.  ควรมีการบูรณาการการส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในกิจกรรมที่ดำเนินการโดยนักศึกษา อย่างน้อย 2 ประเภท สำหรับบัณฑิตศึกษา

2.  ควรมีการประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

3.  ควรมีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงแผน หรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา
4. ในองค์ประกอบที่ 2.7 เรื่องระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  ควรเขียนให้อยู่ในรูปอยู่มหาวิทยาลัย ไม่ใช่ในระดับหน่วยงาน
องค์ประกอบที่ 3 : การวิจัย

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 4 : การบริหารและการจัดการ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 5 : การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

จุดเด่น
 1.  ทำงานอย่างเป็นระบบ

2.  มีการจัดทำเอกสารรายงานผลการดำเนินการโครงการอย่างครบถ้วน

3.  จากการตรวจโครงการพิธีไหว้ครู ซึ่งเป็นกิจกรรมหนึ่งของกอง ได้นำผลการประเมินของปี 2552 มาปรับปรุงปี 2553 ทำให้การประเมินความพึงพอใจเพิ่มทุกรายการ


ข้อเสนอแนะ
ควรปรับปรุงเว็บไซด์ จาก ๆ www.Lannast.ac.th/ เป็น www.it.mju.ac.th/it_lanna.html ตามที่ได้อ้างอิงไว้
องค์ประกอบที่ 6 : การบริการและการจัดการ

จุดเด่น
-


ข้อเสนอแนะ
1.  ผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์และมีการถ่ายทอดไปยังบุคลากรของกอง

2.  ควรมีการกำหนดการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลพื้นฐาน 6 ประการ ให้ชัดเจน

3.  ควรมีการกำกับ ติดตาม และสื่อสารผลการดำเนินงานโดยอาจจะผ่านที่ประชุมคณะกรรมการกอง ฯ และการประชุมประจำเดือนของกองฯ
4.  ควรมีการถ่ายทอดความรู้ ข้อมูลข่าวสาร จากการประชุมต่างๆที่ผู้บริหารเข้าร่วม แจ้งให้บุคลากรได้รับทราบ
5.  ควรมีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง ในแต่ละด้านให้ชัดเจน
6.  ควรมีการเขียนและอ้างอิงให้ตรงกับเอกสาร เช่น ผลความพึงพอใจที่รายงานโดยสำนักงานงานประกันคุณภาพฯ 
องค์ประกอบที่ 7 : การเงินและงบประมาณ

ไม่มีการประเมินในระดับกอง/สำนัก/ศูนย์
องค์ประกอบที่ 8 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

จุดเด่น
-

ข้อเสนอแนะ
1.  ควรมีการตรวจสอบเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้อง

2.  ควรมีการกำหนดนโยบายการประกันคุณภาพภายใน และการรายงานตามคณะกรรมการที่แต่งตั้งในข้อ 8.1  
ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยแม่โจ้ที่ 2705/2553 ลงวันที่ 22 พฤศจิกายน 2553 ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน หน่วยงานระดับกอง/เทียบเท่ากอง ภายในสำนักงานอธิการบดี ประจำปีงบประมาณ ๒๕๕๓ ตามลำดับวัน และเวลาที่ทำการประเมินคุณภาพภายใน ดังนี้
กองวิเทศสัมพันธ์  (รับการประเมินในวันที่ ๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. นางวาสนา  ปัองพาล



ประธานกรรมการ
สังกัดสำนักหอสมุด
2. นางสาวสีรวีธ์  อินจินดา


     
กรรมการ
    สังกัดกองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์
3. นายวิเชียร  คำรินทร์



กรรมการ
    สังกัดกองสวัสดิการ
4. นายสมวงค์  ทิพย์ประจักษ์


กรรมการ
    สังกัดกองการเจ้าหน้าที่
5. นางอรทัย  เป็งนวล



กรรมการและเลขานุการ
    สังกัดกองอาคารและสถานที่
6.  นายสุรศักดิ์  อาษา



กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
    สังกัดกองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์
สำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  (รับการประเมินในวันที่ ๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. นางกมลวรรณ  เปรมเกษม


ประธานกรรมการ
สังกัดสำนักงานอธิการบดี
2. นางธัญรัศมิ์  ธวัชมงคลศักดิ์

     
กรรมการ
    สังกัดสำนักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร
3. นายประคอง  ยอดหอม



กรรมการ
    สังกัดกองอาคารและสถานที่
4. นางศรีกุล  นันทะชมภู



กรรมการ
    สังกัดศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
5. นางสาววัชราภรณ์  พิลา



กรรมการและเลขานุการ
    สังกัดกองแผนงาน
6.  นางสาวนิตยา  ใจกันทา



กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
กองกลาง  (รับการประเมินในวันที่ ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริกาญจน์  จันทร์เรือง

ประธานกรรมการ
สังกัดสำนักบริหารและพัฒนาวิชาการ
2. นางวราภรณ์  ฟูกุล


     
กรรมการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
3. นางสาวนีร  เรียนกุนา



กรรมการ
    สังกัดกองคลัง
4. นางจินดา  จันที




กรรมการ
สังกัดกองแผนงาน
5. นางสาวธัญลักษณ์  สินเปียง


กรรมการและเลขานุการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
6.  นางวันทินี  ปิ่นแก้ว



กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
กองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์  (รับการประเมินในวันที่ ๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. นางกมลวรรณ  เปรมเกษม



ประธานกรรมการ
    สังกัดสำนักงานอธิการบดี
2. นางประทุมทิพย์  ดวงดีทวีรัตน์

     
กรรมการ
    สังกัดกองวิเทศสัมพันธ์
3. นายชัชวาล  ภาษยะวรรณ



กรรมการ
    สังกัดกองกิจการนักศึกษา
4. นางสาวจงรักษ์  บัวลอย



กรรมการ
สังกัดคณะสารสนเทศและการสื่อสาร
5. นางสาววิไลวรรณ  ธงงาม



กรรมการและเลขานุการ
    สังกัดกองกลาง
6.  นางวันทินี  ปิ่นแก้ว



กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
กองอาคารและสถานที่  (รับการประเมินในวันที่ ๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อดิศักดิ์  จูมวงศ์

ประธานกรรมการ
    สังกัดคณะวิทยาศาสตร์
2. นายปิติวุฒิ  เจริญลาภ


     
กรรมการ
    สังกัดกองคลัง
3. นางวราภรณ์  ฟูกุล



กรรมการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
4. นางธัญรัศมิ์  ธวัชมงคลศักดิ์


กรรมการ
สังกัดสำนักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร
5. นางชญานุช  วรรณดา



กรรมการและเลขานุการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
6.  นางสาวลัดดาพร  ละออง


กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
    สังกัดศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
กองคลัง  (รับการประเมินในวันที่ ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. นางกมลวรรณ  เปรมเกษม


ประธานกรรมการ
    สังกัดสำนักงานอธิการบดี
2. นางจินดา  จันที



     
กรรมการ
    สังกัดกองแผนงาน
3. นางรจพรรณ  นิรัญศิลป์



กรรมการ
    สังกัดคณะวิทยาศาสตร์
4. นายวิเชียร  คำรินทร์



กรรมการ
สังกัดกองสวัสดิการ
5. นางโสภา  สุทธิยุทธ์



กรรมการและเลขานุการ
    สังกัดกองการเจ้าหน้าที่
6.  นางสาวนิตยา  ใจกันทา



กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
กองการเจ้าหน้าที่  (รับการประเมินในวันที่ ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. นางวาสนา  ป้องพาล



ประธานกรรมการ
สังกัดสำนักหอสมุด
2. นางวราภรณ์  ฟูกุล


     
กรรมการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
3. นางศรีกุล  นันทะชมภู


          กรรมการ
    สังกัดศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
4. นางประทุมทิพย์  ดวงดีทวีรัตน์


กรรมการ
สังกัดกองวิเทศสัมพันธ์
5. นางชญานุช  วรรณดา



กรรมการและเลขานุการ
สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
6. นางทิฆัมพร  สุวรรณโกสุม


กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
สังกัดสำนักวิจัยและส่งเสริมวิชาการการเกษตร
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  (รับการประเมินในวันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. นางกมลวรรณ  เปรมเกษม


ประธานกรรมการ
    สังกัดสำนักงานอธิการบดี
2. นายสมวงค์  ทิพย์ประจักษ์


กรรมการ
    สังกัดกองการเจ้าหน้าที่
3. นายชัชวาล  ภาษยะวรรณ



กรรมการ
    สังกัดกองกิจการนักศึกษา
4. นายประคอง  ยอดหอม



กรรมการ
สังกัดกองอาคารและสถานที่
5. นางสาวธัญลักษณ์  สินเปียง


กรรมการและเลขานุการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

กองแผนงาน  (รับการประเมินในวันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อดิศักดิ์  จูมวงศ์

ประธานกรรมการ
    สังกัดคณะวิทยาศาสตร์
2. นางปราณี  พันธุ์วุฒิ


     
กรรมการ
    สังกัดกองกลาง
3. นายประศาสน์  ก้องสมุทร



กรรมการ
    สังกัดสำนักงานตรวจสอบภายใน
4. นางธัญรัศมิ์  ธวัชมงคลศักดิ์


กรรมการ
สังกัดสำนักวิจัยและส่งเสริมวิชาการการเกษตร
5. นางโสภา  สุทธิยุทธ์



กรรมการและเลขานุการ
    สังกัดกองการเจ้าหน้าที่ 

กองกิจการนักศึกษา  (รับการประเมินในวันที่ ๒๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. นางกมลวรรณ  เปรมเกษม


ประธานกรรมการ
สังกัดสำนักงานอธิการบดี
2. นางประทุมทิพย์  ดวงดีทวีรัตน์

     
กรรมการ
    สังกัดกองวิเทศสัมพันธ์
3. นายสมวงค์  ทิพย์ประจักษ์


กรรมการ
    สังกัดกองการเจ้าหน้าที่
4. นางสาวสิรวีธ์  อินจินดา



กรรมการ
สังกัดกองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์
5. นางสาววัชราภรณ์  พิลา



กรรมการและเลขานุการ
สังกัดกองแผนงาน
6. นางสาวนิตยา  ใจกันทา



กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

กองสวัสดิการ  (รับการประเมินในวันที่ ๒๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริกาญจน์  จันทร์เรือง

ประธานกรรมการ
สังกัดสำนักบริหารและพัฒนาวิชาการ
8. นางวราภรณ์  ฟูกุล


     
กรรมการ
    สังกัดสำนักงานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
9. นางธัญรัศมิ์  ธวัชมงคลศักดิ์


กรรมการ
    สังกัดสำนักวิจัยและส่งเสริมวิชาการการเกษตร
10. นายชัชวาล  ภาษยะวรรณ


กรรมการ
สังกัดกองกิจการนักศึกษา
11. นางอรทัย  เป็งนวล



กรรมการและเลขานุการ
สังกัดกองอาคารและสถานที่
12. นายสุระศักดิ์  อาษา



กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
สังกัดกองแนะแนว สหกิจศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์

สำนักงานตรวจสอบภายใน  (รับการประเมินในวันที่ ๒๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๓)

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อดิศักดิ์  จูมวงศ์

ประธานกรรมการ
สังกัดคณะวิทยาศาสตร์
2. นายประคอง  ยอดหอม


     
กรรมการ
    สังกัดกองอาคารและสถานที่
3. นางศรีกุล  นันทะชมภู



กรรมการ
    สังกัดศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
4. นางสาวนีร  เรียนกุนา



กรรมการ
สังกัดกองคลัง
5. นางสาววิไลวรรณ  ธงงาม



กรรมการและเลขานุการ
สังกัดกองกลาง
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