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บทที ่1 บทน ำ 
 

ควำมส ำคัญของปัญหำ 
ปัจจุบนั สถาบนัอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนในประเทศไทยมีเป็นจ านวนมาก ประกอบกบั

จ านวนประชากรวยัศึกษาเล่าเรียนมีจ านวนนอ้ยลงตามโครงสร้างประชากรของประเทศ ท าให้เกิดการ
แข่งขนัการรับนกัศึกษาของแต่ละสถานศึกษาดว้ยการน าเสนอเพื่อจูงใจให้นกัศึกษาเขา้ศึกษาในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น การใหทุ้นการศึกษา การใหโ้ควตา การมีหอ้งปฏิบติัการท่ีทนัสมยั  พร้อมทั้งสถานศึกษาตอ้ง
ด าเนินการประกนัคุณภาพภายในระดบัอุดมศึกษาท่ีตอ้งมีแนวทางให้อตัราการคงอยู่ของนักศึกษามี
จ านวนมากเพื่อบรรลุเป้าหมายของระบบประกนัคุณภาพการศึกษา  

ส าหรับมหาวทิยาลยัแม่โจไ้ดมี้การน ารูปแบบการประกนัคุณภาพเครือข่ายมหาวทิยาลยัอาเซียน 
(ASEAN University Network Quality Assurance: AUN-QA) มาใช้ ด้วยตระหนักถึงความส าคญัของ
คุณภาพในการศึกษาระดบัอุดมศึกษาและความจ าเป็นในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพแบบองค์
รวม ส าหรับรูปแบบ AUN-QA ระดบัหลกัสูตรมุ่งเน้นไปท่ีคุณภาพของกิจกรรมทางการศึกษาตามมิติ
ต่าง ๆ คือ คุณภาพของปัจจยัน าเขา้ คุณภาพของกระบวนการ และคุณภาพของผลผลิต ซ่ึงในส่วนของ
ผลผลิตนั้นมีการน าอตัราการออกกลางคนัของนกัศึกษามาพิจารณาในเกณฑคุ์ณภาพท่ี 11 ดว้ย (ASEAN 
University Network, 2015) จากข้อมูลทางสถิติการออกกลางคนัของนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติ 
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้(ขอ้มูล ณ วนัท่ี 18 พฤษภาคม 2563) มีนกัศึกษารหัส 62 ออกกลางคนัจ านวน 283 
คน นกัศึกษารหสั 61 ออกกลางคนัจ านวน 509 คน และ นกัศึกษารหสั 60 ออกกลางคนัจ านวน 623 คน 
(ส านกับริหารและพฒันาวชิาการ มหาวทิยาลยัแม่โจ,้ 2563) แสดงใหเ้ห็นถึงแนวโนม้ท่ีนกัศึกษาจะออก
กลางคนัในทุก ๆ ปีการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองในเกือบทุกหลกัสูตร คณะกรรมการวจิยัสถาบนั มหาวทิยาลยั
แม่โจ ้ได้ตระหนักถึงปัญหาดงักล่าว จึงน าไปสู่การจดัท ากรอบการวิจยัสถาบนั มหาวิทยาลยัแม่โจ้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ในกรอบการวจิยัสถาบนัท่ี 1 ดา้นการพฒันานกัศึกษา ในประเด็นปัจจยั
ท่ีมีผลต่ออัตราการคงอยู่ของนักศึกษา เพื่อช่วยให้ผู ้บริหารน าผลการวิจัยไปใช้เป็นเคร่ืองมือ
ประกอบการตดัสินใจและวางแผนด าเนินงานในการแกไ้ขหรือพฒันาสู่ความเป็นเลิศขององคก์ร 

การวจิยัคร้ังน้ีจึงจดัท าข้ึนเพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของสถาบนั ในการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
อตัราการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ ในหลกัสูตร 4 ปี และ 5 ปี โดย
มุ่งวเิคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา ร่วมกบัการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิง
คุณภาพเพื่อน าไปสู่ข้อเสนอแนวทางในการพฒันานักศึกษาเพื่อส่งเสริมการคงอยู่และลดการออก



5 
 

กลางคนัของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ผลการวิจยัท่ีได้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทาง
วางแผนพฒันานกัศึกษาเพื่อให้นกัศึกษาคงอยูใ่นมหาวิทยาลยัจนส าเร็จการศึกษา ลดความสูญเปล่าใน
การลงทุนเพื่อการศึกษา และช่วยให้อตัราการจบการศึกษาของนกัศึกษาสูงข้ึน อนัเป็นประโยชน์ต่อตวั
นกัศึกษา ผูป้กครอง มหาวทิยาลยั และส่งผลใหป้ระเทศชาติมีก าลงัพลในการพฒันาประเทศสูงยิง่ข้ึนไป   

 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

5.1 เพื่อศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 
5.2 เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 
5.3 เพื่อศึกษาความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของนกัศึกษาท่ีมีต่อมหาวทิยาลยั 
5.4 เพื่อเสนอแนวทางในการพฒันานกัศึกษาให้คงอยูแ่ละลดการออกกลางคนัของนกัศึกษา  
 

ขอบเขตของกำรวจัิย 
การศึกษาน้ีมุ่งศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการคงอยู่และการออกกลางคนัของ

นกัศึกษา วเิคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา ศึกษาความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะของนกัศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลยั ตลอดจนเสนอแนวทางในการพฒันานกัศึกษาให้คงอยู่
และลดการออกกลางคนัของนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ 

ขอบเขตด้านประชากร  ประชากรเป็นนักศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
เชียงใหม่ ท่ีมีสถานะคงอยู่ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563  และนกัศึกษาปริญญาตรี รหัส 59-63  ท่ี
ออกกลางคนัไปก่อนภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563  

 ขอบเขตด้านระเบียบวิธีวิจยั ใช้ระเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) 
โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณเพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1-2 และใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อ
ตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3-4  

ขอบเขตดา้นระยะเวลา ในการวจิยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดระยะเวลาในการท าวจิยัตั้งแต่เดือน กนัยายน 
2563 – พฤษภาคม 2564 โดยมีช่วงเวลาของการเก็บขอ้มูลระหว่างเดือน ธันวาคม 2563 – กุมภาพนัธ์  
2564    
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ตวัแปรท่ีศึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variables)  

1.1 ตวัแปรดา้นปัจจยัทางจิตลกัษณะเดิม ไดแ้ก่  
- สุขภาพจิต 

1.2 ตวัแปรดา้นปัจจยัทางสังคม ไดแ้ก่  
- การบูรณาการทางวชิาการ   
- การบูรณาการทางสังคม 

1.3 ตวัแปรดา้นปัจจยัทางจิตลกัษณะตามสถานการณ์ ไดแ้ก่  
- ความผกูพนัต่อเป้าหมาย 
- ความผกูพนัต่อสถาบนั 
- การรับรู้ความสามารถของตน 
- พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 
- ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา 

2. ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ พฤติกรรมการเรียน ประกอบด้วย 2 
สถานะ คือ 

- การคงอยู ่
- การออกกลางคนั 

 
นิยำมศัพท์ 

นักศึกษา หมายถึง ผูเ้ข้าศึกษาในระดับปริญญาตรีภาคปกติ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เชียงใหม่ 
ระหวา่งปีการศึกษา 2559 ถึง 2563  

นกัศึกษาคงอยู ่หมายถึง นกัศึกษาปริญญาตรี รหสั 59-63  ท่ียงัลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2563   
 นกัศึกษาออกกลางคนั  หมายถึง นกัศึกษาปริญญาตรี รหัส 59-63 ท่ีเขา้ศึกษาในมหาวิทยาลยั
แลว้พน้สภาพก่อนจะส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร เน่ืองจากผลการเรียนไม่ผา่นเกณฑ์การประเมินผล    
หรือลาออกดว้ยสาเหตุอ่ืน ๆ ไปก่อนภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563   
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นิยำมปฏิบัติกำร 
 ปัจจยัทางจิตสังคม หมายถึง  ปัจจยัทางลกัษณะจิตเดิม ไดแ้ก่ สุขภาพจิต  ปัจจยัทางสังคม ไดแ้ก่  
การบูรณาการทางวิชาการ การบูรณาการทางสังคม  และปัจจยัทางลกัษณะจิตตามสถานการณ์ ไดแ้ก่ 
ความผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั การรับรู้ความสามารถของตน พฤติกรรมการเผชิญ
ปัญหา ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา  

สุขภาพจิต หมายถึง สภาพชีวิตท่ีนกัศึกษารับรู้เก่ียวกบัผลจากการมีความสามารถใน
การปรับตวั สามารถจดัการปัญหาและรับมือกบัสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดในชีวิต สามารถท า
ตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น มีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองและผูอ่ื้น มีภาวะจิตใจท่ีมัน่คง เป็นสุขและมีความ
ดีงามภายในจิตใจ  สามารถอยู่ในสังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงได ้ วดัไดโ้ดยใช้แบบทดสอบ
ดัชนีช้ีวดัสุขภาพจิตคนไทยฉบับสั้ น (Thai Mental Health Indicator Version 2007 = TMHI-15) ของ
กรมสุขภาพจิต เป็นแบบทดสอบท่ีมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า  ประกอบดว้ยมาตรประมาณค่า 4 
ระดบั ตั้งแต่ ไม่เลย ถึง มากท่ีสุด 

การบูรณาการทางวิชาการ หมายถึง การรับรู้ของนกัศึกษาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดจากการเขา้
ร่วมกิจกรรมทางวชิาการทั้งในหอ้งเรียนและนอกห้องเรียน ท าใหน้กัศึกษาไดรั้บการพฒันาทางวิชาการ 
และทางสติปัญญา วดัไดโ้ดยใชแ้บบสอบถามการบูรณาการทางวชิาการ ของ สุขจิตร ตั้งเจริญ (2561) ท่ี
ดดัแปลงมาจากแบบวดัของ Jason Morris (2002) และวชิระ ชาวหา (2545) เป็นแบบสอบถามความ
คิดเห็นมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า ประกอบดว้ยมาตรประมาณค่า 6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่
จริงเลย  
  การบูรณาการทางสังคม หมายถึง การรับรู้ของนักศึกษาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดจากการมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมในมหาวิทยาลยั ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เช่น การเขา้ร่วมกิจกรรมนอก
หลกัสูตร การปฏิสัมพนัธ์กบัอาจารย ์ เพื่อนนกัศึกษา รุ่นพี่ และเจา้หนา้ท่ีท่ีไดติ้ดต่อเก่ียวขอ้ง วดัไดโ้ดย
ใช้แบบสอบถามการบูรณาการทางสังคม ของ สุขจิตร ตั้งเจริญ (2561) ท่ีดดัแปลงมาจากแบบวดัของ 
Jason Morris (2002) และวชิระ ชาวหา (2545) เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นมีลกัษณะเป็นประโยค
บอกเล่า ประกอบดว้ยมาตรประมาณค่า 6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย 
  ความผูกพนัต่อเป้าหมาย หมายถึง การท่ีนักศึกษาแสดงออกถึงการรับรู้ในความ
ตอ้งการและความรู้สึกท่ีมีต่อเป้าหมาย มีความยึดมัน่ มุ่งมัน่ พยายามกระท าในส่ิงต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย โดยมีความคาดหวงัต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  มีความคาดหวงัท่ีจะศึกษาหาความรู้เพื่อ
พฒันาตนเอง ตลอดจนมีความคาดหวงัต่อการส าเร็จการศึกษา วดัไดโ้ดยใชแ้บบสอบถามความผูกพนั
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ต่อเป้าหมาย ของ สุขจิตร ตั้ งเจริญ (2561) ท่ีดัดแปลงมาจากแบบวดัของ Fumei Weng (2010) เป็น
แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า ประกอบดว้ยมาตรประมาณค่า 6 ระดบั 
ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย 

 ความผูกพนัต่อสถาบนั หมายถึง การท่ีนักศึกษาแสดงออกว่าตนเป็นส่วนหน่ึงของ
มหาวิทยาลยั  มีความพยายามและเต็มใจท่ีจะรักษาไวซ่ึ้งเกียรติและศกัด์ิศรีของความเป็นนักศึกษา
มหาวิทยาลัย  รู้สึกภาคภูมิใจท่ีเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัย  มีความตั้งใจและการทุ่มเทเวลาใน
การศึกษาเล่าเรียนเพื่อความส าเร็จ  วดัไดโ้ดยใช้แบบสอบถามความผูกพนัต่อสถาบนัของ สุขจิตร ตั้ง
เจริญ (2561) ท่ีดดัแปลงมาจากแบบวดัของ Fumei Weng (2010) เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมี
ลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า ประกอบดว้ยมาตรประมาณค่า 6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย  
  การรับรู้ความสามารถของตน หมายถึง การท่ีนกัศึกษามีความเช่ือมัน่ในความสามารถ
ของตนเองในการจดัระบบและวางรูปแบบการแสดงพฤติกรรมตอบสนองเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอย่าง
เหมาะสมเพื่อให้ประสบความส าเร็จในการศึกษาเล่าเรียน วดัได้โดยใช้แบบสอบถามการรับรู้
ความสามารถของตนเอง ของ สุขจิตร ตั้งเจริญ (2561)  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีลกัษณะเป็น
ประโยคบอกเล่า ประกอบดว้ยมาตรประมาณค่า 6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย 
  พฤติกรรมการเผชิญปัญหา หมายถึง การท่ีนกัศึกษามีความพยายามทางความคิดและ
พฤติกรรมในการจดัการสถานการณ์หรือแก้ไขความยุ่งยากกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน เป็นความพยายามท่ี
เกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองและตลอดเวลา  วดัไดโ้ดยใชแ้บบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญปัญหา ของ สุขจิตร 
ตั้ ง เจริญ (2561)  ท่ีสร้างข้ึนจากแนวคิดการเผชิญปัญหาของ Lazarus and Folkman (1984) เป็น
แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า ประกอบดว้ยมาตรประมาณค่า 6 ระดบั 
ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย 
  ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา หมายถึง ความคิด ความรู้สึกเก่ียวกบักิจกรรมนกัศึกษาวา่
เป็นประโยชน์หรือเป็นส่ิงท่ีไร้สาระเพียงใด ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความพร้อมท่ีจะเขา้ร่วมในกิจกรรม
นกัศึกษา ตลอดจนการยอมรับและเขา้ร่วมกิจกรรมนกัศึกษาของนกัศึกษา วดัไดโ้ดยใช้แบบสอบถาม
ทศันคติต่อกิจกรรมนักศึกษา ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม เป็นแบบสอบถามความ
คิดเห็นท่ีมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า ประกอบดว้ยมาตรประมาณค่า 6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่
จริงเลย 
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กรอบแนวควำมคิดกำรวจัิย 
กรอบแนวความคิดการวิจัยคร้ังน้ี ถูกสร้างข้ึนโดยใช้ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์นิยม (Interaction 

Model) มาเป็นกรอบในการสร้างตวัแปร ทฤษฎีน้ีระบุวา่ สาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลมีอยา่งนอ้ย 4 
สายหลกั คือ 1) สาเหตุฝ่ายสถานการณ์หรือสังคม ซ่ึงเป็นส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยูร่อบตวับุคคล หรือการรับรู้ของ
บุคคลท่ีเก่ียวกับส่ิงใดส่ิงหน่ึง เช่น ปทสัถานทางสังคม สถานการณ์ย ัว่ยุ เป็นต้น 2) สาเหตุฝ่ายจิต
ลักษณะเดิม ซ่ึงเป็นจิตลักษณะหรือบุคลิกภาพท่ีติดตวัมา อาจเกิดจากการถ่ายทอดทางสังคม เช่น 
สุขภาพจิต ประสบการณ์ทางสังคม เป็นตน้ 3) ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสาเหตุฝ่ายสถานการณ์กบัฝ่ายจิต
ลกัษณะเดิม ซ่ึงเรียกวา่ ปฏิสัมพนัธ์กลไก เช่น พฤติกรรมของบุคคลซ่ึงเกิดจากการท่ีผูน้ั้นมีสุขภาพจิตท่ี
ไม่ดีและก าลงัอยูใ่นสถานการณ์ท่ีย ัว่ยุ จึงท าให้เกิดพฤติกรรมกา้วร้าวได ้เป็นตน้ และ 4) สาเหตุฝ่ายจิต
ลกัษณะตามสถานการณ์ หรือท่ีเรียกว่า ปฏิสัมพนัธ์ภายในตน เป็นจิตลกัษณะท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม
สถานการณ์ เช่น ทศันคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือความเครียดเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เป็นตน้ (ดุจเดือน 
พนัธุมนาวิน, 2546) ดงันั้น เพื่อให้การศึกษาพฤติกรรมการคงอยูแ่ละออกกลางคนัของนกัศึกษาเป็นไป
อย่างครบถว้นครอบคลุมทุกปัจจยัเชิงเหตุจึงคน้หาตวัแปรตามกรอบดงักล่าวโดยบูรณาการ 2 ศาสตร์ 
คือ จิตวทิยาและสังคมวทิยา 

เม่ือพิจารณาเก่ียวกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา ตามแนวคิดสังคมวิทยาของ
นกัสังคมวิทยา Tinto (1975) จะไดต้วัแปรท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน 4 ตวัแปร ประกอบดว้ย การบูรณาการทาง
วิชาการ การบูรณาการทางสังคม ความผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั และตามแนวคิด
จิตวิทยาจากผลการวิจยัของนกัจิตวิทยา Bean and Eaton พบจ านวน 2 ตวัแปร ประกอบดว้ย การรับรู้
ความสามารถของตน และพฤติกรรมการเผชิญปัญหา ร่วมกบัการพิจารณาตามเหตุผลในใบค าร้องของ
นกัศึกษามหาวิทยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ ในช่วงปีพ.ศ. 2559-2562 ท่ีออกกลางคนั พบตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดทางจิตวิทยาอีกจ านวน 1 ตวัแปร คือ ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา นอกจากน้ียงัมี
ตวัแปรท่ีเป็นลกัษณะท่ีติดตวันกัศึกษามา  คือ สุขภาพจิต ซ่ึงจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าปัจจยัต่าง ๆ  เหล่าน้ีมีความสัมพนัธ์กบัการคงอยู่และการออกกลางคนัของนกัศึกษา
ทั้งส้ิน 

กรอบแนวความคิดคร้ังน้ีจึงใช้ตวัแปรในกลุ่มแนวคิดจิตวิทยาและสังคมวิทยารวม 8 ตวัแปร 
เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งและจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา ท า
ใหท้ราบปัจจยัปกป้องนกัศึกษาใหค้งอยูใ่นมหาวทิยาลยัต่อไปและปัจจยัเส่ียงท่ีน าไปสู่การตดัสินใจออก
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กลางคนัของนกัศึกษา และน าผลไปสังเคราะห์ร่วมกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพรวบรวมเป็นขอ้เสนอแนะเพื่อ
การส่งเสริมการคงอยูแ่ละลดการออกกลางคนัของนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ ดงัภาพท่ี 1  
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรม 
 

 

 

การคงอยู ่ การออก
กลางคนั 

การบูรณาการวชิาการ 

ความผกูพนัต่อสถาบนั 

ความผกูพนัต่อเป้าหมาย 

การบูรณาการทางสังคม 

 
  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

การรับรู้ความสามารถของตน 
 

พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 
 

ข้อเสนอแนะ 
  
  
  
  

ส่งเสริม
การคงอยู ่

ลด 
การออก
กลางคนั 

ปัจจัยทำงสังคม 

ปัจจัยทำงจิตลกัษณะเดิม 

ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา 

ปัจจัยทำงจิตลกัษณะ 
ตำมสถำนกำรณ์ 

สุขภาพจิต 
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สมมติฐำนกำรวจัิย 
1. ปัจจยัทางจิตสังคมสามารถจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 
2. สมการท านายท่ีสร้างข้ึนสามารถพยากรณ์การคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 

 
ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. ได้ทราบปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการคงอยู่และการออกกลางคนัของนักศึกษา
ปริญญาตรี มหาวทิยาลยัแม่โจ ้
 2. ได้ทราบปัจจัยเชิงจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคันของนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้  

3. ได้ทราบความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลยัซ่ึงน าไปสู่การ
ก าหนดแนวทางในการพฒันานกัศึกษา 
 4. ได้ข้อเสนอแนะแนวทางในการพฒันานักศึกษาให้คงอยู่และลดการออกกลางคันของ
นกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ 
 



 
บทที ่2 การตรวจเอกสาร 

 
แนวคิดทฤษฎี 

การศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษาปริญญา
ตรี มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ มีแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงน ามาสร้างกรอบ
แนวคิดของการวจิยัและคน้หาแนวทางในการพฒันานกัศึกษา โดยผูว้จิยัไดแ้บ่งหวัขอ้ไว ้ดงัน้ี  

1. แนวคิดเก่ียวกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 
1.1 ความหมายของการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 
1.2 แนวคิดเก่ียวกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 

2. ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 
2.1 การบูรณาการทางวชิาการ 
2.2 การบูรณาการทางสังคม 
2.3 ความผกูพนัต่อเป้าหมาย 
2.4 ความผกูพนัต่อสถาบนั 
2.5 การรับรู้ความสามารถของตน 
2.6 พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 
2.7 ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา 
2.8 สุขภาพจิต 

3. แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันานกัศึกษา 
 3.1 ทฤษฎีการพฒันานกัศึกษา 
 3.2 รูปแบบการพฒันานกัศึกษา  
 

1. แนวคิดเกีย่วกบัการคงอยู่และการออกกลางคันของนักศึกษา 
 1.1  ความหมายของการคงอยู่และการออกกลางคันของนักศึกษา  

ความคงอยูข่องนกัศึกษา (Student Persistence) หมายถึง การท่ีนกัศึกษาหรือผูเ้รียน ศึกษา
อยูใ่นระบบอยา่งต่อเน่ืองจนส าเร็จการศึกษา การแสดงเจตนาของนกัศึกษาและ/หรือการวางแผนท่ีจะ
ศึกษาในมหาวิทยาลยัเดิมต่อไป ไม่เปล่ียนหรือโยกยา้ยไปมหาวิทยาลยัหรือสถาบนัการศึกษาอ่ืนจน



13 
 

ส าเร็จการศึกษา มีความหมายผกผนักับการออกกลางคัน (Dropout) ซ่ึงหมายถึง การท่ีนักศึกษา
ลงทะเบียนเรียนในมหาวิทยาลยัแลว้ไม่เขา้ศึกษาหรือเขา้ศึกษาในระยะหน่ึงแลว้ออกจากมหาวิทยาลยั
ก่อนจะส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรดว้ยสาเหตุใดสาเหตุหน่ึง โดยอาจเป็นการออกเน่ืองจากผลการ
เรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ลาออก หรือการถูกให้ออกดว้ยสาเหตุอ่ืน ๆ หรือ การท่ีนกัศึกษาพน้สภาพ
จากการเป็นนกัศึกษาก่อนส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรก าหนด (สุมาลี สังขศ์รี, 2555; บุรทิน ข าภิรัฐ, 
2556; Donald, 2010)  
       1.2 แนวคิดเกีย่วกบัการคงอยู่และการออกกลางคันของนักศึกษา 

ในสถาบนัการศึกษามีการใช้ค  าหลายค าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยู่  เช่น การธ ารงนกัศึกษา 
เป็นตน้ ค าสองค ามีความเก่ียวขอ้งกนัแต่แตกต่างกนั กล่าวคือ การคงอยู ่(persistence) หมายถึง นกัศึกษา
ท่ียงัคงเรียนเพื่อให้ไดรั้บปริญญา ส่วนค าวา่ การธ ารง (retention) เป็นการปฏิบติัและความสามารถของ
สถาบนัท่ีจะช่วยเหลือหรือดูแลนกัศึกษาตั้งแต่การรับเขา้จนส าเร็จการศึกษา (Berger and Lyons, 2005) 
แนวคิดเก่ียวกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษานั้น มีการศึกษาในต่างประเทศมาตั้งแต่ปี 
ค.ศ.1970 จนกลายเป็นทฤษฎีท่ีถูกอา้งอิงเพื่อใชใ้นงานวิจยัจ  านวนมาก ไดแ้ก่ ทฤษฎี ของ Spady ทฤษฎี 
ของ Tinto ทฤษฎี ของ Aston  และทฤษฎี ของ Bean และ Eaton  ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัตอ้งการ
ศึกษาแนวคิดทางสังคมวทิยาร่วมกบัแนวคิดทางจิตวิทยา จึงเลือกใชต้วัแปรจากทฤษฎีโมเดลของ Tinto 
ซ่ึงเป็นการศึกษาทางด้านสังคม และใช้แนวคิดเชิงจิตวิทยาของ Bean and Eaton  ร่วมกัน โดยมี
รายละเอียดของทฤษฎีดงัน้ี 

1. ทฤษฎีโมเดลปฏิกิริยาของ Tinto  แนวคิดของ Tinto (1975, p.95)  เป็นแนวคิดหน่ึงท่ีถูก
น าไปอ้างอิงกันอย่างแพร่หลายทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ทฤษฎีปฏิกิริยาของ Tinto (Tinto’s 
Internationalist Theory) ใช้แนวคิดทฤษฎีอัตนิวิบาตกรรมของ Durkheim (Dukheim’s Theory) เป็น
รากฐานการพฒันาสู่ทฤษฎีปฏิกิริยาของ Tinto  ซ่ึงแสดงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจออกกลางคนัของ 
นักศึกษา โดยอธิบายการตดัสินใจเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ภูมิหลงัของนักศึกษาก่อนเขา้ศึกษาใน
มหาวิทยาลัย ประกอบด้วย ภูมิหลังทางครอบครัว ลักษณะส่วนบุคคล การเรียนการสอนระดับ
มธัยมศึกษา เช่น สติปัญญา ทกัษะทางสังคม รวมถึงภาวะทางการเงิน ทั้งหมดไม่เพียงแต่มีผลโดยตรง
ต่อความส าเร็จการศึกษาในมหาวิทยาลยัเท่านั้น แต่ยงัมีผลต่อความตั้งใจในเป้าหมายทางการศึกษาและ
การประกอบอาชีพอีกดว้ย โดยภูมิหลงัทั้งหมดมีผลต่อกบัความผูกพนักบัมหาวิทยาลยั และการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัศึกษาแต่ละคน รวมทั้งบุคคลอ่ืน ทั้งน้ีหากนกัศึกษามีความผูกพนัต่อสถาบนั
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และเป้าหมายทางการศึกษามาก โอกาสท่ีนักศึกษาจะส า เร็จการศึกษาก็สูง ในทางตรงกนัขา้ม หาก
นกัศึกษามีความผูกพนัต่อสถาบนัและเป้าหมายทางการศึกษาน้อย ก็มีโอกาสท่ีจะออกกลางคนั และ
ระยะท่ี 2 ระยะท่ีนกัศึกษาเขา้ศึกษาในมหาวิทยาลยั เม่ือนกัศึกษาเขา้ศึกษาในมหาวิทยาลยั นกัศึกษาจะ
พบระบบ 2 ระบบ คือ ระบบวิชาการและระบบสังคม โดยระบบวิชาการ ได้แก่ การแสดงออกทาง
วิชาการ ความสัมพนัธ์กบัอาจารยแ์ละบุคลากร การให้ค  าปรึกษาทางวิชาการทั้งท่ีเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ ส่วนระบบสังคม ได้แก่ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อน การท ากิจกรรมนอกหลกัสูตร รวมถึง
ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน Tinto ให้ความส าคญักบัการบูรณาการทั้งระบบการศึกษาและระบบทาง
สังคม คือ การบูรณาการทางวิชาการเป็นภาพรวมทางการเรียนของนกัศึกษา และการบูรณาการทาง
สังคม ซ่ึงเป็นการด าเนินชีวติในมหาวทิยาลยั การมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลหรือกลุ่มรวมถึงสภาพแวดลอ้ม
ในมหาวิทยาลยั ถา้ระบบวิชาการสามารถเช่ือมโยงกบัระบบสังคมจะก่อให้เกิดความผูกพนัต่อสถาบนั
และเป้าหมายมากข้ึน ซ่ึงความผูกพนัต่ออยา่งใดอยา่งหน่ึงก็เพียงพอต่อความส าเร็จของการศึกษา เช่น 
นักศึกษาได้ท ากิจกรรมต่าง ๆ จนก่อให้เกิดความผูกพนัต่อสถาบนั นักศึกษาก็จะตดัสินใจคงอยู่ใน
มหาวทิยาลยั หรือ นกัศึกษามีความผกูพนัต่อเป้าหมายของตนเองก็จะสามารถคงสภาพการเป็นนกัศึกษา
จนส าเร็จการศึกษา ดงันั้น การบูรณาการทางวิชาการ และการบูรณาการทางสังคม จึงมีผลโดยตรงต่อ
ความผกูพนัต่อสถาบนั และเป้าหมาย จนน าไปสู่การตดัสินใจคงอยูใ่นมหาวทิยาลยัจนส าเร็จการศึกษา 

 สุขจิตร ตั้ งเจริญ (2562) ได้ศึกษาผลการวิจัยท่ีสัมพนัธ์กับการคงอยู่และการออก
กลางคนัของนกัศึกษา พบการศึกษาเพื่ออธิบายการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัดงัน้ีคือ ความผูกพนัต่อ
สถาบนัและเป้าหมายการศึกษามีผลโดยตรงเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อการคงอยูข่องนกัศึกษา 
(Nora, 1987; Munro, 1981; Napoli, 1996; Berger and  Milem, 1999; บุรทิน ข าภิรัฐ, 2556) นอกจากน้ี 
ยงัพบตวัแปรท่ีส่งผลต่อการคงอยู่ของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ คือ การมีปฏิสัมพนัธ์กบั
อาจารยแ์ละเพื่อน การบูรณาการทางสังคม การบูรณาการทางวิชาการ (Berger and Milem, 1999) และ
ในงานวิจยัของ Napoli (1996) ศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ีสัมพนัธ์กบัการคงอยู่และการออกกลางคนั
ของนักศึกษา โดยวิเคราะห์จ าแนกกลุ่ม (Discriminant Analysis) พบว่า ตวัแปรท านายทุกตวั ได้แก่ 
ความผูกพนัต่อสถาบนั ความผูกพนัต่อเป้าหมาย การบูรณาการทางวิชาการและสังคม ผลการเรียน 
ขนาดของสถาบนั มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการคงอยูใ่นมหาวิทยาลยั และสามารถอธิบายความแปรปรวน
การคงอยูข่องนกัศึกษาไดร้้อยละ 57 
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2. ทฤษฎีการธ ารงรักษานักศึกษาในมหาวิทยาลัยตามแนวคิดเชิงจิตวิทยาของ Bean and  
Eaton (2000) แนวคิดการธ ารงรักษานักศึกษา (Student Retention) น้ีเป็นแนวคิดท่ีอยู่บนพื้นฐานของ
ทฤษฎีทางจิตวทิยา 4 ทฤษฎี ไดแ้ก่ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) ทฤษฎีการ
รับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy Theory) ทฤษฎีการเผชิญความเครียด (Coping behavior 
Theory) และทฤษฎีการใหเ้หตุผล (ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน) (Attribution Theory(locus of control)  
Bean and Eaton อธิบายการคงอยู่ของนักศึกษาผ่านความตั้ งใจท่ีจะคงอยู่ โดยให้ความส าคัญกับ
พฤติกรรมความตั้งใจท่ีจะคงอยูซ่ึ่งไดรั้บอิทธิพลจากทศันคติของนกัศึกษา เก่ียวกบัความเหมาะสมกบั
มหาวิทยาลัยและความผูกพันกับมหาวิทยาลัยท่ีได้รับอิทธิพลมาจากประสบการณ์ท่ีได้รับจาก
มหาวทิยาลยั รวมถึงภูมิหลงัของนกัศึกษาและสภาพแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั   

จากงานวิจยัของ Bean and Eaton  ซ่ึงได้ท าการศึกษา 2 ทฤษฎี ได้แก่ 1) ทฤษฎีการรับรู้
ความสามารถของตน (Self-Efficacy Theory) ของ Bandura (1994) โดยส ารวจผลของการรับรู้
ความสามารถของตนต่อการคงอยู่ของนกัศึกษา พบว่า นกัศึกษาท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนสูง
สามารถท่ีจะหากลยุทธ์เพื่อความส าเร็จ และสามารถตอบสนองต่อผลลพัธ์ในทางบวกและทางลบได้
มากกวา่นกัศึกษาท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนต ่า และ 2) ทฤษฎีพฤติกรรมการเผชิญปัญหา (Coping 
Behavioral Theory) ของ Lazarus (1966) พบวา่เม่ือนกัศึกษาประเมินสถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดความเครียด
หรือปัญหากบัตนเอง นกัศึกษาจะเผชิญปัญหานั้น ๆ ใน 2 ลกัษณะ คือ 1) การเผชิญปัญหาโดยการมุ่ง
แกปั้ญหา พยายามหาทางเลือก พิจารณาขอ้ดีและขอ้บกพร่องและตดัสินใจเลือกทางเลือกและลงมือ
แกปั้ญหา 2) การเผชิญปัญหาโดยการมุ่งแกไ้ขอารมณ์ ลดอารมณ์หรือความรู้สึกท่ีไม่สบายใจโดยไม่
เปล่ียนแปลงสถานการณ์  (สุขจิตร ตั้งเจริญ, 2561)  

 
2. ปัจจัยทางจิตสังคมทีเ่กีย่วข้องกบัการคงอยู่และการออกกลางคันของนักศึกษา 
        การวิจยัคร้ังน้ี ใช้ทฤษฎีปฏิสัมพนัธ์นิยม (Interaction Model) เป็นกรอบในการคน้หาตวั
แปรเพื่อให้การศึกษาพฤติกรรมการคงอยู่และออกกลางคันของนักศึกษาเป็นไปอย่างครบถ้วน
ครอบคลุมปัจจยัเชิงเหตุ โดยการบูรณาการ 2 ศาสตร์ คือ จิตวิทยาและสังคมวิทยา ไดแ้ก่ แนวคิดสังคม
วิทยาของนกัสังคมวิทยา Tinto (1975) จะไดต้วัแปรท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน 4 ตวัแปร ประกอบดว้ย  การบูร
ณาการทางวิชาการ การบูรณาการทางสังคม ความผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั และตาม
แนวคิดจิตวิทยาจากผลการวิจัยของนักจิตวิทยา Bean and Eaton (2000) พบจ านวน 2 ตัวแปร 
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ประกอบดว้ย การรับรู้ความสามารถของตน และพฤติกรรมการเผชิญปัญหา ร่วมกบัการพิจารณาตาม
เหตุผลในใบค าร้องของนกัศึกษามหาวิทยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ ในช่วงปีพ.ศ. 2559-2562 ท่ีออกกลางคนั 
พบตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกบัแนวคิดทางจิตวิทยาอีกจ านวน 1 ตวัแปร คือ ทศันคติต่อกิจกรรม
นกัศึกษา นอกจากน้ียงัมีตวัแปรสุขภาพจิต  ซ่ึงเป็นลกัษณะท่ีติดตวันกัศึกษามา  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1 การบูรณาการทางวชิาการ (Academic Integration) 
 การบูรณาการทางวชิาการ หมายถึง คะแนนเฉล่ียในชั้นนั้นของนกัศึกษากบัความพึงพอใจ
ของนกัศึกษาต่อการพฒันาทางสติปัญญา (Munro, 1981) เป็นการผสมกลมกลืนระหวา่งคุณลกัษณะของ
นกัศึกษากบัระบบโครงสร้าง บรรทดัฐาน กฎเกณฑ ์ปทสัถานหรือแนวปฏิบติัทางวชิาการของคณะหรือ
มหาวทิยาลยั (วชิระ ชาวหา, 2543; บุรทิน ข าภิรัฐ, 2556) โดยการบูรณาการทางวชิาการสามารถจ าแนก
องค์ประกอบไดเ้ป็น ผลการเรียน การพฒันาส่วนบุคคล ความมัน่ใจทางวิชาการ ความสนุกสนานกบั
วชิาท่ีเรียน มีบรรทดัฐานและค่านิยมทางวชิา   

 การบูรณาการทางวิชาการถือเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีท าให้นักศึกษาสนใจหรือไม่สนใจต่อ
การศึกษาหาความรู้จึงมีความส าคญัต่อการศึกษาของนกัศึกษาและยงัมีผลต่อความผกูพนัต่อสถาบนัและ
การคงอยู่หรือออกกลางคนัของนักศึกษา (Spady, 1971; Tinto, 1975) โดย Spady (1970) มีแนวคิดว่า 
เม่ือนกัศึกษาเขา้ศึกษาในมหาวิทยาลยั ก็จะเป็นการเขา้สู่ระบบทางวิชาการ จะมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
นกัศึกษากบัระบบทางวิชาการของมหาวิทยาลยั ผลของการปฎิสัมพนัธ์น้ีจะก่อให้เกิดผลต่อนกัศึกษา 2 
ประการ คือ เกรดท่ีนกัศึกษาไดรั้บ ซ่ึงถือเป็นรางวลัภายนอก และการพฒันาทางสติปัญญา ซ่ึงถือเป็น
รางวลัภายในท่ีนักศึกษาได้รับจากระบบวิชาการของมหาวิทยาลยั  สอดคล้องกบั Tinto (1975) ท่ีมี
แนวคิดว่า การบูรณาการทางวิชาการสามารถวดัได้จากเกรดท่ีนักศึกษาได้รับและการพฒันาทาง
สติปัญญาของนกัศึกษาในระหว่างท่ีศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลยั เกรดท่ีไดรั้บสะทอ้นให้เห็นทั้งในส่วน
หน่ึงท่ีเป็นความสามารถของนกัศึกษาและความพึงพอใจของมหาวิทยาลยั ซ่ึงเป็นรูปแบบเฉพาะของ
พฤติกรรมทางวชิาการ (สุขจิตร ตั้งเจริญ, 2561) 

 มีงานวิจยัเก่ียวกบัการบูรณาการทางวิชาการท่ีน่าสนใจพบวา่ การบูรณาการทางวิชาการมี
ผลต่อการศึกษาและการคงอยูห่รือการออกกลางคนัของนกัศึกษา (Pascarella and Terenzini, 1979) และ
การท่ีนกัศึกษาไม่พอใจในรายวิชาบงัคบัของมหาวิทยาลยัเป็นการขาดการบูรณาการทางวิชาการ ส่วน
การพฒันาดา้นวิชาการและสติปัญญานั้น มีผลต่อการออกกลางคนัของนกัศึกษา (Getziaf et al., 1984) 



17 
 

อีกทั้ง เกรดท่ีไดรั้บยงัเป็นตวัแปรท่ีส าคญัต่อความพึงพอใจทางวชิาการ วิชาท่ีเรียน และการประเมินผล
ของอาจารยผ์ูส้อน ซ่ึงส่งผลต่อการคงอยูข่องนกัศึกษาทั้งส้ิน (Aitken, 1982) 

2.2 การบูรณาการทางสังคม (Social Integration) 
 การบูรณาการทางสังคม หมายถึง ความสอดคล้องเหมาะสมกันดีระหว่างบุคคลกับ

สภาพแวดลอ้มทางสังคม (Tinto, 1975)  การรับรู้เก่ียวกบัการบูรณาการทางสังคมคือ 1) ความตั้งใจท่ี
แสดงให้เห็นถึงความเข้ากันได้อย่างเหมาะสมของนักศึกษา 2) เป็นการปฏิบัติต่อกันท่ีท าให้เกิด
ความสัมพนัธ์ท่ีอบอุ่นระหว่างบุคคลในสถาบนั 3) เป็นการรับรู้ระหว่างนกัศึกษากบัเพื่อนๆ ท่ีเกิดข้ึน
จากความแตกต่างทางปทสัถานหรือแนวปฏิบติั (Spady, 1971) การบูรณาการทางสังคมประกอบดว้ย 
กิจกรรมเสริมหลกัสูตร ปฏิสัมพนัธ์กลุ่มเพื่อน และปฏิสัมพนัธ์กบัคณะและเจา้หนา้ท่ี (Jason, 2002)  

 การบูรณาการทางสังคมจึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัเน่ืองจากหากขาดการบูรณาการทาง
สังคมไปจะท าให้ความรู้สึกผูกพนัต่อระบบสังคมต ่าลง ท าให้นกัศึกษามีโอกาสออกจากมหาวิทยาลยั
เพิ่มมากข้ึน (Spady, 1971; Tinto, 1975) เม่ือนักศึกษาเขา้ศึกษาในมหาวิทยาลยัจะน าเอาลกัษณะของ
ตวัเองหลายอย่างติดตวัมาดว้ย เช่น ภูมิหลงั ค่านิยม ทศันคติ ความสนใจ บุคลิกภาพ  เม่ือนกัศึกษาไป
ปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนหรือเพื่อนในมหาวิทยาลยัซ่ึงยอ่มมีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างไปจากนกัศึกษาไม่
มากก็น้อย ความสามารถของนักศึกษาท่ีปรับคุณลกัษณะตวัเองให้เข้ากันได้หรือสอดคล้องกบัคุณ
ลกัษณะเฉพาะหรือส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัเรียกวา่ มีความสอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัของ
สังคมจะช่วยให้เกิดการบูรณาการทางสังคมข้ึน ถา้ปรับไดม้ากถือว่าเกิดการบูรณาการทางสังคมมาก 
(Spady, 1970; Tinto, 1975)  

 การบูรณาการทางสังคมเกิดข้ึนไดห้ลายวธีิ จากงานวจิยัของ Spady (1971) พบวา่ การรับรู้
เก่ียวกบัการพฒันาทางสติปัญญาเกิดจากการท่ีได้มีความเก่ียวข้องและมีส่วนร่วมกับหลักสูตรของ
มหาวิทยาลยัและส่ิงแวดล้อมของมหาวิทยาลยัทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ รวมถึงการท่ี
นกัศึกษามีการติดต่อพบปะกบัอาจารยแ์ละเพื่อนนกัศึกษา มีผลต่อการเกิดการบูรณาการทางสังคมและ
ก่อให้เกิดความพึงพอใจและมีผลต่อการศึกษาและการคงอยู่หรือการออกกลางคนัของนักศึกษา ซ่ึง
ต่อมาในงานวิจยัของ Rootman (1972) ก็ให้ผลเช่นเดียวกนั ในอีกทางหน่ึงยงัพบว่า การเกิดการบูรณา
การทางสังคมผา่นทางการช่วยเหลือสนบัสนุนจากเพื่อนมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัการศึกษาและการ
คงอยู่ในมหาวิทยาลัยจนส าเร็จการศึกษา (Tinto, 1975) และการบูรณาการทางสังคมยงัเกิดจาก
ความสัมพนัธ์แบบไม่เป็นทางการกบัอาจารยแ์ละการขดัเกลาทางสังคมแบบไม่เป็นทางการอีกดว้ย 
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(Pascarella and Terenzini, 1979) และยงัพบวา่ การปฏิสัมพนัธ์อยา่งไม่เป็นทางการระหวา่งนกัศึกษากบั
อาจารยท่ี์ปรึกษา และการเขา้ร่วมกิจกรรมกบัเพื่อนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อระดบัการบูรณาการทาง
สังคมของนกัศึกษาซ่ึงมีผลต่อการศึกษาและการคงอยูห่รือการออกกลางคนัของนกัศึกษา (Nora, 1987) 

2.3 ความผูกพนัต่อเป้าหมาย (Goal Commitment) 
 ความผูกพันต่อเป้าหมาย หมายถึง การแสดงออกถึงการรับรู้ในความต้องการและ

ความรู้สึกท่ีมีต่อเป้าหมายของตนเอง ท่ีมีความคาดหวงัต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ความคาดหวงัท่ีจะ
ศึกษาหาความรู้เพื่อพฒันาตนเอง ความคาดหวงัท่ีจะจบการศึกษาและสามารถน าความรู้ความสามารถ
ต่าง ๆ ท่ีไดรั้บจากการศึกษาไปประกอบอาชีพในอนาคตหลงัจากส าเร็จการศึกษาแลว้  ตลอดจนความ
คาดหวงัต่อความมีช่ือเสียงของสถาบนั (วชิระ ชาวหา, 2543; อภิชาติ เลหะนนัท์, 2553; Munro, 1981; 
Pascarella, Terenizi, and Wolf, 1986)  

 จากงานวจิยัท่ีผา่นมาพบวา่ ความผกูพนัต่อเป้าหมายมีอิทธิพลต่อนกัศึกษาท่ีจะพิจารณาคง
อยู่ในมหาวิทยาลยัต่อไป โดย Tinto (1975) อธิบายว่า ความผูกพนัต่อเป้าประสงค์เป็นปัจจยัท่ีผูว้ิจยั
สามารถวดัได้จากแผนการศึกษา ความคาดหวงัทางการเรียน และความคาดหวงัต่ออาชีพในอนาคต 
แผนการเรียนท่ีดีจะช่วยแสดงให้เห็นว่า นกัศึกษามีความคาดหมายท่ีจะส าเร็จการศึกษา (สุขจิตร ตั้ง
เจริญ, 2561)  

2.4 ความผูกพนัต่อสถาบัน (Institutional Commitment) 
 ความผูกพนัต่อสถาบัน หมายถึง การท่ีนักศึกษาทุ่มเทพลังร่างกาย จิตใจ เวลา และ

ทรัพยากรท่ีมีให้กับกิจกรรมเพื่อสร้างเสริมให้เกิดการเรียนรู้จากมหาวิทยาลัย การทุ่มเทเวลาใน
การศึกษาเล่าเรียน ใช้เวลาในมหาวิทยาลยั มีส่วนร่วมในองค์การนักศึกษา และการมีปฏิสัมพนัธ์ต่อ
มหาวิทยาลยั กิจกรรมเหล่าน้ีสามารถเรียงล าดบัไดจ้ากการให้เวลาของนกัศึกษาต่อมหาวิทยาลยั และ
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั ซ่ึงท าให้เกิดการเช่ือมโยงของนกัศึกษา
กับกลุ่มเพื่อนท่ีมีวตัถุประสงค์และเป้าหมายในการเรียนเหมือนกัน (Astin, 1990; Krause, 2005)  
นอกจากน้ี Yu and Kim (2008) ยงันิยามความผูกพนัต่อสถาบันไว้ในรูปของความจงรักภักดีของ
นักศึกษา ว่าความจงรักภกัดีของนักศึกษาเป็นรูปแบบหน่ึงของความผูกพนัต่อสถาบนั ซ่ึงหมายถึง
ความรู้สึกผูกพนัทางใจท่ีนกัศึกษามีต่อมหาวิทยาลยับนพื้นฐานของความรู้ในดา้นการระบุตวัตนและ
การเป็นสมาชิกของมหาวทิยาลยั  ส าหรับในประเทศไทยมีการให้ความหมายความผูกพนัต่อสถาบนัวา่ 
หมายถึง ความรู้สึกและการแสดงพฤติกรรมของนกัศึกษาท่ีมีต่อสถาบนัการศึกษาท่ีตนเป็นสมาชิกอยูว่า่
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ตนเองเป็นส่วนร่วมของมหาวิทยาลยั มีความเช่ือและยอมรับเป้าหมาย ตลอดจนค่านิยมของสถาบนั มี
ความซ่ือสัตย ์จงรักภกัดี มีความเต็มใจและมุ่งมัน่ท่ีจะใชค้วามพยายามอยา่งเต็มท่ีท่ีจะรักษาไวซ่ึ้งเกียรติ
และศกัด์ิศรีของความเป็นศิษย ์และมีความภูมิใจท่ีเป็นนกัศึกษาของสถาบนั (ชฎาภา ประเสริฐทรงและ 
ชนิกา เจริญจิตตก์ุล, 2545; วชิระ ชาวหา, 2543; ศศิธร วงศป์ระเสริฐ, 2547; สุขจิตร ตั้งเจริญ, 2561) 
  จากรายงานผลการวิจยัจ  านวนหน่ึงพบวา่ ความผูกพนักบัสถาบนัไดรั้บผลโดยตรงมาจาก
การบูรณาการทางสังคม และส่งผลเชิงลบต่อการออกกลางคันของนักศึกษา และเม่ือขนาดของ
มหาวิทยาลยัเหมาะสมแก่การท าให้เกิดความสัมพนัธ์ระหว่างอาจารย ์นักศึกษา ชุมชน มีการลงทุน
ให้แก่นักศึกษามากข้ึน จะกระตุ้นให้นักศึกษามีผลการเรียนตามระดับความสามารถของตนและ
โครงสร้างของมหาวิทยาลยัจะส่งผลกระทบต่อการออกกลางคนัของนกัศึกษา นอกจากน้ียงัพบว่าใน
มหาวิทยาลยัท่ีมีหลกัสูตรเคร่งครัดและมีเน้ือหาสาระท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัทางวิชาการน้อย นักศึกษามี
แนวโนม้ท่ีจะออกกลางคนันอ้ย อีกทั้งยงัพบวา่ ความสัมพนัธ์ทางบวกระหวา่งอาจารยก์บันกัศึกษาเป็น
ตวัท านายการส าเร็จการศึกษาได ้(Lee and Burkham, 2003; Munro, 1981) 

2.5 การรับรู้ความสามารถของตน (Self-Efficacy) 
  การรับรู้ความสามารถของตน หรือ Perceived Self-Efficacy นิยมใช้ Self-Efficacy   ซ่ึง 

หมายถึง  การตดัสินใจของบุคคลเก่ียวกบัความสามารถของตนเองในการจดัระบบและวางรูปแบบการ
กระท าพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในการสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเพื่อให้ได้ผลการปฏิบติัตามแบบท่ี
ก าหนดไว ้เป็นความเช่ือในความสามารถของแต่ละบุคคลว่าตนเองมีความสามารถกระท าพฤติกรรม
ต่าง ๆ ใหป้ระสบความส าเร็จได ้(Badura, 1986; Pajares, 1996; Wood and Locke, 1987)  

  ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตน (Self-Efficacy Theory) ถูกพฒันาข้ึนโดย Bandura 
(1986) ซ่ึงพฒันามาจากทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social Learning Theory) Bandura มีความ
เช่ือวา่ การรับรู้ความสามารถของตนนั้น มีผลต่อการกระท าของบุคคล บุคคล 2 คนอาจมีความสามารถ
ไม่ต่างกนั แต่อาจแสดงออกในคุณภาพท่ีแตกต่างกนัได ้ถา้พบวา่คน 2 คนน้ีมีการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองแตกต่างกนั ก็อาจแสดงพฤติกรรมออกมาแตกต่างกนัดว้ย เขาเห็นวา่ความสามารถของคนเรานั้น
ไม่ตายตวั หากแต่ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ ดงันั้นส่ิงท่ีจะก าหนดประสิทธิภาพของการแสดงออกจึง
ข้ึนอยูก่บัการรับรู้ความสามารถของตนเองในสภาวะการณ์นั้น ๆ นัน่เอง นัน่คือถา้บุคคลมีความสามารถ 
ย่อมจะแสดงออกถึงความสามารถนั้นออกมา บุคคลท่ีเช่ือว่าตนเองมีความสามารถจะมีความอดทน 
อุตสาหะ ไม่ทอ้ถอยง่าย ๆ  และจะประสบความส าเร็จในท่ีสุด (สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2550)  
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  การรับรู้ความสามารถของตนมีอิทธิพลต่อบุคคลดังน้ี 1) การเลือกกระท าพฤติกรรม 
(Choice Behavior) บุคคลมีแนวโนม้ท่ีจะหลีกเล่ียงงานหรือสถานการณ์ท่ีเช่ือว่าเกินความสามารถของ
ตนเอง ในขณะเดียวกนัก็เลือกท่ีจะท างานท่ีเช่ือวา่มีความสามารถเพียงพอท่ีจะท างานนั้นไดส้ าเร็จ ต่าง
จากบุคคลท่ีรับรู้ความสามารถของตนสูงเกินจริง มกัจะประสบความลม้เหลวในการท างาน และเกิด
ความเครียด ในขณะท่ีบุคคลท่ีรับรู้ความสามารถของตนต ่าก็มกัจะขาดความพยายามและความมานะใน
การท างาน 2) การใชค้วามพยายามและความมานะในการท างาน (Effort Expenditure and Persistence) 
บุคคลท่ีรับรู้วา่ตนมีความสามารถสูงจะมีความกระตือรือร้นและใชค้วามพยายาม มานะท างานนานกวา่
บุคคลท่ีรับรู้ความสามารถต ่า  และการท่ีบุคคลใช้ความมานะพยายามอย่างเต็มท่ีตลอดเวลา ก็มกัมี
แนวโน้มท่ีจะประสบความส าเร็จสูง  3) กระบวนการคิดและปฏิกิริยาทางอารมณ์ (Thought Patterns 
and Emotional Reactions) การรับรู้ความสามารถของตนมีอิทธิพลต่อกระบวนการคิดและปฏิกิริยาทาง
อารมณ์ของบุคคลในระหว่างกระท าพฤติกรรมและมีผลต่อการจดัการกบัสภาพแวดล้อมในภายหน้า
ของบุคคล บุคคลท่ีรับรู้ความสามารถของตนสูงจะมีความพยายามและเอาใจใส่ในการกระท า เม่ือพบ
ปัญหาหรืออุปสรรคจะยิง่ใชค้วามพยายามเพิ่มข้ึน ในทางตรงกนัขา้ม หากบุคคลมีการรับรู้ความสามารถ
ของตนต ่าจะมีแนวโน้มท่ีจะมีปฏิกิริยาทางอารมณ์ต่อตนเองในทางลบ เช่น ไม่มีความสุข รู้สึก
หวาดหวัน่ เครียด และจะแสดงพฤติกรรมไม่เต็มความสามารถ ท าให้ลม้เหลวในการกระท าพฤติกรรม
มากข้ึน 4) เป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดผลของการกระท ามากกวา่เป็นการท านายพฤติกรรม (Human as Producers 
rather than Simply Foretellers of Behavior) บุคคลท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง มกัจะเป็น
คนท่ีกระท าพฤติกรรมดว้ยความพยายาม ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึน เลือกการกระท าท่ีทา้ทาย และใช้ความ
พยายามอยา่งมากเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย ถึงแมจ้ะลม้เหลวบา้งแต่ก็ไม่ทอ้ถอยและไม่อา้งโชคชะตา แต่จะ
คิดวา่ความลม้เหลวนั้นเป็นส่ิงท่ีช่วยส่งเสริมให้ประสบความส าเร็จต่อไป ซ่ึงตรงกนัขา้มกบับุคคลท่ีมี
การรับรู้ความสามารถของตนต ่า ท่ีมกัรอใหค้วามส าเร็จหรือลม้เหลวเป็นไปตามความเช่ือหรือค าท านาย 
และมกัหลีกเล่ียงการกระท าท่ียาก ขาดความพยายาม มีความทะเยอทะยานต ่า และมีความเครียดสูง 
(Bandura, 1986) 

งานวจิยัของ Weng, Cheong, and Cheong (2010) ศึกษาการคงอยูข่องนกัศึกษาในการศึกษา
ระบบสารสนเทศโดยใชท้ฤษฎีของ Tinto และการรับรู้ความสามารถของตนตามแนวคิดของ Bean and 
Eaton ผลการวิจยัพบวา่ การรับรู้ความสามารถของตนมีอิทธิพลรวม ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยูสู่งท่ีสุด 
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เท่ากบั 0.38  สอดคล้องกบังานวิจยัในประเทศไทยท่ีพบว่า การรับรู้ความสามารถของตนเป็นปัจจยั
จ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษาเช่นกนั (สุขจิตร ตั้งเจริญ, 2561)  

2.6 พฤติกรรมการเผชิญปัญหา (Coping Behavior) 
 พฤติกรรมการเผชิญปัญหา หมายถึง การท่ีบุคคลมีความพยายามทางความคิดและ

พฤติกรรมในการจัดการกับความต้องการของร่างกายทั้ งภายในและภายนอกของบุคคล อันเป็น
สถานการณ์หรือความเครียด หรือแกไ้ขความยุง่ยากกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะจดัการไดเ้พียงใดข้ึนอยูก่บั
พลงัความสามารถของแต่ละบุคคล ความพยายามน้ีจะเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองและตลอดเวลา  

 การเผชิญปัญหาแบ่งออกไดห้ลายวธีิ เช่น Lazarus and Folkman (1984) แบ่งออกเป็น 2 วธีิ 
ไดแ้ก่ การเผชิญปัญหาแบบมุ่งเนน้ท่ีปัญหา (Problem-Focus Coping) และการเผชิญปัญหาแบบมุ่งเนน้ท่ี
อารมณ์ (Emotional-Focus Coping) ต่อมา Carver, Scheier and Weintraub (1989) แบ่งวิธีการเผชิญ
ปัญหาออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ การเผชิญปัญหาแบบมุ่งเน้นท่ีปัญหา (Problem-Focus Coping) การ
เผชิญปัญหาแบบมุ่งแกไ้ขอารมณ์ (Emotional-Focus Coping) และการเผชิญปัญหาแบบไดป้ระโยชน์
น้อย (Less Useful Coping) ส่วน Edler and Parker (1994) แบ่งออกเป็น 3 วิธีเช่นกัน ได้แก่ การมุ่ง
กระท าการแกไ้ขปัญหา (Task Coping) การมุ่งเผชิญปัญหาดา้นอารมณ์ (Emotion Coping) และการหลีก
หนีการเผชิญปัญหา (Avoidance Coping) รูปแบบการเผชิญปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพนั้นคือการเผชิญ
ปัญหาแบบมุ่งจดัการปัญหาท่ีมีอยู่โดยตรง ส่วนรูปแบบท่ีไม่มีประสิทธิภาพคือ การหลีกหนีปัญหาซ่ึง
เป็นวธีิท่ีใหผ้ลทางลบ  

 จากผลการวิจยับ่งช้ีวา่ นกัศึกษาท่ีใชก้ารลงมือแกปั้ญหามากกวา่การหลีกเล่ียงปัญหาจะมี
การปรับตวัทางบวกมากข้ึน การเผชิญปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพคือ การกระท าในลกัษณะส่งเสริมสุขภาพ
ช่วยให้บุคคลสามารถขจดัปัญหาไดส้ าเร็จ ส่วนการเผชิญปัญหาท่ีไม่มีประสิทธิภาพคือ การกระท าท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ แมว้่าการกระท านั้นจะท าให้ความเครียดหรือปัญหาลดลงไดช้ั่วคร้ังชัว่คราว 
(Aspinwall and Taylor, 1992) ต่อมา Tracer and Andy (2014) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้
ความสามารถของตนและการเผชิญปัญหาของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ผลการวิจยัพบว่า การเผชิญ
ปัญหาโดยมุ่งแกปั้ญหาและการวางแผน ส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนร้อยละ 39 ดงันั้น การ
พฒันาการเผชิญปัญหาโดยมุ่งแกปั้ญหาเป็นการเพิ่มการรับรู้ความสามารถของนกัศึกษา และผลการ
เผชิญปัญหาโดยมุ่งแกปั้ญหามีความสัมพนัธ์สูงกบัการรับรู้ความสามารถของตน  
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2.7 ทศันคติต่อกจิกรรมนักศึกษา (Attitude toward Student Activities)   
 กิจกรรมนกัศึกษาอาจเรียกแตกต่างกนัไป ซ่ึงในภาษาองักฤษนั้นก็จะมีค าท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 

Extracurricular activities, Semi-curriculum activities, Student activities เป็นตน้ โดยสรุปไดว้า่ กิจกรรม
นกัศึกษา หมายถึง กิจกรรมทุกประเภทท่ีจดัและด าเนินการโดยนกัศึกษา ภายใตก้ารดูแลของอาจารยท่ี์
ปรึกษา ซ่ึงเป็นกระบวนการทางการศึกษาท่ีสถาบนัอุดมศึกษาจดัใหมี้ข้ึน กิจกรรมเหล่าน้ีจะไม่เก่ียวขอ้ง
กบัวิชาการโดยตรง ไม่มีการคิดหน่วยกิต แต่เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมความถนดั ความสนใจ ความรู้ และ
ความบนัเทิง การเขา้ร่วมกิจกรรมจะเป็นไปตามความสมคัรใจไม่บงัคบั ซ่ึงการจดักิจกรรมนกัศึกษาน้ีจะ
ถือไดว้า่เป็นงานท่ีอาจารยแ์ละนกัศึกษาจดัข้ึนเพื่อส่งเสริมการเจริญเติบโตและพฒันานกัศึกษาให้เป็น
คนท่ีสมบูรณ์ทั้งดา้นวชิาชีพ สังคม อารมณ์ ร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา (ส าเนาว ์ขจรศิลป์, 2525)  

 ส่วน “ทศันคติ” ตรงกบัภาษาองักฤษคือ “Attitude” ในภาษาไทยพบวา่มีการใชค้  าวา่ “เจต
คติ” แทนไดเ้ช่นกนั  นกัวชิาการและนกัจิตวทิยาหลายท่านใหค้วามหมายค าวา่ ทศันคติ ไวม้ากมาย เช่น 
Thurstone (1967) กล่าวว่า ทศันคติ หมายถึง เร่ืองความชอบ ความไม่ชอบ ความคิดเห็น ความล าเอียง 
ความรู้สึก และความเช่ือต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยแสดงพฤติกรรมโนม้เอียงอยา่งใดอยา่งหน่ึงในรูปของการ
ประเมินวา่ชอบ ไม่ชอบ ต่อมา Fishbein (1967)  ให้ความหมายของทศันคติในแง่ขององคป์ระกอบดา้น
ความรู้สึก คือ เป็นลกัษณะทางอารมณ์ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ซ่ึงก าหนดการตอบสนองอยา่งคงเส้นคงวา
ต่อวตัถุในทิศทางท่ีพอใจหรือไม่พอใจ  สอดคล้องกับท่ี Triandis (1971) อธิบายว่า ทัศนคติ เป็น
ความรู้สึกหรืออารมณ์ท่ีประเมินจากความรู้สึก ความเขา้ใจ ประสบการณ์ ตลอดจนความคิดเห็นซ่ึงท า
ให้บุคคลพร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรมตอบสนองส่ิงเร้า หรือสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งในทิศทางท่ีประเมิน
ไว ้ ดงันั้นจึงพอสรุปไดว้า่ ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา หมายถึง ความคิด ความรู้สึก และการเขา้ร่วม
กิจกรรมนกัศึกษาของนกัศึกษาซ่ึงแสดงออกได ้2 ทิศทางคือทางบวกซ่ึงเป็นลกัษณะความพึงพอใจ ชอบ 
ยอมรับ ปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ  และทางลบซ่ึงเป็นลกัษณะความไม่พึงพอใจ ไม่ชอบ ไม่ยอมรับ ไม่
ร่วมมือ ไม่เตม็ใจปฏิบติั ไม่ปฏิบติัตาม    

 Chickering and Reiser (1993 อ้างถึงใน กมลชนก ก าเนินนก, 2551) นักทฤษฎีทางจิต
สังคม ไดก้ล่าววา่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของนกัศึกษาจะมีส่วนช่วยพฒันานกัศึกษาในดา้นต่าง ๆ ท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่ 1) การพฒันาความสามารถ (Developing Competence) ในระหวา่งท่ีศึกษาในมหาวิทยาลยั 
นกัศึกษาจะพฒันาความสามารถ 3 ดา้น คือ ความสามารถดา้นสติปัญญา ความสามารถทางร่างกาย และ
ความสามารถในด้านความสัมพันธ์กับผู ้อ่ืน หรือด้านสังคม นักศึกษาจะมีความรู้สึกว่าตนมี
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ความสามารถมากข้ึน เรียนรู้ท่ีจะไวว้างใจในความสามารถของตน ยอมรับค าวิจารณ์จากผูอ่ื้น และ
บูรณาการทักษะต่าง ๆ ให้กลายเป็นความมั่นใจในตนเอง 2) การจัดการด้านอารมณ์ (Managing 
Emotions) หลายคนตอ้งประสบกบัอารมณ์ในดา้นไม่ดีต่าง ๆ เช่นความโกรธ ความกลวั ความเบ่ือหน่าย 
หรือความเครียด ผลจากการศึกษาพบว่า ความวิตกกงัวล ความโกรธ ความรู้สึกหดหู่ ความตอ้งการ 
ความรู้สึกผิด และความอายนั้น เม่ือมีมากเกินไป จะมีอิทธิพลต่อกระบวนการการศึกษา 3) การพฒันา
จ ากความ เ ป็นตัวของตัว เ อ ง ไป สู่ก า รพึ่ งพาอาศัยกัน  (Moving Through Autonomy Toward 
Interdependence) ส่ิงส าคญัท่ีนกัศึกษาจะตอ้งพฒันาในท่ีน้ีก็คือ การเรียนรู้ท่ีจะพอใจในตนเอง มีความ
รับผดิชอบในการบรรลุเป้าหมายท่ีตนไดเ้ลือกไว ้ไม่ถูกชกัน าโดยความคิดเห็นของคนอ่ืน การพฒันาใน
ดา้นน้ีจะน าไปสู่ความเป็นอิสระทั้งทางอารมณ์และในดา้นความตอ้งการความช่วยเหลือจากภายนอก 
และน าไปสู่การยอมรับการพึ่งพาอาศยักนัในขั้นต่อมา 4) การพฒันาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นอย่างมีวุฒิ
ภาวะ (Developing Mature Interpersonal Relationship) รวมถึงการยอมรับและช่ืนชมความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล และความสามารถในการใกลชิ้ดผูกพนักบัผูอ่ื้น การยอมรับความแตกต่างน้ี นอกจากจะ
ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคลแลว้ ยงัหมายรวมถึงบริบทท่ีมีความแตกต่างระหวา่งวฒันธรรม การ
ตระหนกัถึงความแตกต่าง การมีประสบการณ์ท่ีกวา้งขวาง ความเปิดเผย ความอยากรู้อยากเห็น และการ
เป็นปรวิสัย (Objective) ไม่ยึดติดกบัความเห็นของตน 5) การสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตน (Establishing 
Identity) การสร้างเอกลักษณ์นั้น ข้ึนอยู่กับการพฒันาด้านอ่ืน ๆ ตามท่ีกล่าวมาทั้งหมด การพฒันา
เอกลกัษณ์นั้นเป็นกระบวนการคน้หาว่า ประสบการณ์ชนิดใด ระดบัใด และท าประสบการณ์นั้น ๆ  
บ่อยเท่าไร ท่ีจะท าใหพ้ึงพอใจ รู้สึกปลอดภยั และมัน่ใจในตนเอง 6) การพฒันาเป้าหมาย (Developing 
Purpose) เป็นการเพิ่มความสามารถในการเป็นคนท่ีมีความตั้งใจแน่วแน่ ความสามารถในการประเมิน
ความสนใจและทางเลือกต่าง ๆ โดยจะตอ้งมีการวางแผนส าหรับการกระท า และมีการก าหนดส่ิงท่ีควร
จะท าก่อนใน 3 ดา้น คือ แผนและแรงบนัดาลใจเก่ียวกบัอาชีพ ความสนใจส่วนตวั และความผูกพนักบั
บุคคลอ่ืนและครอบครัว นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการมีความสามารถท่ีจะเช่ือมโยงเป้าหมายท่ีต่างกนัของ
ตนให้อยู่ภายใตเ้ป้าหมายหลกัท่ีใหญ่กว่าและมีความหมายมากกว่า และการมีความตั้งใจในการท าส่ิง
ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวนั 7) การพฒันาความมีคุณธรรม (Developing Integrity) การพฒันาความมี
คุณธรรมนั้น ใกลเ้คียงกบัการสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตน และการก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน การพฒันา
ความมีคุณธรรมประกอบด้วย 3 ขั้นตอนท่ีมีล าดบัซ้อนกนัอยู่  ประการแรก ค่านิยมเก่ียวกบัมนุษยจ์ะ
เปล่ียนจากการท าตามความเช่ือต่าง ๆ โดยอตัโนมติัไปสู่การรักษาความสมดุลระหวา่งความสนใจของ
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ตนเองกบัความสนใจของเพื่อนมนุษยค์นอ่ืน ๆ ประการท่ีสอง ค่านิยมเก่ียวกบับุคคล เป็นการยอมรับ
ค่านิยมและความเช่ือต่าง ๆ อย่างมีสติ ในขณะเดียวกนัก็เคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น ประการสุดทา้ย 
การพฒันาความเหมาะสม หมายถึง การประสานระหวา่งค่านิยมส่วนตวักบัพฤติกรรมท่ีตอ้งรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

 จากผลการศึกษาของ Astin (1970, อา้งถึงใน ส าเนาว ์ขจรศิลป์, 2538) นกัวิชาการดา้นจิต
สังคม ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการเขา้ร่วมกิจกรรมของนกัศึกษา พบวา่ การเขา้ร่วมกิจกรรมของนกัศึกษาข้ึนอยู่
กับองค์ประกอบหลายด้าน เช่น ทัศนคติต่อกิจกรรมประเภทนั้ น สภาพความต้องการ และ
สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ เป็นตน้ ต่อมา  แอสติน (1996, อา้งถึงใน ส าเนาว ์ขจรศิลป์, 2538) สรุปออกมา
เป็นทฤษฎีท่ีอธิบายถึงปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้นกัศึกษาคงอยู ่และมีการพฒันาในดา้นต่าง ๆ สูง ไดเ้รียก
ทฤษฎีดงักล่าววา่ ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของนกัศึกษา (The Theory of Student Involvement) ซ่ึงประกอบ
ไปดว้ยสาระส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี 1) การมีส่วนร่วม หมายถึง การใชแ้รงกายและแรงใจ เขา้ไปสัมพนัธ์
กบั “ส่ิงต่าง ๆ” โดยท่ีส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีอาจเป็นส่ิงทัว่ ๆ ไป 2) ไม่วา่ “ส่ิงต่าง ๆ” ท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมนั้น
จะเป็นอะไรก็ตาม การมีส่วนร่วมจะเกิดข้ึนในลกัษณะท่ีต่างกนั นกัศึกษาแต่ละคนมีส่วนร่วมในส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงในปริมาณท่ีแตกต่างกนั และนกัศึกษาคนหน่ึงคนเดียวกนัมีส่วนร่วมกบัส่ิงต่าง ๆ กนัในเวลาท่ี
แตกต่างกนั 3) การมีส่วนร่วมนั้นมีทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การมีส่วนร่วมในเชิงปริมาณของ
นกัศึกษาอาจวดัไดว้า่ นกัศึกษาใชเ้วลาก่ีชัว่โมงในการเรียน เป็นตน้ ส่วนในเชิงคุณภาพอาจวดัในแง่ว่า 
นกัศึกษาทบทวนและเขา้ใจงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้อ่านหรือไม่หรือเพียงแต่จอ้งท่ีหนงัสือแต่ว่าฝัน
กลางวนั 4) การพฒันาดา้นการเรียนรู้และบุคลิกภาพของนกัศึกษาเกิดจากโปรแกรมการศึกษานั้นเป็น
สัดส่วนโดยตรงกับปริมาณและคุณภาพของการมีส่วนร่วมของนักศึกษาในโปรแกรมการศึกษา            
5) ประสิทธิภาพของนโยบายหรือการปฏิบัติการใด ๆ ทางการศึกษานั้ น เก่ียวข้องโดยตรงกับ
ความสามารถของนโยบายและการปฏิบติันั้น ๆ ในการท่ีจะเพิ่มการมีส่วนร่วมของนกัศึกษา  

 จิรวฒัน์ พสัระ และคณะ (2556) ได้ศึกษาทศันคติของนักศึกษาต่อการมีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมพฒันาคุณภาพนกัศึกษาภายในคณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ พบวา่ ความคิดเห็น
ของนักศึกษาท่ีมีต่อวตัถุประสงค์การจดักิจกรรมพฒันาคุณภาพนักศึกษาในแต่ละด้าน พบว่า ด้าน
วตัถุประสงค์ของกิจกรรม ดา้นลกัษณะกิจกรรม และดา้นแนวทางในการด าเนินงานจดักิจกรรม เป็น
ด้านท่ีนักศึกษามีความเห็นด้วยตามวตัถุประสงค์อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.98, 3.98 และ 3.89 
ตามล าดบั ส่วนดา้นปัญหาในการจดักิจกรรม นกัศึกษามีความเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 2.97 
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ในด้านความเห็นของนักศึกษา เก่ียวกับการจดักิจกรรมพฒันาคุณภาพนักศึกษา มีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกนัโดยการจ าแนกตามเพศและระดบัชั้นปี ในส่วนของความเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการจดั
กิจกรรมพฒันาคุณภาพนักศึกษา เพื่อให้ทางคณะฯ น าไปปรับปรุงการจดักิจกรรมพฒันาคุณภาพ
นกัศึกษา เช่น ควรจดักิจกรรมท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีนกัศึกษาเรียนอยู่ ควรเพิ่มกิจกรรมท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อสังคมโดยส่วนรวม ควรมีกิจกรรมท่ีสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างรุ่นพี่กบัรุ่นน้อง ให้
รู้จกักนัมากข้ึน และควรเป็นกิจกรรมท่ีนกัศึกษาทุกชั้นปีมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมร่วมกนั 

 ดลดนยั สุวรรณรอด (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมกิจกรรม และ
ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมของนักศึกษาคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า 
นกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมนกัศึกษาในภาพรวมอยูใ่น ระดบัมาก ซ่ึงดา้น
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการเขา้ร่วมกิจกรรมเป็นด้านท่ีได้รับความพึงพอใจ สูงสุด รองลงมาคือ ด้าน
สถานท่ีในการจดักิจกรรม รูปแบบของกิจกรรม ระยะเวลาและการจดัการในการด าเนินกิจกรรม และ
การใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดักิจกรรมของสโมสรนกัศึกษา ตามล าดบั โดยปัจจยัในแต่ละ
ด้านท่ีได้รับความพึงพอใจแตกต่างกัน มีดงัน้ี ด้านประโยชน์ท่ีได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม กลุ่ม
ตวัอย่างมีความพึงพอใจในประเด็นการสามารถเรียนรู้การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
สามารถสร้างประสบการณ์จากการเรียนรู้ โดยเห็นว่าควรพฒันากิจกรรมโดยค านึงว่ากิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินแต่ละคร้ังควรก่อให้เกิดการคิดวิเคราะห์ดว้ยเหตุและผลให้มากยิ่งข้ึน ดา้นรูปแบบของกิจกรรม 
กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจในประเด็น เป็นกิจกรรมท่ีสร้างสรรค ์รองลงมาคือ เป็นกิจกรรมท่ีน่าสนใจ 
โดยควรมีการพฒันากิจกรรมใหมี้การสร้างความประทบัใจในการเขา้ร่วมกิจกรรมใหม้ากยิง่ข้ึน  

 อภิชน สมมิตร (2552) ไดศึ้กษาความเช่ือในประสิทธิภาพแห่งตน การปรับตวัทางสังคม
และภาวะผูน้ าของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา พบว่า การเข้าร่วม
กิจกรรมนกัศึกษามีผลต่อการฝึกความเป็นผูน้ าให้กบันกัศึกษา จากบทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ของนกัศึกษาท่ีไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท าให้นกัศึกษาไดมี้โอกาสเรียนรู้ ฝึกฝนการท างาน และเสริมสร้าง
ลกัษณะความเป็นผูน้ าผา่นการเขา้ร่วมกิจกรรมนกัศึกษา ซ่ึงเป็นประสบการณ์ตรงในสภาพท่ีเป็นจริงใน
สังคม ความเป็นผูน้ าถือวา่เป็นทกัษะท่ีสามารถเรียนรู้ และฝึกฝนได ้เป็นความรู้ท่ีตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์ใน
การท่ีตอ้งเรียนรู้และเป็นศิลปะท่ีตอ้งฝึกฝนอยู่เสมอ ซ่ึงนกัศึกษาท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมใด ๆ นั้น จะ
ขาดทกัษะในการเรียนรู้ ขาดการวางแผน ขาดประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหา และท่ีส าคญั คือ ขาด
ทกัษะการเป็นผูน้ าซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ 



26 
 

2.8 สุขภาพจิต (Mental Health) 
 สุขภาพจิต หรือ Mental Health ตามความหมายขององค์การอนามยัโลก (WHO) (2013)   
หมายถึง สภาพสุขภาวะท่ีบุคคลรับรู้ศกัยภาพของตน สามารถรับมือกบัความเครียดในชีวิต สามารถ
ท างานให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ และสามารถท าประโยชน์ให้แก่สังคมของตนได้ และกรม
สุขภาพจิต (2545) ใหนิ้ยามวา่หมายถึง ภาวะจิตใจท่ีเป็นสุข สามารถปรับตวัแกปั้ญหา สร้างสรรคท์  างาน
ได ้มีความรู้สึกท่ีดี และส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 ปัจจุบนัปัญหาทางสุขภาพจิตของนักศึกษาปริญญาตรีท่ีพบได้บ่อยคือ ภาวะซึมเศร้า 
ความเครียด และความวิตกกงัวล จากการศึกษาในนกัศึกษาปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงใน
ภาคใตข้องประเทศไทย ปีการศึกษา 2561 พบความชุกของภาวะซึมเศร้าร้อยละ 45.0 ภาวะวิตกกงัวล
ร้อยละ 53.8 และความเครียดร้อยละ 35.3 (รัตนาภรณ์ ชูทอง และคณะ, 2562) 
 ภาวะซึมเศร้า เป็นภาวะความผิดปกติทางอารมณ์ ส่งผลท าให้เกิดความรู้สึกเศร้า ปัจจยัท่ีมี
ความเส่ียงต่อการเกิดภาวะซึมเศร้าไดแ้ก่ เพศหญิงอายุต  ่ากว่า 20 ปี  ความสัมพนัธ์กบับิดามารดาไม่ดี 
การไม่สามารถพูดคุยกบัเพื่อนไดเ้ม่ือมีปัญหา และการมีโรคประจ าตวั (สุกญัญา รักษข์จีกุล, 2556) ส่วน
ความวิตกกงัวล เป็นภาวะท่ีรู้สึกไม่สุขสบายหรือหวาดหวัน่ วิตก ตึงเครียด ท่ีรุนแรงมากเกินไปและ
ต่อเน่ืองเก่ียวกบัสถานการณ์ในชีวติประจ าวนั (Mayo Clinic, 2019)  
 เม่ือนกัศึกษาเขา้มาศึกษาต่อในมหาวิทยาลยั ต่างตอ้งเผชิญกบัความเครียดจากการปรับตวั
ให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในมหาวิทยาลยั  การปรับตวักบัสภาพแวดลอ้มในมหาวิทยาลยัจึง
เป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการเกิดปัญหาสุขภาพจิตของนกัศึกษา ผูท่ี้มีปัญหาสุขภาพจิตจะมีการปรับตวั
ไดไ้ม่ดี ไม่สามารถเผชิญกบัปัญหาและความจริง (เกสร สายธนู, 2559) และผูท่ี้มีปัญหาสุขภาพจิตมี
แนวโน้มท่ีจะมีคุณภาพชีวิตต ่ากว่าประชากรโดยทั่วไป (Svavarsdottir, Lindqvist, and Juliusdattir, 
2014) ปัญหาสุขภาพจิตของนักศึกษามีสาเหตุมาจากหลายประการ เช่น ปัญหาด้านการเ รียน 
ความสัมพนัธ์กบัครอบครัว ความสัมพนัธ์กบัเพื่อน (กาญจนา คงมัน่ และชุติมา ฮากิม, 2563; สุกญัญา 
รักษข์จีกุล, 2556) ซ่ึงจากผลการวจิยัหลายช้ินช้ีวา่ปัจจยัเหล่าน้ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออกกลางคนัของ
นักศึกษาในมหาวิทยาลยั (ณัฐธยาน์ พิชัยสุทธิการ และแสงสุรีย ์วสุพงศ์อยัยะ, 2553; ปริญญา มีสุข, 
2559; สุภาภรณ์ พิมพะนิตย,์ 2555)  
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3. แนวคิดเกีย่วกบัการพฒันานักศึกษา 
 การพฒันานกัศึกษา คือ พื้นฐานทางดา้นทฤษฎีและดา้นปรัชญาท่ีเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์อง
สถาบนัอุดมศึกษาและเหตุผลท่ีต้องมีฝ่ายกิจการนักศึกษา การพฒันานักศึกษาเป็นการประยุกต์เอา
หลกัการในการพฒันามนุษยม์าใช้พฒันานกัศึกษา (Miller and Winston, 1991) การพฒันานกัศึกษาจึง
เป็นด้านหน่ึงของกระบวนการพฒันามนุษย ์King and Field (1980) ได้เสนอเป้าหมายในการพฒันา
นกัศึกษาไว ้4 ประการ ไดแ้ก่  

1) การพฒันาสติปัญญา เน้นการพฒันาความสามารถของบุคคลในการคิดและการ
เรียนรู้ รวมทั้งกระบวนการในการรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลเหล่านั้น เพื่อสร้างสรรค์
ความหมายใหม่และประเมินคุณค่าและศกัยภาพของขอ้มูลนั้น 

2) การพฒันาเอกลกัษณ์ เนน้การพฒันาความรู้สึกเก่ียวกบัตนเอง หมายถึง การคน้พบ
วา่ตนเองเป็นใคร และบอกไดว้า่ตนเองตอ้งการเป็นคนประเภทไหน ซ่ึงอาจเรียกไดว้า่เป็นการพฒันา “อี
โก”้ หรือ “ลกัษณะเฉพาะบุคคล” 

3) การพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล เนน้การปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ๆ ผลของ
การปฏิสัมพนัธ์ทั้งต่อตนเองและต่อผูอ่ื้น และการเรียนรู้ท่ีจะสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์ 

4) การพฒันาค่านิยม เน้นการสร้างเกณฑ์เก่ียวกบัคุณธรรมและจริยธรรมท่ีน ามาใช้
เป็นแนวทางในการด าเนินชีวติ วธีิการก าหนดบทบาทตนเองในสังคมโดยค านึงถึงอุดมคติในสังคม 
 3.1 ทฤษฎกีารพฒันานักศึกษา 
  Pascarella and Terenzini (อา้งถึงใน กมลชนก ก าเนิดนก, 2551) ไดแ้ยกประเภททฤษฎีการ
พฒันานกัศึกษาไวก้วา้ง ๆ ดงัน้ี 

1. ทฤษฎีจิตสังคม (Psychosocial Theories) มองการพฒันาว่าเป็นชุดของงานพฒันาการ
หรือล าดับขั้นของการพฒันา รวมทั้งการเปล่ียนแปลงเชิงคุณภาพในด้านความคิด ความรู้สึก การ
ประพฤติตน ค่านิยม และส่วนอ่ืน ๆ เก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืนและตวันกัศึกษาเอง 

2. ทฤษฎีการพฒันาความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive theories) บรรยายถึงการเปล่ียนแปลง
ดา้นความคิดและกรอบของววิฒันาการเก่ียวกบัการสร้างค่านิยม ความเช่ือ และการสันนิษฐาน 
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3. ทฤษฎีสัญลักษณ์ (Typology theories) กล่าวถึงความแตกต่างในด้านแบบการเรียน 
บุคลิกภาพ อารมณ์ หรือภูมิหลงัทางสังคม ในฐานะท่ีเป็นบริบทส าหรับการพฒันาทฤษฎีในกลุ่มน้ีไดแ้ก่ 
แบบการเรียนของ Kolb (1976) ทฤษฎีดา้นอารมณ์ของ Keirsey and Bate (1978) เป็นตน้ 

4.  ทฤษฎีการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง บุคคลกับสภาพแวดล้อม เน้นการศึกษาว่า
สภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมโดยผ่านการปฏิสัมพนัธ์กบัลกัษณะของแต่ละบุคคลอย่างไร 
ทฤษฎีในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ ทฤษฎีนิเวศวิทยาในมหาวิทยาลยั Banning and Kaiser (1974) ทฤษฎีบุคลิกภาพ
ทางอาชีพ และสภาพแวดลอ้มการท างานของ Holland (1966, 1985) เป็นตน้  
 อย่างไรก็ตาม Pascarella and Terenzini กล่าวว่า ทฤษฎี 2 กลุ่มหลงัยงัไม่ค่อยเป็นทฤษฎี
เท่าไหร่นัก เพราะไม่ได้ระบุแนวทางการพฒันาท่ีชัดเจน รวมถึงวิธีในการประเมินการพฒันา หรือ
วธีิการในการส่งเสริมการพฒันาของนกัศึกษา (กมลชนก ก าเนิดนก, 2551) 
 นอกจากน้ี Widick, Knefelkamp and Parker (อา้งอิงใน กมลชนก ก าเนิดนก, 2551) ไดแ้บ่ง
ทฤษฎีและรูปแบบการพฒันานกัศึกษาออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 

1) ทฤษฎีจิตสังคม (Psychosocial Theories) ซ่ึงเน้นการพฒันาผ่านล าดบัขั้นตอนต่าง ๆ 
ในชีวติ เช่น ทฤษฎีของ Erikson (1963) Checkering (1969) และ Kenistion (1971)  

2) ทฤษฎีการพฒันาความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Development Theories) ซ่ึงกล่าวถึง
การพฒันาวา่เป็นล าดบัและขั้นตอนในการรับรู้และใชเ้หตุผลเก่ียวกบัการมองโลกของแต่ละบุคคล  

3) รูปแบบความมีวุฒิภาวะ (Maturity Models) ซ่ึงกล่าวถึงการพัฒนาบุคคลให้เป็น 
“บุคคลท่ีสมบูรณ์” โดยจะตอ้งมีระบบการใชส้ติปัญญา มีค่านิยม และแนวคิดต่าง ๆ ท่ีเป็นของตนเอง 
แต่ในขณะเดียวกนัก็มีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น และสามารถเช่ือมโยงส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีได ้

4) รูปแบบสัญลักษณ์ (Typology Models) เป็นการมองมิติของบุคลิกลักษณะท่ีแต่ละ
บุคคลรับรู้และตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ โดยผา่นล าดบัขั้นของการพฒันาการ 

5) รูปแบบการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสภาพแวดล้อม (Person-environment 
Interaction Models) ซ่ึงเน้นการพึ่งพาอาศยักนัระหวา่งปัจเจกบุคคลแต่ละคนกบัสภาพแวดลอ้มท่ีพวก
เขาประสบ 

ส าหรับในประเทศไทย พบวา่ ผลงานของนกัจิตวทิยาท่ีมีช่ือเสียงหลายท่านไดมี้ส่วนส าคญั
ท่ีท าให้เกิดทฤษฎีท่ีเป็นประโยชน์ในการพฒันานักศึกษามาก แต่ทฤษฎีท่ีได้รับความนิยมมี 3 กลุ่ม
ทฤษฎี คือ 1) กลุ่มทฤษฎีพฒันาความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Developmental Theories)  2) กลุ่มทฤษฎี
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จิตสังคม (Psychosocial Theories) 3) กลุ่มทฤษฎีสัญลกัษณ์ (Typology Theories)  (ส าเนาว ์ขจรศิลป์, 
2538)  
 การจะพฒันานักศึกษาตามปัจจยัทางจิตสังคมท่ีได้คน้พบจากการศึกษาคร้ังน้ี จึงจ าเป็นตอ้ง
ศึกษาทฤษฎีการพัฒนานักศึกษาในกลุ่มทฤษฎีจิตสังคม ได้แก่ ทฤษฎีของ Erikson (1963) และ 
Checkering (1969) ทฤษฎีทางปัญญาสังคม (Bandura’s Social Cognitive Theory) ของ Bandura (1987) 
ร่วมกับทฤษฎีพฒันาความรู้ความเข้าใจ ได้แก่ ทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญา (Piaget’s Theory of 
Intellectual Development) ของ Piaget (นรีรัตน์ วจิิตรแกว้, 2542)   

3.1.1 ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของอิริคสัน (Erikson’s Psychosocial Life-Span 
Development)  

อิริคสัน (Erickson, 1950) เป็นนกัจิตวิทยาเน้นเร่ืองพฒันาการท่ีเกิดข้ึนตลอดช่วง
ชีวิตของบุคคล กล่าวคือ พฒันาการของคนไม่ไดจ้บแค่วยัรุ่น แต่ต่อไปจนกระทัง่วาระสุดทา้ยของชีวิต 
คือ วยัชรา อิริคสันไดแ้บ่งพฒันาการของบุคคลออกเป็น 8 ขั้น ดงัน้ี  (วิไลวรรณ ศรีสงคราม, สุชญัญา 
รัตนสัญญา, โรจน์รว ีพจน์พฒันพล, และ พีรพล เทพประสิทธ์ิ, 2549; Santrock, 2019) 
  ขั้นท่ี 1 ความไว้วางใจ-ไม่ไว้วางใจ (trust versus mistrust) (0-1 ปี) ในช่วงปีแรกของ
ชีวิต จะเป็นช่วงท่ีเด็กจะพฒันาความไวว้างใจ ถา้เด็กในช่วงน้ีไดรั้บความรักเม่ือบุคคลอ่ืนช่วยเหลือเขา
ใหผ้า่นพน้จากอนัตราย หรือตอบสนองความตอ้งการในช่วงเวลาท่ีหิวนม เด็กก็จะพฒันาความไวว้างใจ
ไดใ้นอนาคต แต่ถา้ชีวิตของเขาไม่ไดรั้บการตอบสนองท่ีแน่นอน เด็กก็จะพฒันาความกลวัและความ
สงสัยข้ึน ซ่ึงจะน าไปสู่ความไม่ไวว้างใจคนอ่ืนในระยะต่อมา 

  ขั้นท่ี 2 ความเป็นอิสระ-ความสงสัย (autonomy versus doubt) (2-3 ปี) ในช่วงปีท่ีสอง
ของชีวิต เด็กจะมีศกัยภาพท่ีจะพฒันาความรู้สึกเป็นอิสระ เช่น การฝึกหดัการขบัถ่ายให้กบัเด็ก เด็กจะ
เรียนรู้วา่จะตอ้งตอบสนองและรับผิดชอบต่อการขบัถ่ายของตนเองไดอ้ยา่งไร ซ่ึงเป็นลกัษณะท่ีส าคญั
ของการพฒันาความเป็นอิสระ ถา้หากเด็กไม่สามารถพฒันาได ้เขาก็จะพฒันาความสงสัยเก่ียวกบัความ
เป็นอิสระของเขาแทน 

  ขั้นท่ี 3 ความคิดริเร่ิม-ความรู้สึกผิด (initiative versus guilt) (4-5 ปี) ในช่วงน้ีเด็กจะ
พฒันาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์โดยท่ีสามารถริเร่ิมท าส่ิงต่าง ๆ ตามความตอ้งการของตวัเอง เด็กมกัมี
การเลียนแบบการกระท าจากพ่อแม่ในระยะน้ี ถ้าส่ิงท่ีเด็กริเร่ิมกระท านั้นถูกลงโทษจากพ่อแม่ เด็ก
อาจจะพฒันาความรู้สึกผดิแทน และสูญเสียความเช่ือมัน่ในตนเองไป 
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  ขัน้ท่ี 4 ความขยนัหมัน่เพียร-ความรู้สึกมปีมด้อย (industry versus inferiority) (6-11 ปี) 
ช่วงวยัน้ี เด็กจะมีกิจกรรมในโรงเรียน มีการเรียนรู้เพื่อพฒันาความสามารถ มีการเรียนรู้วา่ตนเองเป็น
สมาชิกของสังคม รวมทั้งเรียนรู้ท่ีจะตอ้งร่วมมือและแข่งขนักบับุคคลอ่ืน ๆ ในสังคม ซ่ึงจะท าใหพ้ฒันา
ความขยนัหมัน่เพียรข้ึน แต่ถา้เด็กไม่สามารถประสบผลส าเร็จในงานท่ีท า หรือไดรั้บค าวพิากษว์จิารณ์ท่ี
รุนแรงมากจนเกินไป เด็กก็จะมีประสบการณ์ของความรู้สึกลม้เหลว และความรู้สึกวา่มีปมดอ้ย 

  ขั้นท่ี 5 เอกลักษณ์ในบทบาท-ความสับสนในบทบาท (identity versus role confusion) 
(11-18 ปี) ขั้นน้ีจะอยูใ่นช่วงวยัรุ่น ซ่ึงเด็กวยัรุ่นจะมีปัญหาท่ีจะตอ้งเผชิญกบัเอกลกัษณ์ในบทบาท เด็ก
ในช่วงวยัน้ีจะมีการเลียนแบบบุคคลใกล้ตวั ไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่ ครูหรือเพื่อน ถ้าพฤติกรรมท่ีเขา
เลียนแบบมีความขดัแยง้กนัหรือมีความตรงกนัขา้มกบัตวัเขา เด็กวยัรุ่นก็จะเผชิญกบัความสับสนใน
บทบาทท่ีเขาเป็นอยู ่ในขั้นน้ีเด็กวยัรุ่นจะตอ้งเร่ิมตดัสินใจวา่ เขาตอ้งการท่ีจะเป็นหรือท าอะไรในชีวิต
ของตน 

  ขั้นท่ี 6 ความใกล้ชิดสนิทสนม-ความโดดเดี่ยว (intimacy versus isolation) (วยัผูใ้หญ่
ตอนตน้) ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จะเป็นช่วงท่ีบุคคลสร้างความใกลชิ้ดสนิทสนมกบัใครคนใดคนหน่ึง
ซ่ึงจะพฒันาไปสู่การแต่งงานกนั แต่ถา้บุคคลในช่วงน้ีไม่สามารถเรียนรู้ท่ีจะสร้างความใกลชิ้ดสนิท
สนมกบัใครได ้บุคคลก็จะเผชิญหนา้กบัการแยกตวัออกไปอยูอ่ยา่งโดดเด่ียว 

  ขัน้ท่ี 7 การคิดถึงส่วนรวม-การค านึงถึงแต่ตนเอง(generativity versus self-absorption) 
(วยักลางคน) ช่วงวยักลางคนจะเป็นช่วงท่ีบุคคลประสบผลส าเร็จในชีวิต จึงเป็นโอกาสท่ีบุคคลจะ
ก าหนดเป้าหมาย และขยายขอบเขตออกไปสู่ส่วนรวม  การขยายขอบเขตอาจเร่ิมจากในระดบัครอบครัว 
จนไปสู่สังคมส่วนรวมภายนอก ถ้าบุคคลในช่วงน้ีไม่สามารถพฒันาลกัษณะดงักล่าวได้ ก็จะพฒันา
ในทางตรงกนัขา้ม คือ การคิดค านึงถึงแต่ตนเองเป็นส าคญั 

  ขั้นท่ี 8 ความมั่นคงสมบูรณ์-ความส้ินหวัง (integrity versus despair) (วยัชรา) บุคคล
ในวยัชราจะตอ้งเรียนรู้ท่ีจะยอมรับชีวิตท่ีผ่านมาของตนเอง เรียนรู้ทั้งความผิดหวงัและความสมหวงั 
รวมทั้งเผชิญหนา้กบัความตายอย่างกลา้หาญในวยัสุดทา้ยของชีวิต ถา้บุคคลในวยัน้ีไม่สามารถพฒันา
ลกัษณะดงักล่าวได ้ก็จะเป็นคนสูงอายุท่ีรู้สึกเสียดายเวลาท่ีผา่นมา ซึมเศร้า ส้ินหวงั และรู้สึกกลวัความ
ตายท่ีจะปรากฏกบัตนในไม่ชา้ 

  อิริคสัน เช่ือวา่ การพฒันาในขั้นท่ี 5 ของวยัรุ่นในการสร้างเอกลกัษณ์ มีสาเหตุมาจาก
การเปล่ียนแปลงของวุฒิภาวะทางร่างกาย และความตอ้งการทางสังคมของคนวยัน้ี และเนน้วา่รูปแบบ
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ของเอกลักษณ์ถูกสร้าง ข้ึนโดยส่ิงแวดล้อมอันได้แ ก่  การได้ทดลองกระท าบทบาทต่าง ๆ 
(experimentation with varied roles) การได้เ ลือกเข้า ร่วมประสบการณ์ต่าง ๆ (the experiencing of 
Choice) ความสัมฤทธ์ิผลอยา่งมีความหมาย (Meaningful Achievement) ความมีเสรีท่ีจะหลีกเล่ียงความ
กงัวลใจต่าง ๆ (Freedom from Excessive Anxiety) และการมีเวลาส าหรับการตอบสนองและการคิด
ใคร่ครวญ (time for reflection and Introspection)  

3.1.2 ทฤษฎีการพัฒนานักศึกษาของชิคเคอร่ิง (Checkering’s Theory of Student 
Development  

ทฤษฎีการพฒันานกัศึกษาของชิคเคอร่ิง (Checkering, 1969) ท่ีเสนอไวน้ั้น เป็นท่ี
ยอมรับกันทัว่ไปและเป็นทฤษฎีท่ีสถาบนัอุดมศึกษาต่าง ๆ มกัใช้เป็นแนวทางในการพฒันานิสิต
นกัศึกษา ซ่ึงมีสาระดงัน้ี (ธิดารัตน์ บุญนุช, 2543)  

1) การพฒันาความสามารถดา้นสติปัญญา ร่างกาย และความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
ความสามารถด้านสติปัญญา เป็นการพฒันาความสามารถในคิด การเขา้ใจ

เน้ือหา ความช านาญในการใชส้ติปัญญา วเิคราะห์และสังเคราะห์ส่ิงต่าง ๆ  
ความสามารถด้านร่างกาย ได้แก่ การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางกีฬาและศิลปะ

ความแขง็แรงและมีวนิยัในตนเอง 
ความสามารถด้านความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น เป็นการพฒันาทกัษะการฟัง การ

ส่ือสารกบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพ การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น ปรับวิธีการคิดและแนวทางของตนให้เขา้
กบัเป้าหมายของกลุ่ม รู้จกัใช้วิธีการท่ีหลากหลายเพื่อให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีและการด าเนินการของ
กลุ่มเป็นไปดว้ยดี 

2) การจดัการดา้นอารมณ์ เป็นส่ิงท่ีนิสิตนกัศึกษาตระหนกัและรับรู้ในอารมณ์ทั้ง
ดีและไม่มีของตนเอง 

3) ความเป็นตวัของตวัเองและการยอมรับการอาศยัพึ่งพิงซ่ึงกนัและกนั เป็นการ
เรียนรู้ท่ีจะอยูไ่ดด้ว้ยตนเอง รับผดิชอบท่ีจะไปใหถึ้งเป้าหมายท่ีตนเลือก โดยถูกชกัน าจากผูอ่ื้นนอ้ยมาก 
การพฒันาในขั้นน้ีตอ้งอาศยัทั้งความเป็นตวัของตวัเองทางความคิดและการกระท า ในขณะเดียวกนัก็
ยอมรับการพึ่งพิงอาศยัซ่ึงกนัและกนัในสังคมดว้ย ยอมรับในความเป็นตวัของตวัเอง รู้จกัทั้งการให้และ
การรับเม่ืออยูใ่นสังคมเพื่อน ๆ  
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4) การพฒันาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นอยา่งมีวุฒิภาวะ เป็นการพฒันาความสามารถ
ท่ีจะใกลชิ้ดกบัผูอ่ื้นได ้โดยยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นต่าง ๆ ทั้งความคิด ประสบการณ์
และวฒันธรรม ซ่ึงจะท าให้นกัศึกษาไดย้ึดติดกบัความคิดของตนเอง ไม่หลงตน ท าให้สัมพนัธภาพท่ี
เกิดข้ึนมีความเหนียวแน่น การพฒันาแบบน้ีเป็นการพฒันาการอยู่ร่วมกนัแบบผูใ้หญ่ท่ีต่างยอมรับใน
ขอ้บกพร่องหรือความภูมิใจในคุณค่าต่าง ๆ ร่วมกนั 

5) การสร้างเอกลักษณ์แห่งตน เป็นการพัฒนาท่ีท าให้นักศึกษาค้นหาว่า
ประสบการณ์แบบไหนท่ีท าให้ตนเองพอใจ รู้สึกปลอดภัยและมั่นใจในตนเองและจะต้องท า
ประสบการณ์นั้นบ่อยคร้ังเพียงใด ซ่ึงรวมไปถึงความพอใจในรูปร่างลกัษณะของตนเองและการปรับตวั
ทางเพศ การยอมรับและเขา้ใจในบทบาทของตน การมัน่ใจในบุคลิกภาพของตน 

6) การพฒันาเป้าหมาย เป็นการพฒันานักศึกษาให้สามารถท่ีจะประเมินความ
สนใจและทางเลือกต่าง ๆ ความสามารถท่ีจะสร้างความชดัเจนใหก้บัเป้าหมายต่าง ๆ วางแผนและมุ่งมุ่น
ท่ีจะสู้กบัอุปสรรคทั้งหลายอยา่งตั้งใจจริง 

7) การพฒันาความมีคุณธรรม เป็นการพฒันาความเป็นมนุษย ์คุณค่าส่วนบุคคล
และการพฒันาความพอดี ซ่ึงการพฒันาในขอ้น้ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานท่ีวา่คุณค่าและความเช่ือของบุคคล เป็น
พื้นฐานในการแปลความหมายจากประสบการณ์ 

จะเห็นไดว้า่การพฒันานกัศึกษาทั้ง 7 ดา้นตามแนวคิดของชิคเคอร่ิงน้ี ครอบคลุมการ
พฒันามนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และคุณธรรม 

3.1.3 ทฤษฎทีางปัญญาสังคมแบนดูร่า (Bandura’s Social Cognitive Theory)   
นักจิตวิทยาอเมริกนั อลัเบิร์ต แบนดูร่า (Albert Bandura) เป็นผูส้ร้างทฤษฎีทาง

ปัญญาสังคมข้ึน  แบนดูร่าเน้นว่ากระบวนการทางปัญญามีความส าคญัต่อส่ิงแวดลอ้มและพฤติกรรม  
โดยโปรแกรมการวิจยัขั้นตน้ของเขามุ่งเน้นไปท่ีการสังเกตส่ิงท่ีคนอ่ืนท า  ตวัอย่างเช่น เด็กหนุ่มอาจ
สังเกตเห็นพ่อของเขาตะโกนดว้ยความโกรธและปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดว้ยความเกลียดชงั  ในภายหลงัเด็กชาย
มีการท าตวักา้วร้าวมาก โดยแสดงลกัษณะเดียวกนักบัพฤติกรรมของพ่อ นกัทฤษฎีทางปัญญาสังคมเนน้
ว่า  บุคคลจะไดรั้บพฤติกรรม  ความคิด และความรู้สึก ผ่านการสังเกตพฤติกรรมของผูอ่ื้น  และการ
สังเกตเหล่าน้ีมีบทบาทส าคญัในพฒันาการตลอดชีวิต  รูปแบบการเรียนรู้และพฒันาการของแบนดูร่า 
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบสามประการ ไดแ้ก่ 1) พฤติกรรม (behavior) 2) ปัจจยัส่วนบุคคลและการรู้
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การคิด (person/cognition) 3) ส่ิงแวดลอ้ม (environment) โดยองค์ประกอบทั้ง 3 ประการมีอิทธิพลซ่ึง
กนัและกนั (Santrock, 2019) 

3.1.4 ทฤษฎีพัฒนาการของเพียเจท์ (Piaget’s Theory of Intellectual Development)
 เพียเจทเ์ช่ือวา่มนุษยมี์แนวโนม้พื้นฐานท่ีติดตวัมาแต่ก าเนิด 2 ชนิด คือ  

 1) การจดัและรวบรวม (Organization) หมายถึง การจดัและรวบรวมกระบวนการ
ต่าง ๆ ภายในเขา้เป็นระบบอยา่งต่อเน่ืองกนั และเป็นระเบียบมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา
ตราบท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม 

        2) การปรับตวั (Adaptation) หมายถึง การปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม เพื่ออยูใ่น
สภาพสมดุล การปรับตวัประกอบดว้ยกระบวนการ 2 อยา่ง คือ  

  2.1 การซึมซาบหรือดูดซึมประสบการณ์ (Assimilation) มนุษยมี์ปฏิสัมพนัธ์
กบัส่ิงแวดลอ้มก็จะซึมซาบหรือดูดประสบการณ์ใหม่ใหร้วมเขา้อยูใ่นโครงสร้างของสติปัญญา  

  2.2 การปรับโครงสร้างทางเชาวน์ปัญญา (Accommodation) หมายถึง การ
เปล่ียนแปลงโครงสร้างของเชาวน์ปัญญาท่ีมีอยูแ่ลว้ให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มหรือประสบการณ์ใหม่หรือ
เป็นการเปล่ียนแปลงความคิดเดิมให้สอดคล้องกบัส่ิงแวดล้อมใหม่ระหว่างระยะเวลาตั้งแต่วยัทารก
จนถึงวยัรุ่น แต่ละคนจะค่อย ๆ สามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน (นรีรัตน์ วจิิตรแกว้, 2542)   

   การมีปฏิสัมพันธ์และการสร้างความสมดุลของกระบวนการ ซึมซาบ
ประสบการณ์ และการปรับโครงสร้างทางเชาวน์ปัญญา จะเรียกวา่ equilibration ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลง
ของเด็กไปสู่พฒันาการทางสติปัญญาท่ีสูงข้ึน  
 3.2 รูปแบบการพฒันานักศึกษา 
 Miller and Prince (อ้างถึงใน กมลชนก ก าเนิดนก, 2551) น าเสนอแนวคิดหลักวิธีการ
พฒันานกัศึกษา (Student development process model) ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีสร้างข้ึนส าหรับพฒันานกัศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา ในโครงการส่งเสริมการพฒันานกัศึกษาของสมาคมบุคลากรอุดมศึกษาแห่งประเทศ
สหรัฐอเมริกา (American College Personal Association) ประกอบดว้ยกิจกรรมหลกั 4 กิจกรรม ดงัน้ี 

1) การตั้ งเป้าหมายในการพฒันานักศึกษา  เน่ืองจากนักศึกษาส่วนมากเข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลยัยงัไม่มีเป้าหมายในการประกอบอาชีพและเป้าหมายในชีวิตท่ีแน่นอน เม่ือนกัศึกษาเขา้มา
ศึกษาในมหาวทิยาลยัแลว้จึงพบวา่ ตนเองไม่มีความเหมาะสมกบัสาขาวชิาท่ีเรียน ท าใหเ้กิดปัญหาต่างๆ 
เช่น การประสบปัญหาในการเรียน การออกจากสถาบนัการศึกษากลางคนั ดงันั้น สถาบนัอุดมศึกษา
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โดยความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย ตั้งแต่ผูบ้ริหาร บุคลากร นกัศึกษา ร่วมกนัพฒันานกัศึกษาในดา้น
การจดัการเรียนการสอน การฝึกอบรม การพฒันานกัศึกษานอกหลกัสูตรและกิจกรรมนกัศึกษา เพื่อ
ช่วยให้นกัศึกษาไดก้ าหนดพฤติกรรมให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัศึกษา และเป้าหมายของ
สถาบนัไดช้ดัเจนมากข้ึน ท าใหน้กัศึกษามีเป้าหมายท่ีแน่นอน 

2) การประเมินระดบัการพฒันานกัศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้นกัศึกษารู้ถึงสภาพหรือ
ระดบัการพฒันาตนเอง ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 1) ประเมินความตอ้งการพฒันานกัศึกษา 
2) ประเมินเป้าหมายและวตัถุประสงค์เฉพาะทั้งดา้นการศึกษาและดา้นส่วนตวั 3) ประเมินระดบัการ
พฒันาโดยละเอียดทั้งปัจจุบนัและท่ีประสบความส าเร็จแลว้ 4) ประเมินการจดัท าแผนพฒันาโดยใช้
ทรัพยากรและยทุธวธีิต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์5) ประเมินผลการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
6) ประเมินผลในลกัษณะท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีวางไวแ้ละเป้าหมายขั้นสุดทา้ย 

3) วธีิด าเนินการพฒันานกัศึกษา รูปแบบการพฒันานกัศึกษาไดก้ าหนดวธีิการด าเนินการ
ท่ีใช้ในการพฒันานักศึกษา 3 วิธี ได้แก่ 1) การสอน เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับ
สภาพการณ์ในสถาบนัอุดมศึกษาเป็นการท างานร่วมกนัระหว่างอาจารย์และบุคลากรฝ่ายกิจกรรม
นักศึกษา เพื่อปรับสภาพการเรียนการสอนให้เอ้ือต่อการพฒันานักศึกษา เช่น การเปิดวิชา การจดั
โครงการฝึกอบรม เป็นตน้ 2) การเป็นท่ีปรึกษา เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการให้ค  าปรึกษาหรือการแนะ
แนวเพื่อช่วยให้ความตอ้งการและความสามารถของนกัศึกษาชดัเจนยิ่งข้ึน และช่วยให้การวางแผนใน
การพัฒนานักศึกษาสอดคล้องกับความต้องการและความสามารถของนักศึกษา 3) การจัด
สภาพแวดลอ้ม เพื่อใหเ้ป็นสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และการพฒันานกัศึกษา  

4) การประเมินโปรแกรมการพฒันานกัศึกษาเป็นการประเมินประสิทธิภาพและความ
เหมาะสมของโปรแกรมการพฒันานักศึกษา โดยการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างกิจกรรมของ
โปรแกรมกบัเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนกัศึกษา 
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งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัการคงอยู่ของนักศึกษา 
 สุมาลี สังขศ์รี และคณะ (2555) ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการคงอยูข่องนกัศึกษาการศึกษา
ทางไกล : กรณีศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และมหาวทิยาลยัเปิดแห่งประเทศมาเลเซีย พบวา่
ระบบหรือ กลไกในการป้องกนัปัญหาการออกกลางคนัของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ประกอบดว้ย 3 ระยะ คือ ระยะก่อนเขา้เรียน ระยะระหว่างศึกษา และระยะประเมินผลการศึกษา ซ่ึง
ระบบน้ีประกอบดว้ยกลไกใน 5องค์ประกอบหรือ 5 ดา้น คือ ดา้นการติดต่อกบัมหาวิทยาลยั ดา้นส่ือ
การเรียน ดา้นการบริการให้ค  าปรึกษาและช่วยเหลือการเรียน ดา้นการพฒันาทกัษะการเรียน และดา้น
การสอบ  
 บุรทิน ข า ภิ รัฐ (2556) ศึกษายุทธศาสตร์และระบบบริหารเพื่อการธ ารงนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี  ผลการวิจยัพบว่า (1) ในระดบัสถาบนั การสร้างสภาพแวดล้อมท่ี
เหมาะสมทั้งดา้นวิชาการและดา้นอ่ืน ๆ สามารถสนบัสนุนใหน้กัศึกษาคงอยู ่และช่วยพฒันาบุคลิกภาพ
ของนกัศึกษาควบคู่ไปดว้ย ในระดบัหลกัสูตรและระดบันกัศึกษา ผลส าเร็จดา้นการเรียนซ่ึงสะทอ้นจาก
เกรดเฉล่ีย และความสามารถในการก ากบัตนเองในการเรียน (self-regulated learning) ของนกัศึกษามี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกซ่ึงกนัและกนั (2) โมเดลสมการโครงสร้างการคงอยูใ่นมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
สุรนารีท่ีพฒันาข้ึนสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ในระดับดี มีความไม่แปรเปล่ียนระหว่างกลุ่ม
นักศึกษาในชั้นปีท่ีหน่ึงและสอง แสดงว่า ตวัแปรความผูกพนัต่อสถาบนัและเป้าหมายการศึกษา มี
อิทธิพลทางตรงสูงสุดต่อความตั้งใจคงอยู่ในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี ตวัแปร การปรับตวัทาง
วิชาการและการปรับตวัทางสังคมมีอิทธิพลทางออ้มผา่นตวัแปรความผูกพนัต่อสถาบนั และเป้าหมาย
การศึกษาไปยงัตวัแปรการคงอยูใ่นมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี แสดงให้เห็นวา่การท่ีนกัศึกษาจะมี
ความผูกพนัต่อสถาบันและเป้าหมายการศึกษา จะต้องมีการปรับตัวทางวิชาการและทางสังคมท่ี
เหมาะสม และ (3) ยทุธศาสตร์ท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์และวตัถุประสงคมี์ 6 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ การรับ
นักศึกษาเชิงรุกและการจดัการในช่วงเปล่ียนผ่าน การสร้างความผูกพนัต่อสถาบันและเป้าหมาย 
การศึกษา การสร้างสภาวะแวดล้อม กระบวนการ และระบบเพื่อการพฒันาทางวิชาการ การสร้าง 
สภาวะแวดลอ้ม กระบวนการ และระบบเพื่อการพฒันาทางสังคม การสร้างแรงจูงใจเพื่อพฒันาศกัยภาพ 
และกระบวนการเรียนรู้ ดว้ยตนเอง และการสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ระบบบริหาร และ การ
ใหบ้ริการท่ีเหมาะสม 
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 Fumei, France and Christopher (2010) ศึกษารูปแบบการคงอยู่ของนักศึกษาใน รายวิชา
ระบบสารสนเทศ ประเทศไต้หวนั: แนวคิดทฤษฎี Tinto และ Bean โดยเพิ่มตวัแปรทางจิตวิทยา ดว้ย
ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy Theory) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ (1) ความ
ตั้งใจคงอยูไ่ดรั้บอิทธิพลทางตรงจากการรับรู้ความสามารถของตน ความผูกพนัต่อเป้าหมาย และความ
ผูกพนัต่อสถาบนั และไดรั้บอิทธิพลทางออ้มจากการรับรู้ความสามารถของตนผา่นการบูรณาการทาง
สังคม และความผูกพนัต่อสถาบนั  (2) ความตั้งใจคงอยู่ไดรั้บอิทธิพลทางออ้มจากการสนบัสนุนจาก
ผูอ่ื้นโดยผา่นความผกูพนัต่อสถาบนั และไดรั้บอิทธิพลทางออ้มโดยผา่นการบูรณาการทางวชิาการ และ
ความผูกพนัต่อเป้าหมาย (3) การบูรณาการทางวิชาการส่งอิทธิพลทางตรงต่อการบูรณาการทางสังคม  
ความผูกพนัต่อสถาบนั ความผูกพนัต่อเป้าหมาย และการบูรณาการทางสังคมส่งอิทธิพลทางตรงต่อ
ความผูกพนัต่อสถาบนั (4) การรับรู้ความสามารถของตนไม่มีอิทธิพลต่อการบูรณาการทางวิชาการ 
การบูรณาการทางสังคมไม่มีอิทธิพลต่อความผูกพนัต่อเป้าหมาย และความผูกพนัต่อเป้าหมาย ไม่มี
อิทธิพลต่อความผูกพนัต่อสถาบนั (5) ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ตวัแปรภายใน ถูกอธิบายจากตวัแปร
แฝงในโมเดล ดังน้ี ความตั้ งใจคงอยู่อธิบายตัวแปรภายในโมเดลได้ร้อยละ 38.1 ความผูกพนัต่อ
เป้าหมายไดร้้อยละ 36.1 ความผูกพนัต่อสถาบนัได้ร้อยละ 70.1 การบูรณาการทางวิชาการได้ร้อยละ 
48.1 และการบูรณาการทางสังคมไดร้้อยละ 53.6 จึงสรุปไดว้า่ ตวัแปรภายนอก 3 ตวัแปรส่งผลต่อความ
ตั้งใจคงอยูข่องนกัศึกษา 
 

 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการออกกลางคันของนักศึกษา  
 ณัฐธยาน์ พิชัยสุทธการ และแสงสุรีย ์วสุพงศ์อยัยะ (2553) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง ความไม่
ประสบผลส าเร็จในการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์พื้นฐานกับการตกออกของนักศึกษาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ โดยศึกษาจากสัมฤทธ์ิผลทางการเรียนของนกัศึกษาภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ทั้งวิทยาเขตหาดใหญ่และวิทยาเขตภูเก็ต ตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2545-2551 เพื่อศึกษาสาเหตุท่ีท าให้นกัศึกษาตกออก พบวา่ นกัศึกษาท่ีรับเขา้โดยวิธีรับตรง จะมี
ผลการเรียนดีกวา่นกัศึกษาท่ีรับเขา้โดยวิธีรับรวม (admission) โดยวดัจากจ านวนการตกออกท่ีนอ้ยกวา่ 
จ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาตามแผนท่ีมากกวา่ ซ่ึงขอ้มูลน้ีเป็นจริงทั้งนกัศึกษาวทิยาเขตหาดใหญ่และวิทยา
เขตภูเก็ต เม่ือเจาะลึกไปดูผลการเรียนในรายวิชาพื้นฐานของนักศึกษาท่ีตกออก ได้แก่ รายวิชา
คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี พบวา่ นกัศึกษาตกออกส่วนใหญ่มีผลการเรียนในรายวิชาพื้นฐานในระดบัต ่า 
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(ต ่ากว่า C) ส่งผลให้นกัศึกษากลุ่มดงักล่าวมีเกรดเฉล่ียสะสมน้อยกว่าเกณฑ์ท่ีจะเรียนในสถานะปกติ 
และนกัศึกษาส่วนใหญ่จะตกออกไปทั้ง  ๆ ท่ียงัไม่ไดเ้ร่ิมเรียนรายวชิาในภาควชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ 
ส่วนนกัศึกษาท่ีเขา้มาเรียนในภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ไดน้ั้น ส่วนหน่ึงก็ยงัคงไปสู่สถานะตก
ออกในท่ีสุด เน่ืองจากนกัศึกษาท่ีมีปัญหาในรายวิชาพื้นฐานแต่ยงัสามารถเรียนผ่านไดโ้ดยไม่ตกออก
นั้น มกัจะเรียนรายวิชาพื้นฐานท่ีตนเองไม่ผ่านให้ผ่านก่อน แลว้จึงมาลงทะเบียนเรียนในรายวิชาของ
วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงนกัศึกษากลุ่มน้ีส่วนใหญ่สามารถเรียนรายวิชาในภาควิชาไดโ้ดยไม่มีปัญหา 
แต่อยา่งไรก็ตามนกัศึกษาท่ีไม่เรียนรายวิชาพื้นฐานเหล่าน้ีให้ผา่นก่อนนั้น มกัจะท าไปสู่สถานะตกออก
ในท่ีสุด 
 สุภาภรณ์ พิมพะนิตย์ (2555) ศึกษาสาเหตุการออกกลางคันของนิสิต มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม ผลการวิจยัพบสาเหตุการออกกลางคนัเรียงตามล าดบัความส าคญั ดงัน้ี ดา้นผูเ้รียน ดา้น
ผูส้อน ดา้นครอบครัวและบุคคลแวดลอ้ม และดา้นสภาพแวดลอ้มของสถาบนัการศึกษา โดย มีสาเหตุ
ส าคญัในแต่ละดา้นดงัน้ี ดา้นผูเ้รียน ไดแ้ก่ สาขาวิชาท่ี เรียนไม่สอดคลอ้งกบัความถนดัความสามารถ 
และการสอบแต่ละคร้ังขาดการเตรียมตวัท่ีดี ดา้นครอบครัวและบุคคลแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ขาดเพื่อนสนิทท่ี
ไวใ้จได้ในคณะท่ีเรียน และฐานนะครอบครัวยากจน ไม่มีเงินส่งเสียให้เรียนต่อ  ด้านผูส้อน ได้แก่ 
อาจารยผ์ูส้อนเคร่งเครียดเกินไป รวมทั้งการมอบหมายงานหรือ แบบฝึกหดัอาจารยไ์ม่อธิบายให้นิสิต
เขา้ใจชดัเจน และดา้นสภาพแวดลอ้มของสถาบนัการศึกษา ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัมีทุนการศึกษาใหนิ้สิตท่ี
ขาดแคลนไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ และมหาวิทยาลยัมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลดา้นการศึกษาไม่
ชัดเจนและไม่ทัว่ถึง ส าหรับความคิดเห็นส่วนใหญ่ของอาจารย ์สาเหตุท่ีท าให้นิสิตออกกลางคันท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นผูเ้รียน เช่น ความรู้พื้นฐานของนิสิตท่ีเขา้ศึกษา วิธีการเรียนของนิสิต ดา้นครอบครัว
และบุคคลแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ผูป้กครองไม่สนบัสนุนใหศึ้กษาต่อ การปรับตวัเขา้กบัเพื่อนในชั้นเรียนไม่ได ้
และการถูกเพื่อน ๆ ชกัจูงไปในทางท่ีไม่ดี ดา้นผูส้อน ไดแ้ก่ นิสิตมาปรึกษาปัญหากบัอาจารยผ์ูส้อน 
ความรู้ ความเช่ียวชาญของอาจารยผ์ูส้อนในเน้ือหาวิชา และดา้นสภาพแวดลอ้มของสถาบนัการศึกษา 
ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัมีทุนการศึกษาส าหรับนิสิตท่ีขาดแคลนไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ สภาพแวดลอ้ม
ภายนอกสถานศึกษา และการจดัห้องเรียนและหอ้งปฏิบติัการ  
 ฐานิตา ลอยวิรัตน์ กุซล แก้วหนู และ เกศริน คงจนัทร์ (2558) ท าการศึกษาสาเหตุและ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพน้สภาพการเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ พบวา่  
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สาเหตุของนกัศึกษาท่ียื่นค าร้องขอลาออกจากการเป็นนกัศึกษา คือ ตอ้งการศึกษาต่อสถาบนัอ่ืนมาก
ท่ีสุด รองลงมา คือ ไม่ถนดัในสาขาวชิาท่ีเรียน 
 อโนมา ศิริพานิช (2559) ศึกษาสาเหตุการออกกลางคนัของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะ
ครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ และแนวทางแก้ไข 
ผลการวิจยัพบสาเหตุการออกกลางคนัแบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) จากตวันกัศึกษาซ่ึงมีพื้นฐานความรู้ไม่
เพียงพอ และคุณลกัษณะเฉพาะตวัไม่เหมาะสม 2) จากกระบวนการเรียนการสอนโดยเฉพาะหลกัสูตร
ซ่ึงเรียนค่อนขา้งยาก การไม่ไดใ้บประกอบวิชาชีพอาจารยผ์ูส้อนบางท่านไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 
และขาดการช้ีแนะเพราะการปฏิบติังานของอาจารย์ท่ีปรึกษาไม่เป็นระบบ 3) จากการไม่มีเงินทุน 
ค่าใชจ่้ายในการเรียน และ 4) จากความตอ้งการของครอบครัว  

สุขจิตร ตั้งเจริญ องอาจ นยัพฒัน์ และทวกิา ตั้งประภา (2562) ท าการศึกษาปัจจยัเชิงจ าแนก
การคงอยู่และการออกกลางคนัของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคล ในเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจยัพบวา่ ความผูกพนัต่อเป้าหมาย และการรับรู้ความสามารถ
ของตน เป็นปัจจยัจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคนัของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ในเขตกรุงเทพมหานคร และมีประสิทธิภาพในการท านายภาพรวม
ไดถู้กตอ้งร้อยละ 82.40 โดยท านายกลุ่มนกัศึกษาคงอยูไ่ดถู้กตอ้งร้อยละ 98.80 และท านายกลุ่มนกัศึกษา
ออกกลางคนัไดถู้กตอ้งร้อยละ 6.50  
 

 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัการพัฒนานักศึกษา  
 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันานักศึกษา จากการศึกษาของ อาณัติ แพทยว์งษ์ (2549)  
เร่ืองแนวทางการพฒันานิสิตนกัศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการศึกษา ประกอบด้วย ผู ้บริหาร อาจารย์ท่ีปรึกษาชมรม และนิสิตนักศึกษาชั้ นปีท่ี 4 ของ
สถาบนัอุดมศึกษาในกรุงเทพมหานคร จ านวน 485 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า ผลการวจิยัพบวา่ 
แนวทางการพฒันานิสิตนกัศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาในกรุงเทพมหานคร ส าหรับผูบ้ริหาร คือ 1. 
ก าหนดให้มีการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรในรูปแบบบงัคบัทุกสถาบนั เพื่อให้นิสิตนกัศึกษาไดรั้บการ
พฒันาตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 2. ให้ความส าคญัในการสนบัสนุนงบประมาณจดัโครงการให้
เพียงพอต่อการจดักิจกรรมเพื่อพฒันานิสิตนักศึกษา และ 3. ควรประชุมปรึกษาร่วมกบัอาจารย์ฝ่าย
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กิจการนิสิตนักศึกษา เพื่อหาแนวทางการจัดกิจกรรมในรูปแบบใหม่ท่ีทนัสมยั เพื่อจูงใจให้นิสิต
นกัศึกษาเขา้ร่วมโครงการเพื่อพฒันาตนเอง  
       แนวทางการพฒันานิสิตนกัศึกษาดา้นร่างกาย ฝ่ายกิจการนิสิตนกัศึกษาควรจดักิจกรรมการ
ออกก าลงักายท่ีหลากหลายและต่อเน่ืองเพื่อกระตุน้และส่งเสริมให้นิสิตนกัศึกษาไดอ้อกก าลงักาย จดั
กิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัเวลาว่างของนิสิตนักศึกษาเพื่อให้นิสิตนกัศึกษาไดมี้โอกาสเขา้ร่วมให้มาก
ท่ีสุด และรณรงคใ์นเร่ืองการแต่งกายอยา่งจริงจงั 
 แนวทางการพฒันานิสิตนกัศึกษาดา้นสติปัญญา  ปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน เชิงรุก 
(Active learning) เนน้ใหนิ้สิตนกัศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนใหรู้้จกัคิดวิเคราะห์และ
สังเคราะห์เป็น และเนน้ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษใหก้บันิสิตนกัศึกษาใหม้ากข้ึน 
 แนวทางการพฒันานักศึกษาด้านอารมณ์ ควรจดัตั้งศูนยพ์ฒันาอารมณ์ โดยจดัรูปแบบ
หลายรูปแบบ มีผูเ้ช่ียวชาญดา้นจิตวิทยาเป็นผูใ้ห้ความรู้ความเขา้ใจและแนวทางการพฒันาดา้นอารมณ์
ในส่วนท่ีตอ้งการ จดักิจกรรมนิสิตนกัศึกษาโดยเน้นการท างานเป็นทีม มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
และรู้จกัการยอมรับฟังความคิดเห็นจากผูอ่ื้น 
 แนวทางการพฒันานิสิตนกัศึกษาดา้นสังคม ควรจดัให้นิสิตนกัศึกษาไดพ้บกบัชุมชนรอบ
มหาวิทยาลยัหรือชนบท เพื่อให้นิสิตนักศึกษาได้พูดคุยกบัชุมชน เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ
ช่วยกนัแกปั้ญหา ส่งเสริมใหนิ้สิตนกัศึกษาไดเ้ผยแพร่ความรู้สู่ชุมชน ใหนิ้สิตนกัศึกษาจดัโครงการท่ีท า
ประโยชน์เพื่อสังคม และท่ีส าคญัคือควรฝึกให้นิสิตนกัศึกษามีภาวะการเป็นผูน้ า ฝึกการท างานเป็นทีม 
ฝึกแสดงความคิดเห็น กลา้ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล 
 แนวทางการพฒันานิสิตนกัศึกษาดา้นจิตใจ ควรจดัโครงการอบรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม
ให้กบันิสิตนกัศึกษาทุกชั้นปีอย่างต่อเน่ือง กระตุน้ให้นิสิตนกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมในวนัส าคญัทาง
ศาสนา และในการจดักิจกรรมทุกกิจกรรมควรสอดแทรกเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็นการปลูกฝัง
ใหนิ้สิตนกัศึกษามีความประพฤติและมีจิตใจท่ีดีงาม 
 ครรชิต พิชยั (2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมกิจกรรมนกัศึกษา
และการพฒันาตนเองจากการเขา้ร่วมกิจกรรมของนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ พบวา่ ปัจจยัท่ีนกัศึกษาให้
ความส าคญัในระดบัมาก ได้แก่ การเขา้ร่วมกิจกรรมท าให้มีเพื่อนและได้รู้จกัผูอ่ื้นมากข้ึน ตอ้งการ
แสวงหาประสบการณ์ใหม่จากการศึกษาในมหาวิทยาลยั การท ากิจกรรมท าให้ไดพ้ฒันาศกัยภาพและ
ความสามารถของตนเอง สามารถน าประสบการณ์จากการร่วมกิจกรรมมาประยุกตใ์ชใ้นชีวิต และการ



40 
 

เขา้ร่วมกิจกรรมเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในวิชาการศึกษาทัว่ไป “วิชาการเรียนรู้ผา่นกิจกรรม” ส่วน
ปัจจยัท่ีนกัศึกษาให้ความส าคญัในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ถูกเพื่อนแนะน าหรือชกัชวนให้มาเข้าร่วม
กิจกรรม ไม่ตอ้งการอยากคนเดียวท่ีบา้นหรือหอพกัเพราะเป็นการเสียเวลา เคยท ากิจกรรมมาตั้งแต่เม่ือ
เรียนชั้นมธัยมศึกษา และถูกบงัคบัใหต้อ้งท ากิจกรรมเน่ืองจากเป็นนกัศึกษาใหม่  ส าหรับความพึงพอใจ
ต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมของนกัศึกษา พบว่า โดยรวมนกัศึกษามีความพอใจต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมใน
ระดบัมาก ทั้งกิจกรรมท่ีด าเนินการโดยหน่วยพฒันาคุณภาพนักศึกษาและกิจกรรมท่ีด าเนินการโดย
สโมสรนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
 พชัรินทร์ รุจิรานุกูล และ อฐัฉญา แพทย์ศาสตร์ (2563) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันา
นกัศึกษาครู มหาวิทยาลยัราชภฎัร าไพพรรณี ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ใชว้ิธีการสนทนากลุ่ม เคร่ืองมือการ
วิจยัคือ แนวประเด็นการสนทนากลุ่ม ก าหนดผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มแบบเจาะจง ตามเกณฑ์คุณลกัษณะ
ท่ีก าหนดไว ้จ  านวน 8 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจยัพบว่า แนวทางการ
พฒันานกัศึกษาครู มหาวทิยาลยัร าไพพรรณี ในยคุไทยแลนด ์4.0 ไดแ้ก่ 1) ดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม 
มุ่งพฒันานกัศึกษาครูชั้นปีท่ี 2 ผา่นรูปแบบกิจกรรมค่ายของคณะครุศาสตร์ และกิจกรรมการอบอรมให้
ความรู้ท่ีเนน้การอบรมเชิงปฏิบติัการ มีการวดัประเมินผลเม่ือส้ินปีการศึกษา 2) ดา้นการคิดเชิงวิพากษ์
และการแกปั้ญหา มุ่งพฒันานกัศึกษาครู ชั้นปีท่ี 3 ผ่านรูปแบบกิจกรรมค่ายลกัษณะท่ีให้นกัศึกษาเป็น
ส่วนหน่ึงในการจดักิจกรรมและกิจกรรมการอบรมให้ความรู้ท่ีเน้นการอบรมเชิงปฏิบติัการ มีการ
ประเมินผลการจดักิจกรรมตามความเหมาะสม เน้นการสะทอ้นความคิด 3) ดา้นการส่ือสารและการ
ร่วมมือกนั มุ่งพฒันาใหน้กัศึกษาครู ชั้นปีท่ี  1 ผา่นรูปแบบกิจกรรมค่ายของคณะครุศาสตร์ และรูปแบบ
กิจกรรมการอบรมให้ความรู้ท่ีเนน้การอบรมเชิงปฏิบติัการ มีการวดัประเมินผลเม่ือส้ินปีการศึกษา และ
พฒันาเสริมกบันักศึกษาครู ชั้นปีท่ี 1-2 และ 4 โดยการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรหรือสอดแทรกใน
กิจกรรมการเรียนการสอน 4) ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ส่ือ และเทคโนโลย ีมุ่งพฒันาใหน้กัศึกษาครู ชั้นปีท่ี  1 
ผ่านรูปแบบกิจกรรมค่ายของคณะครุศาสตร์ และกิจกรรมการอบรมให้ความรู้ท่ีเน้นการอบรมเชิง
ปฏิบติัการ มีการประเมินผลการจดักิจกรรมตามความเหมาะสม 5) ดา้นชีวิตและการประกอบอาชีพ มุ่ง
พฒันาให้นกัศึกษาครู ชั้นปีท่ี 4 ผา่นรูปแบบกิจกรรมค่ายลกัษณะท่ีให้นกัศึกษาเป็นส่วนหน่ึงในการจดั
กิจกรรม และกิจกรรมการศึกษาดูงานนอกสถานท่ี มีการประเมินผลการจดักิจกรรมตามความเหมาะสม 
เนน้การสะทอ้นคิด และพฒันาเสริมกบันกัศึกษาครูชั้นปีท่ี 3 
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 ธนชยั ใจซ่ือ (2563)  เร่ือง แนวทางการพฒันานกัศึกษาภาคปกติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุ
ระดบัอุดมศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  กลุ่มตวัอยา่งคือ อาจารยป์ระจ ามหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม จ านวน 235 คน โดยการใช้สูตรของทาโร ยามาเน่ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ความถ่ี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และการค านวณหาค่าความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันานกัศึกษาโดยวธีิ Modified Priority Need Index 
(PNI Modified) ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับสภาพปัจจุบันและสภาพความคาดหวงัในการพัฒนา
นักศึกษาภาคปกติ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ความตอ้งการจ าเป็นของการพฒันานกัศึกษาภาคปกติตามกรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา โดยมีค่า PNI Modified อยูร่ะหวา่ง 0.05 ถึง 0.02 โดยภาพรวม (0.10) 3) แนวทาง
ในการพฒันานกัศึกษาภาคปกติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา ไดแ้ก่ ควรจดักิจกรรมให้
นกัศึกษาบ าเพ็ญประโยชน์จิตอาสา ควรจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นการใช้ความรู้ในการแกปั้ญหาใน
สถานการณ์จริง ควรเปิดโอกาสและสนบัสนุนให้นกัศึกษาจดักิจกรรมท่ีสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งอิสระ ควร
สนบัสนุนให้นกัศึกษาไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกลุ่มหรือคณะ ควรจดักิจกรรมคิดวิเคราะห์เพิ่มเติม
ในการเรียนการสอน และสนบัสนุนการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เช่น Line Facebook    
 จุฬารักษ์ เครือจันทร์  และคณะ (2563)  เ ร่ือง การศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษา
มหาวิทยาลยัมหิดลต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันานกัศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่นกัศึกษา
มหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีก าลงัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1-4 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จ านวน
ทั้งส้ิน 392 คน จาก 23 ส่วนงาน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย โดยค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง
ตามสูตรของ Yamane (1973) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ ผลการวิจยัพบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการจัดกิจกรรมพฒันา
นักศึกษาใน 4 ด้านท่ีพบว่ามีความถ่ีสูงสุด คือ ให้เพิ่มจ านวนกิจกรรมมากข้ึน และมีรูปแบบท่ี
หลากหลาย ควรมีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมอยา่งทัว่ถึงหลากหลายช่องทาง โดยดา้นบ าเพญ็ประโยชน์ 
ควรจดักิจกรรมในพื้นท่ีบริเวณชุมชนโดยรอบท่ีมหาวิทยาลยัตั้งอยู ่ดา้นศิลปวฒันธรรม ควรมีรูปแบบ
กิจกรรมท่ีเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ศิลปวฒันธรรมประจ าชาติหรือวฒันธรรมนานาชาติ ดา้นกีฬา เนน้
กิจกรรมกีฬาเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพและดา้นวิชาการ ควรสนบัสนุนให้นกัศึกษาไปเขา้ร่วมกิจกรรม
หรือการแข่งขนัในเวทีระดบัชาติและนานาชาติอยา่งต่อเน่ือง    
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 อุทิศ ทาหอมและสุจิตรา ยางนอก (2563) เร่ือง กระบวนการพฒันานกัศึกษาภายใตภ้าวะ
ปกติใหม ่(New Normal) สาขาวชิาการพฒันาสังคม มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์เก็บขอ้มูลจากเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้ง สัมภาษณ์เชิงลึก และสนทนากลุ่ม พบวา่ กระบวนการพฒันานกัศึกษาภายใตภ้าวะปกติใหม่ 
(New Normal) ไดแ้ก่ 1) ติดตามขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการมอง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 2) ประเมิน
ความเคล่ือนไหวต่าง ๆ ของสังคมไทยและสังคมโลก 3) มีทกัษะการจดัสวสัดิการชุมชน 4) มีเทคนิค
การคน้หาและความตอ้งการของชุมชน 5) มีทกัษะในการวิเคราะห์สถานการณ์ให้สอดคลอ้งทั้งปัจจยั
ภายในและปัจจยัภายนอก 6) เป็นบุคคลท่ีสนใจใฝ่รู้ทบทวนความรู้เดิม เพิ่มเติมความรู้ใหม่ 7) ทกัษะ
ค าพูดท่ีกระตุน้ให้คนฟังเกิดความเช่ือมัน่ต่อตนเอง 8) มีความสนใจและช่ืนชอบท างานร่วมกบัชุมชน    
9) มีทกัษะและบุคลิกความเป็นผูน้ า ทกัษะทั้ง 9 ดา้น ตอบโจทยค์วามคาดหวงัของตลาดแรงงานและการ
พฒันาบณัฑิตของกระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม ตลอดจนสอดคล้องกับทิศ
ทางการพฒันาประเทศภายใตภ้าวะปกติใหม่อีกดว้ย 
 สมปอง ดีลี และ วิโรจน์ อินทนนท์ (2563) เร่ือง การวิเคราะห์แนวคิดและหลกัปฏิบติังาน
ดา้นพฒันาคุณภาพนกัศึกษาของกองพฒันานกัศึกษา มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ตามแนวคิดปฏิบติันิยมของ 
จอห์น ดิวอ้ี โดยท าการศึกษาจากเอกสารประกอบกบัการสัมภาษณ์เชิงลึก บุคลากรสังกดักองพฒันา
นกัศึกษา มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จ  านวน 10 คน น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ผา่นกรอบแนวคิดปรัชญาเชิง
ปฏิบติันิยมของจอห์น ดิวอ้ี พบว่า กองพฒันานกัศึกษา มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เป็นหน่วยงานหลกัท่ีมี
ภารกิจหลกัในด้านกิจการนักศึกษาและพฒันาคุณภาพนักศึกษาซ่ึงเป็นภาระกิจท่ีเอ้ือ ส่งเสริม และ
เก้ือหนุนในงานดา้นวชิาการของมหาวทิยาลยัเพื่อให้นกัศึกษามีคุณภาพ ตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั 
เม่ือน าแนวคิดและหลกัปฏิบติังานดา้นพฒันาคุณภาพนกัศึกษา มาวิเคราะห์ผ่านกรอบแนวคิดปรัชญา
เชิงปฏิบติันิยมของจอห์น ดิวอ้ี พบวา่ มีความสอดคลอ้ง เก่ียวโยง และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยมี
ลกัษณะส าคญั 1) เป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้2) เป็นประสบการณ์ท่ีเป็นจริงตอ้งใช้ประโยชน์ 3) มีผูเ้รียนเป็น
ศูนย์กลางจากการท าจริง 4) การเรียนรู้ต้องควบคู่ประสบกาณณ์ 5) เป็นความรู้ท่ีแท้จริงเกิดจาก
ประสบการณ์ตรง 6) เรียนรู้โดยวธีิการแกปั้ญหา  
 



บทที ่3 วธิีการวจิัย 
 

การศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษาปริญญา
ตรี มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ คร้ังน้ี เพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของสถาบนัในการศึกษา
ปัจจยัท่ีมีผลต่ออตัราการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ ในหลกัสูตร 4 ปี 
และ 5 ปี โดยมุ่งวิเคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคนัของนักศึกษา ร่วมกบัการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพน าไปสู่การเสนอแนวทางในการพฒันานกัศึกษาให้คงอยู่และลดการออก
กลางคนัของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ การคน้หาค าตอบดงักล่าว ด าเนินการโดยใช้
วิธีการวิจยัทั้ งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีมีทั้งส่วนท่ีมี
ลกัษณะเป็นปรนยั (เลือกตอบ) และแบบอตันยั (เขียนบรรยาย)  และขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมี
ขั้นตอนในการวจิยัและรายละเอียดดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 ศึกษาความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละ
การออกกลางคนัของนกัศึกษาปริญญาตรีจากเอกสารวารสาร ต ารา งานวจิยั วทิยานิพนธ์  

 ขั้นท่ี 2 สร้างเคร่ืองมือในการวจิยั โดยเคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถาม หลงัจากนั้นน า
เคร่ืองมือท่ีไดไ้ปทดลองใชเ้พื่อตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ และปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือ 

ขั้นท่ี 3 ด าเนินการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นนักศึกษาปริญญาตรีท่ีคงอยู่ใน
ปัจจุบนั มีสถานะปกติ ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 และนกัศึกษาปริญญาตรีรหสั 59 – 63 ท่ีออก
กลางคนัไปก่อนภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563  ซ่ึงเคยเขา้เป็นนกัศึกษาของมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ 
ในช่วงปีการศึกษา พ.ศ. 2559 – 2563  ผูว้จิยัลงพื้นท่ีไปยงัอ าเภอต่าง ๆ ในจงัหวดัเชียงใหม่ และบางส่วน
ใชก้ารสัมภาษณ์ทางโทรศพัท ์(เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19) เพื่อเก็บ
แบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัไดช้ี้แจงผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั  ให้หนงัสือแสดงความสมคัรใจเขา้ร่วมการวิจยัหรือ
สอบถามความสมคัรใจก่อนสอบถามขอ้มูลทางโทรศพัท ์เพื่ออ่านลงนามรับทราบหรือตอบยินยอมให้
ขอ้มูลทางโทรศพัท ์  

ขั้นท่ี 4 วิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณโดยการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ และ
วิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ดว้ยสถิติพื้นฐาน เช่น   ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการวเิคราะห์เอกสาร   

ขั้นท่ี 5 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูล อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 
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ประชากร 
ประชากรเป็นนกัศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ จ  านวนทั้งส้ิน 12,704 

คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 26 สิงหาคม 2563) แบ่งเป็นนกัศึกษาท่ีมีสถานะคงอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2563 จ านวน 11,332 คน และนักศึกษาปริญญาตรีรหัส 59-63 ท่ีออกกลางคนัไปก่อนภาคเรียนท่ี 2 ปี
การศึกษา 2563  จ านวน 1,372 คน (ส านกับริหารและพฒันาวชิาการ มหาวทิยาลยัแม่โจ,้ 2553)  

 
กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีรวมทั้งส้ิน 800 คน แบ่งเป็น 
1) เป็นนกัศึกษาปริญญาตรีภาคปกติท่ีมีสถานะคงอยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 ก าลงั

ศึกษาอยูใ่นหลกัสูตร 4 ปี และ 5  ปี มหาวทิยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ จ  านวน  712 คน  
2) นักศึกษาปริญญาตรีท่ีออกกลางคันไปก่อนภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 ซ่ึงเคยเป็น

นกัศึกษาของมหาวทิยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ ในช่วงปี พ.ศ. 2559 – 2563   จ  านวน 88 คน 
 ซ่ึงจากแนวคิดของ J. Scott Long (1997) แนะน าไวว้่าขนาดตวัอย่างท่ีใช้ในการวิเคราะห์การ

ถดถอยโลจีสติกส์โดยค านึงถึง Maximum Likelihood ควรมีขนาดตวัอย่างไม่ต ่ากว่า 100 ซ่ึงตวัอย่าง
จ านวนมากกว่า 500 ตวัอย่างก็น่าจะเพียงพอต่อการวิเคราะห์การถดถอยโลจีสติกส์หรือตวัแปรกลุ่ม 
หรือค านวณโดยใชสู้ตร N = 10*P  (P คือ จ านวนพารามิเตอร์) แต่จะตอ้งการตวัอยา่งขนาดใหญ่เม่ือตวั
แปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัสูง และตวัแปรตามมีความแปรปรวนน้อย นอกจากน้ีจากแนวคิดของ 
Peduzzi, Concato, Kemper, Holford, & Feinbstein (1996) ได้แนะน าขนาดตวัอย่างท่ีน้อยท่ีสุดในการ
วเิคราะห์การถดถอยโลจีสติกส์ดว้ยวธีิการค านวณโดยใชสู้ตร ดงัน้ี 

N = 10 k/p    โดย  N   คือ ขนาดตวัอยา่งท่ีนอ้ยท่ีสุด 
        P   คือ สัดส่วนตวัอยา่งท่ีนอ้ยท่ีสุดในประชากร 
      K   คือ ตวัแปรอิสระ 
การวจิยัคร้ังน้ีใชว้ธีิการค านวณตามสูตรน้ีไดด้งัน้ี 
N = 10*8/.11 โดย  P คือ สัดส่วนตวัอยา่งท่ีนอ้ยท่ีสุดในประชากร (นกัศึกษามีจ านวน 
    = 727.27           ทั้งส้ิน 12,704 คน แบ่งเป็น นศ. ออกกลางคนั 1,372 คน และ 

         นศ.คงอยู ่ 11,332 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 11 ต่อ 89 ) p = .11 
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จากผลการค านวณดงักล่าวจะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 728 คน อยา่งไรก็ตาม ผูว้จิยัไดก้  าหนดเผื่อการตอบ
แบบสอบถามไม่สมบูรณ์และการไม่ตอบกลบัอีกประมาณร้อยละ 10  จึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างไว้
จ  านวน 800 คน แบ่งจ านวนกลุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาสถานะคงอยูแ่ละออกกลางคนัตามสัดส่วน ไดข้นาด
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยูจ่  านวน 712 คน และกลุ่มนกัศึกษาออกกลางคนัจ านวน 88 คน จากนั้น
ใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) โดยใชช้ั้นปีการศึกษาเป็นชั้น (Stratum) และให้
คณะและนักศึกษาเป็นหน่วยสุ่ม (Unit)  โดยในขั้นตอนการสุ่มคณะใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Sample 
random sampling)  ส่วนในขั้นตอนการสุ่มนักศึกษาใช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) ตามเกณฑ์คุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดไว ้ทั้งน้ีหลงัจากด าเนินการเก็บขอ้มูลพบวา่มี
แบบสอบถามท่ีตอบสมบูรณ์และถูกน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลจ านวนทั้งส้ิน 730 ชุด  ดงัน้ี  

 
ตารางที ่1 ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามคณะ ชั้นปีการศึกษา และสถานภาพการศึกษา 

วทิยาลยั/คณะ ช้ันปีที่ 
จ านวนนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

คงอยู่ ออกกลางคัน รวม 

     

ศิลปศาสตร์ 1 37 1 38 
 2 37 0 37 
 3 30 0 30 
 4 10 3 13 
 5 1 1 2 
  (115) (5) (120) 
     
เศรษฐศาสตร์ 1 7 0 7 
 2 35 3 38 
 3 38 17 55 
 4 10 5 15 
 5 1 1 2 
  (91) (26) (117) 
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ตารางที ่1  (ต่อ)  

วทิยาลยั/คณะ ช้ันปีที่ 
จ านวนนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

คงอยู่ ออกกลางคัน รวม 

     

พฒันาการท่องเท่ียว 1 66 2 68 
 2 0 2 2 
 3 38 0 38 
 4 5 0 5 
 5 1 1 2 
  (110) (5) (115) 
     
ผลิตกรรมการเกษตร 1 19 1 20 
 2 50 3 53 
 3 40 0 40 
 4 10 10 20 
 5 1 0 1 
  (120) (14) (134) 
     
สัตวศาสตร์และเทคโนโลยี 1 40 1 41 
 2 20 3 23 
 3 20 2 22 
 4 5 3 8 
 5 0 1 1 
  (85) (10) (95) 
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ตารางที ่1  (ต่อ)  

วทิยาลยั/คณะ ช้ันปีที่ 
จ านวนนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

คงอยู่ ออกกลางคัน รวม 

 

วศิวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร 1 27 8 35 
 2 20 2 22 
 3 20 9 29 
 4 5 4 9 
 5 0 1 1 
  (72) (24) (96) 
     
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 1 20 1 21 
ส่ิงแวดลอ้ม 2 15 2 17 
 3 10 0 10 
 4 4 0 4 
 5 1 0 1 
  (50) (3) (53) 

รวม  643 87 730 

 
เคร่ืองมือในการวจัิย 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล    
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบไปดว้ยแบบสอบถามเร่ือง ปัจจยัทางจิตสังคม

ท่ีเก่ียวข้องกับการคงอยู่และการออกกลางคนัของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จงัหวดั
เชียงใหม่  แบ่งเป็น 10 ตอน  

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามลกัษณะทางชีวสังคม  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการบูรณาการทางวชิาการ จ านวน   7  ขอ้ 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามการบูรณาการทางสังคม จ านวน  10  ขอ้ 
ตอนท่ี 4 แบบสอบถามความผกูพนัต่อเป้าหมาย จ านวน 7 ขอ้ 
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ตอนท่ี 5 แบบสอบถามความผกูพนัต่อสถาบนั จ านวน 9 ขอ้ 
ตอนท่ี 6 แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตน จ านวน 10 ขอ้ 
ตอนท่ี 7 แบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญปัญหา จ านวน 8 ขอ้ 
ตอนท่ี 8 แบบสอบถามทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา จ านวน 7 ขอ้ 
ตอนท่ี 9 แบบประเมินสุขภาพจิต จ านวน 15 ขอ้  
ตอนท่ี 10  แบบสอบถามขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นท่ีมีต่อมหาวทิยาลยั  
 
ตอนที ่1 แบบสอบถามลกัษณะทางชีวสังคม 

เป็นการถามขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษา ประกอบดว้ย เพศ สถานภาพการศึกษา  ปี
การศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อในมหาวทิยาลยั คณะ หลกัสูตร และ มีลกัษณะเป็นแบบใหเ้ลือกตอบและเติม
ขอ้ความ 

ตวัอยา่ง แบบสอบถามลกัษณะทางชีวสังคมของผูต้อบแบบสอบถาม 
1. เพศ                                ชาย                 หญิง                         
2. สถานภาพการศึกษา      ยงัคงอยู ่          ออกกลางคนั ปีการศึกษาท่ีออก............ 
3. ปีการศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อในมหาวทิยาลยัแม่โจ.้............. 
4. คณะ......................................... 
5. หลกัสูตร                        หลกัสูตร 4 ปี   หลกัสูตร 5 ปี                         

 
ตอนที ่2 แบบสอบถามการบูรณาการทางวชิาการ    

เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจ ัยน ามาจากแบบสอบถามการบูรณาการทางวิชาการของ        
สุขจิตร ตั้งเจริญ (2561) ท่ีปรับมาจาก Jason Moris (2002) และ วชิระ ชาวหา (2543) ขอ้ค าถามมีลกัษณะ
เป็นประโยคบอกเล่าเก่ียวกบัผลท่ีเกิดจากการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างนักศึกษากบัระบบวิชาการ ทั้งใน
ห้องเรียนและนอกห้องเรียน การเขา้ร่วมกิจกรรมทางวิชาการ การไดรั้บการพฒันาทางวิชาการ การ
ไดรั้บการพฒันาทางสติปัญญา โดยใหผู้ต้อบประเมินเหตุการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น และการกระท า
ของตนเองว่าอยู่ในระดับใด และเลือกตอบเพียงขอ้ละ 1 ค าตอบ แบบสอบถามแบ่งออกเป็นมาตร
ประมาณค่า  6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย เกณฑ์การให้คะแนน ถ้าตอบจริงท่ีสุด จะได้ 6 
คะแนน และลดลงมาตามล าดบัถึงไม่จริงเลยได ้1 คะแนน แบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 7 ขอ้ ความ
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เช่ือมั่นของแบบสอบถามจากการน าไปใช้จริง ได้ค่าความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ            
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .817 

ตวัอยา่ง แบบสอบถามการบูรณาการทางวชิาการ    
(0) การสอนของอาจารย ์ท าใหข้า้พเจา้มีทกัษะทางวชิาการ 

…..…....      ……..…..      ………….           ………….           …………..       ………….. 
จริงท่ีสุด           จริง         ค่อนขา้งจริง       ค่อนขา้งไม่จริง          ไม่จริง             ไม่จริงเลย 

 
ตอนที ่3 แบบสอบถามการบูรณาการทางสังคม  

เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัน ามาจากแบบสอบถามการบูรณาการทางสังคมของ สุขจิตร 
ตั้งเจริญ (2561) ท่ีปรับมาจาก Jason Moris (2002) และ วชิระ ชาวหา (2543) ขอ้ค าถามมีลกัษณะเป็น
ประโยคบอกเล่าเก่ียวกบัผลท่ีเกิดจากการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัศึกษากบัระบบสังคม ทั้งในห้องเรียน
และนอกห้องเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมนอกหลักสูตร การปฎิสัมพนัธ์กับอาจารย์ เพื่อนนักศึกษา 
เจา้หน้าท่ี ฯลฯ ท่ีได้ติดต่อเก่ียวขอ้งระหว่างกนั ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  โดยให้ผูต้อบ
ประเมินเหตุการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น และการกระท าของตนเองวา่อยูใ่นระดบัใด และเลือกตอบ
เพียงขอ้ละ 1 ค าตอบ แบบสอบถามแบ่งออกเป็นมาตรประมาณค่า  6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริง
เลย เกณฑ์การให้คะแนน ถา้ตอบจริงท่ีสุด จะได ้6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัถึงไม่จริงเลยได ้1 
คะแนน แบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 10 ขอ้ ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามจากการน าไปใชจ้ริง ไดค้่า
ความเช่ือมัน่แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .873 

ตวัอยา่ง แบบสอบถามการบูรณาการทางสังคม   
(0) การท่ีขา้พเจา้คบกบัเพื่อน ๆ ท าใหข้า้พเจา้มีแนวคิดต่าง ๆ กวา้งขวางยิง่ข้ึน 

…..…....      ……..…..      ………….           ………….           …………..       ………….. 
จริงท่ีสุด           จริง         ค่อนขา้งจริง       ค่อนขา้งไม่จริง          ไม่จริง             ไม่จริงเลย 

 
ตอนที ่4 แบบสอบถามความผูกพนัต่อเป้าหมาย  

เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัน ามาจากแบบสอบถามความผกูพนัต่อเป้าหมายของ สุขจิตร 
ตั้งเจริญ (2561) ท่ีปรับมาจาก Fumei Weng และคณะ (2010)  ขอ้ค าถามมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า 
เก่ียวกบัการท่ีนักศึกษามีความยึดมัน่ต่อเป้าหมาย มีความพยายามกระท าในส่ิงต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย มีความมุ่งมัน่และให้ความส าคญัต่อความส าเร็จ โดยให้ผูต้อบประเมินเหตุการณ์ ความรู้สึก 
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ความคิดเห็น และการกระท าของตนเองว่าอยู่ในระดับใด และเลือกตอบเพียงข้อละ 1 ค าตอบ  
แบบสอบถามแบ่งออกเป็นมาตรประมาณค่า  6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย เกณฑ์การให้
คะแนน ถ้าตอบจริงท่ีสุด จะได้ 6 คะแนน และลดลงมาตามล าดับถึงไม่จริงเลยได้ 1 คะแนน 
แบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 7 ขอ้ ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามจากการน าไปใช้จริง ได้ค่าความ
เช่ือมัน่แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั  .765 

ตวัอยา่ง แบบสอบถามความผกูพนัต่อเป้าหมาย  
(0) ขา้พเจา้ตั้งใจเรียนเพื่อใหผ้ลการเรียนเป็นไปตามท่ีขา้พเจา้ตั้งเป้าไว ้

…..…....      ……..…..      ………….           ………….           …………..       ………….. 
จริงท่ีสุด           จริง         ค่อนขา้งจริง       ค่อนขา้งไม่จริง          ไม่จริง             ไม่จริงเลย 

 
ตอนที ่5 แบบสอบถามความผูกพนัต่อสถาบัน  

เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัน ามาจากแบบสอบถามความผูกพนัต่อสถาบนั สุขจิตร ตั้ง
เจริญ (2561) ท่ีปรับมาจาก Fumei Weng และคณะ (2010)  ขอ้ค าถามมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า
เก่ียวกบัการท่ีนกัศึกษามีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของมหาวิทยาลยั มีความพยายามเพื่อความส าเร็จของ
มหาวิทยาลยั มีความภาคภูมิใจท่ีเป็นนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั ยินดีท่ีจะปกป้องและรักษาช่ือเสียงของ
มหาวิทยาลยั โดยให้ผูต้อบประเมินเหตุการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น และการกระท าของตนเองวา่อยู่
ในระดบัใด และเลือกตอบเพียงขอ้ละ 1 ค าตอบ  แบบสอบถามแบ่งออกเป็นมาตรประมาณค่า  6 ระดบั 
ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย เกณฑ์การให้คะแนน ถ้าตอบจริงท่ีสุด จะได้ 6 คะแนน และลดลงมา
ตามล าดบัถึงไม่จริงเลยได ้1 คะแนน แบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 9 ขอ้ ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม
จากการน าไปใช้จริง ได้ค่าความเช่ือมัน่แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) เท่ากบั .909 

ตวัอยา่ง แบบสอบถามความผกูพนัต่อสถาบนั  
(0) ขา้พเจา้ภูมิใจท่ีจะบอกกบัคนอ่ืน ๆ วา่ ขา้พเจา้เป็นนกัศึกษาของมหาวทิยาลยัแห่งน้ี 

…..…....      ……..…..      ………….           ………….           …………..       ………….. 
จริงท่ีสุด           จริง         ค่อนขา้งจริง       ค่อนขา้งไม่จริง          ไม่จริง             ไม่จริงเลย 
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ตอนที ่6 แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตน  
เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัน ามาจากแบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตน ของ 

สุขจิตร ตั้งเจริญ (2561)  ขอ้ค าถามมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่าเก่ียวกบัความเช่ือมัน่ของนกัศึกษาใน
ความสามารถของตนเองในการจดัการ และการแสดงพฤติกรรมเก่ียวกบัการเรียนและการร่วมกิจกรรม
ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  โดยให้ผูต้อบประเมินเหตุการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น และการ
กระท าของตนเองว่าอยู่ในระดบัใด และเลือกตอบเพียงขอ้ละ 1 ค าตอบ  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น
มาตรประมาณค่า  6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย เกณฑก์ารใหค้ะแนน ถา้ตอบจริงท่ีสุด จะได ้6 
คะแนน และลดลงมาตามล าดับถึงไม่จริงเลยได้ 1 คะแนน แบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 10 ความ
เช่ือมั่นของแบบสอบถามจากการน าไปใช้จริง ได้ค่าความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ           
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .893 

ตวัอยา่ง แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตน  
(0) ขา้พเจา้มัน่ใจวา่ ขา้พเจา้สามารถเรียนในวชิาท่ียากหรือไม่ถนดัได ้

…..…....      ……..…..      ………….           ………….           …………..       ………….. 
จริงท่ีสุด           จริง         ค่อนขา้งจริง       ค่อนขา้งไม่จริง          ไม่จริง             ไม่จริงเลย 

 
ตอนที ่7 แบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญปัญหา  

เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัน ามาจากแบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญปัญหาของ สุข
จิตร ตั้งเจริญ (2561)  ขอ้ค าถามมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่าเก่ียวกบัความพยายามหรือความสามารถ
ของนักศึกษาในการจดัการหรือแก้ไขสถานการณ์ท่ีนักศึกษาประเมินว่าสถานการณ์นั้นน่าจะเป็น
อุปสรรคก่อให้เกิดปัญหาหรือก่อให้เกิดความเครียด  โดยให้ผูต้อบประเมินเหตุการณ์ ความรู้สึก ความ
คิดเห็น และการกระท าของตนเองวา่อยูใ่นระดบัใด และเลือกตอบเพียงขอ้ละ 1 ค าตอบ  แบบสอบถาม
แบ่งออกเป็นมาตรประมาณค่า  6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย เกณฑก์ารใหค้ะแนน ถา้ตอบจริง
ท่ีสุด จะได ้6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัถึงไม่จริงเลยได ้1 คะแนน แบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 8 
ขอ้ ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามจากการน าไปใช้จริง ได้ค่าความเช่ือมัน่แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .834 
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ตวัอยา่ง แบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญปัญหา  
(0) ขา้พเจา้มองปัญหาท่ีเกิดข้ึนวา่เป็นส่ิงท่ีทา้ทายและพยายามแกไ้ขปัญหานั้นใหไ้ด ้

…..…....      ……..…..      ………….           ………….           …………..       ………….. 
จริงท่ีสุด           จริง         ค่อนขา้งจริง       ค่อนขา้งไม่จริง          ไม่จริง             ไม่จริงเลย 

 
ตอนที ่8 แบบสอบถามทศันคติต่อกจิกรรมนักศึกษา  

เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนตามนิยามปฏิบัติการ  ข้อค าถามมีลักษณะเป็น
ประโยคบอกเล่าเก่ียวกบั ความคิด ความรู้สึกของนกัศึกษาท่ีมีต่อกิจกรรมนกัศึกษาว่าเป็นประโยชน์
หรือเป็นส่ิงท่ีไร้สาระเพียงใด ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงความพร้อมท่ีจะเขา้ร่วมในกิจกรรมนกัศึกษา ตลอดจน
การยอมรับและเขา้ร่วมกิจกรรมนกัศึกษาของนกัศึกษา โดยให้ผูต้อบส ารวจการกระท า ความรู้สึกและ
ความคิดเห็น ของตนเองว่าอยู่ในระดับใด และเลือกตอบเพียงขอ้ละ 1 ค าตอบ  แบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็นมาตรประมาณค่า  6 ระดบั ตั้งแต่ จริงท่ีสุด ถึง ไม่จริงเลย เกณฑก์ารใหค้ะแนน มีดงัน้ี 

 

ตัวเลือก 
ข้อความเชิงบวก ข้อความเชิงลบ 
(ขอ้  1, 3, 5, 6, 7) (ขอ้ 2, 4)  

จริงท่ีสุด 6 1 
จริง 5 2 
ค่อนขา้งจริง 4 3 
ค่อนขา้งไม่จริง 3 4 
ไม่จริง 2 5 
ไม่จริงเลย 1 6 

 
 แบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 7 ขอ้ ซ่ึงผ่านการตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถาม 

(Content validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน พิจารณาเน้ือหาตามนิยามปฏิบติัการเพื่อใหส้ามารถวดั
ได้เท่ียงตรงกบัเร่ืองท่ีศึกษา และใช้เกณฑ์การคดัเลือกโดยหาดชันีความสอดคล้องรายขอ้ (Index of 
Item-Objective Congruence: IOC)  แลว้คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ .60 ข้ึนไป  ตรวจสอบอ านาจการ
จ าแนก (Discrimination) และความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) จากการทดลองใช้ใน
นกัศึกษาจ านวน 100 คนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง (Try out) น าผลท่ีไดห้าค่าอ านาจจ าแนก
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รายข้อโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product- Moment Coefficient 
Correlation: r) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมของแบบสอบถามนั้น ๆ (Item-Total Correlation) 
และ คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กบัคะแนนรวมเป็นบวกและมีค่าตั้งแต่ .20 ข้ึนไป 
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามจากการน าไปใช้จริง ไดค้่าความเช่ือมัน่แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ   
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .871 

ตวัอยา่ง แบบสอบถามทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา   
(0) การเขา้ร่วมกิจกรรมนกัศึกษาช่วยใหข้า้พเจา้รู้จกัตนเองดียิง่ข้ึน 

…..…....      ……..…..      ………….           ………….           …………..       ………….. 
จริงท่ีสุด           จริง         ค่อนขา้งจริง       ค่อนขา้งไม่จริง          ไม่จริง             ไม่จริงเลย 

 
ตอนที ่9 แบบประเมินสุขภาพจิต  

เป็นแบบประเมินสุขภาพจิตท่ีผูว้ิจยัน ามาจากแบบทดสอบดชันีช้ีวดัสุขภาพจิตคนไทย
ฉบับสั้ น (Thai Mental Health Indicator Version 2007 = TMHI-15) ของกรมสุขภาพจิต ข้อค าถามมี
ลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่าเก่ียวกบัสภาพชีวิตท่ีนกัศึกษารับรู้เก่ียวกบัผลจากการมีความสามารถใน
การปรับตวั สามารถจดัการปัญหาและรับมือกับความสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดในชีวิต 
สามารถท าตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น มีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองและผูอ่ื้น มีภาวะจิตใจท่ีมัน่คง เป็นสุข
และมีความดีงามภายในจิตใจ  สามารถอยู่ในสังคมและส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงได ้ โดยให้ผูต้อบ
ประเมินเหตุการณ์ อาการ ความคิดเห็นและความรู้สึกของตนเองวา่อยูใ่นระดบัใด และเลือกตอบเพียง
ขอ้ละ 1 ค าตอบ  แบบประเมินแบ่งออกเป็นมาตรประมาณค่า  4 ระดบั ตั้งแต่ ไม่เลย ถึง มากท่ีสุด เกณฑ์
การใหค้ะแนนและการแปลผล มีดงัน้ี 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

 
ตัวเลือก 

ข้อความเชิงบวก ข้อความเชิงลบ 
(ขอ้  1, 2, 6, 7, 8, 9, 10, 

11, 12, 13, 14, 15) 
(ขอ้ 3, 4. 5)  

มากท่ีสุด 4 1 
มาก 3 2 
เล็กนอ้ย 2 3 
ไมเ่ลย 1 4 
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 การแปลผล 

คะแนน การแปลผล 
51-60 มีสุขภาพจิตมากกวา่คนทัว่ไป (Good) 
44-50 มีสุขภาพจิตเท่ากบัคนทัว่ไป (Fair) 

ต ่ากวา่ 43 มีสุขภาพจิตต ่ากวา่คนทัว่ไป (Poor) 
 

แบบประเมินมีจ านวนทั้งส้ิน 15 ขอ้  ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามจากการน าไปใช้
จริง ไดค้่าความเช่ือมัน่แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั 
.856 

ตวัอยา่ง แบบประเมินสุขภาพจิต 
       

  ไม่เลย เล็กนอ้ย มาก มากท่ีสุด  
 (0)   ท่านรู้สึกผดิหวงัในตวัเอง      
 (00) ท่านรู้สึกภูมิใจในตนเอง      
       

 
ตอนที ่10  แบบสอบถามข้อเสนอแนะและความคิดเห็นทีม่ีต่อมหาวทิยาลยั 

    แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบปลายเปิด เพื่อให้นกัศึกษาแสดงความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะไดอ้ยา่งอิสระ ในประเด็นต่าง ๆ เก่ียวกบัมหาวิทยาลยั ประกอบดว้ย ดา้นวชิาการ ดา้นการ
เรียนการสอน ดา้นหลกัสูตร ดา้นกิจกรรม ดา้นอ่ืน ๆ และส่ิงท่ีตอ้งการใหม้หาวทิยาลยัปรับปรุง 

ตวัอยา่ง แบบสอบถามขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นท่ีมีต่อมหาวทิยาลยั 
ดา้นการเรียนการสอน 
 

      
 
ส่ิงท่ีตอ้งการใหม้หาวทิยาลยัปรับปรุง 
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ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามรวมทั้งฉบบัจากการน าไปใช้จริง ไดค้่าความเช่ือมัน่
แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .952 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 แบบสอบถามท่ีน ามาใชทุ้กฉบบัจะมีขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

โดยแบบสอบถามตอนท่ี 2 – 7  เป็นแบบสอบถามของ สุขจิตร ตั้งเจริญ (2561) และแบบสอบถามตอน
ท่ี 9 เป็นแบบสอบถามของกรมสุขภาพจิต ซ่ึงผูว้ิจยัติดต่อขออนุญาตใช้เคร่ืองมือเพื่อการวิจยัคร้ังน้ี ถูก
น ามาเก็บขอ้มูลในกลุ่มนกัศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ซ่ึงมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่ม
ตวัอยา่ง (Try out) จ  านวน 100 คน เพื่อหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยการวเิคราะห์ความเช่ือมัน่
ชนิดความสอดคลอ้งภายในดว้ยวธีิหาค่าสัมประสิทธิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) ไดผ้ลต่อไปน้ี 

 

แบบสอบถาม r ค่าความเช่ือมั่น () 
การบูรณาการทางวชิาการ .426 - .621 .793 
การบูรณาการทางสังคม .593 - .750 .900 
ความผกูพนัต่อเป้าหมาย .346 - .568 .762 
ความผกูพนัต่อสถาบนั .594 - .778 .916 

การรับรู้ความสามารถของตน .315 - .728 .881 
พฤติกรรมการเผชิญปัญหา .517 - .848 .850 

สุขภาพจิต .388 - .714 .864 
 

 ส าหรับแบบสอบถามตอนท่ี 8 ทศันคติต่อกิจกรรมนักศึกษา ผูว้ิจยัสร้างข้ึนมาตาม
นิยามปฏิบติัการ แลว้ท าการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน 3 คนพิจารณา และใช้เกณฑ์การคดัเลือกโดยหาดชันีความสอดคล้องรายขอ้ (Index of Item-
Objective Congruence: IOC) คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ .60 ข้ึนไป ไดจ้  านวน 10 ขอ้ จากนั้นน าไป
เก็บข้อมูลในกลุ่มนักศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ซ่ึงมีลักษณะใกล้เคียงกบักลุ่ม
ตวัอยา่ง (Try out) จ  านวน 100 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน (Person Product-Moment Coefficient Correlation: r) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนน
รวมของแบบสอบถามนั้น ๆ (Item-Total Correlation) และ คัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิ
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สหสัมพนัธ์กบัคะแนนรวมเป็นบวกและมีค่าตั้งแต่ .20 ข้ึนไป และค่าความเช่ือมัน่แบบสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  ไดข้อ้ท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 7 ขอ้  

แบบสอบถาม IOC r  
ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา 0.666 - 1.000 .408 - .776 .847 

 
วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในการวจิยัน้ี ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ดงัน้ี 
1. เก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ  โดยใช้แบบสอบถาม ตอนท่ี 1 ถึง 9 ประกอบไปดว้ย แบบสอบถาม    

1) ลกัษณะทางชีวสังคมของผูต้อบแบบสอบถาม 2) การบูรณาการทางวิชาการ 3) การบูรณาการทาง
สังคม 4) ความผูกพันต่อเป้าหมาย 5) ความผูกพันต่อสถาบัน 6) การรับรู้ความสามารถของตน                 
7) พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 8) ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา 9) สุขภาพจิต  

2. เก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ  โดยใชแ้บบสอบถามตอนท่ี 10 ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นท่ีมีต่อ
มหาวิทยาลยั ซ่ึงเป็นแบบสอบถามปลายเปิด ประกอบดว้ยด้านวิชาการ การเรียนการสอน หลกัสูตร 
กิจกรรม อ่ืน ๆ รวมถึงขอ้เสนอท่ีตอ้งการใหม้หาวทิยาลยัปรับปรุง และการคน้หาเอกสารเพื่อเสนอแนะ
ทางการพัฒนานักศึกษา แล้วน าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาจัดระบบเน้ือหาให้สอดคล้องตาม
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 

มีการรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 1) ท าการเขา้พบนกัศึกษาตามคณะ หลกัสูตรต่าง ๆ 
และด าเนินการจดัเก็บขอ้มูลส าหรับนักศึกษา รหัส 59-63 สถานะคงอยู่ (ปกติ) โดยใช้แบบสอบถาม       
2) ท าการประสานงานกบัส านกับริหารและพฒันาวิชาการ มหาวทิยาลยัแม่โจเ้พื่อขอรายช่ือ ท่ีอยู ่ อีเมล์ 
และเบอร์โทรศพัท์นกัศึกษารหัส 59-63  สถานะออกกลางคนั (ออก พน้สภาพ) และท าการสัมภาษณ์
ทางโทรศพัท ์และ 3) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลแลว้ท าการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ และคุณภาพ 
การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  สถิติท่ีน ามาใชไ้ดแ้ก่ 
1. สถิติพื้นฐาน เช่น ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อตอบวตัถุประสงค์

ขอ้ท่ี 1 
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2. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวตัถุประสงค์ข้อท่ี 2   ได้แก่ สถิติวิเคราะห์
ถดถอยโลจิสติกส์ (Logistic Regression) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคนั
ของนกัศึกษา  

3. สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  ใชก้ารวเิคราะห์หาดชันีความสอดคลอ้งรายขอ้ 
(Index of Item-Objective Congruence: IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้
โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Coefficient Correlation: r)  
ระหวา่งคะแนนนรายขอ้กบัคะแนนรวมของแบบสอบถามนั้น ๆ (Item-Total Correlation) และวเิคราะห์
ค่าความเช่ือมัน่ชนิดความสอดคลอ้งภายในดว้ยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3 และ 4 จากแบบสอบถามขอ้ท่ี 10 
และการคน้ควา้เอกสาร (Documentary research) มาจ าแนก จดักลุ่มขอ้มูลตามประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา 
เพื่อร่วมพิจารณาผลของขอ้มูลเชิงประจกัษจ์ากการวิจยัเชิงปริมาณท่ีเป็นปัจจยัเชิงสาเหตุของการคงอยู่
และการออกกลางคนัของนกัศึกษา ตลอดจนการวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาเพื่อให้ไดข้อ้เสนอแนะ
แนวทางการพฒันานกัศึกษาต่อมหาวทิยาลยัแม่โจ ้

 
การพทิกัษ์สิทธ์ิผู้ให้ข้อมูล 

ก่อนด าเนินการวิจยั ผูว้ิจยัท าเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัให้ทราบว่า ผูว้ิจยัจะไม่เปิดเผย
ขอ้มูลใด ๆ ท่ีเช่ือมโยงถึงผูใ้ห้ขอ้มูลรวมถึงการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปและอภิปรายผล จะ
เป็นการน าเสนอในภาพรวมเท่านั้น และหนงัสือแสดงความสมคัรใจในการเขา้ร่วมการวิจยั ให้ผูร่้วม
วจิยัลงนามยนิยอม  
 
 



บทที ่4 ผลการวจิัย 
 

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค ์คือ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการคงอยู่และการออกกลางคนัของนกัศึกษา 2)  เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกการคงอยู่
และการออกกลางคนัของนักศึกษา 3) เพื่อศึกษาความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของนักศึกษาท่ีมีต่อ
มหาวิทยาลยั 4) เพื่อเสนอแนวทางในการพฒันานกัศึกษาให้คงอยู่และการลดการออกกลางคนั  เก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม และการคน้ควา้เอกสาร ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ การน าเสนอขอ้คน้พบจากการศึกษาคร้ังน้ี  แบ่งออกเป็น 7 ส่วน ดงัน้ี   

1. ขอ้มูลทัว่ไปของลกัษณะทางชีวสังคม 
2. การศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนั 
3. การวเิคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนั 
4. การศึกษาความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของนกัศึกษาท่ีมีต่อมหาวทิยาลยั 
5. แนวทางในการพฒันานกัศึกษาให้คงอยูแ่ละลดการออกกลางคนั  
 

1. ข้อมูลทัว่ไปของลกัษณะทางชีวสังคม 
การน าเสนอขอ้มูลในส่วนน้ีเป็นการแสดงขอ้มูลทัว่ไปท่ีเป็นลกัษณะทางชีวสังคมของกลุ่ม

ตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ จ  านวนทั้งส้ิน 730 คน ขอ้มูลส่วนน้ี
ประกอบไปดว้ย เพศ  สถานภาพการศึกษา ปีการศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัแม่โจ ้  คณะ  
และ หลกัสูตร    
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    ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละลกัษณะภูมิหลงัดา้นเพศ สถานภาพการศึกษา และปีการศึกษาท่ี
เขา้มาศึกษาต่อในมหาวทิยาลยัแม่โจ ้
 

ลกัษณะทางชีวสังคม  จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 240 32.88 
 หญิง 490 67.12 
    

สถานภาพการศึกษา  คงอยู ่ 643 88.08 
 ออกกลางคนั 87 11.92 
    

ปีการศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อใน  ปี 2559 (รหสั 59) 10 1.37 
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้  ปี 2560 (รหสั 60) 74 10.14 
 ปี 2561 (รหสั 61) 224 30.68 
 ปี 2562 (รหสั 62) 192 26.30 
 ปี 2563 (รหสั 63) 230 31.51 
    

 
จากตารางท่ี 2 แสดงลกัษณะทางชีวสังคมดา้นเพศ สถานภาพการศึกษา และปีการศึกษาท่ีเขา้

มาศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัแม่โจข้องกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
490 คน และเพศชายคือจ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 67.12 และ 32.88 ตามล าดบั ด้านสถานภาพ
การศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาคงอยู่ จ  านวน 643 คน และเป็นนักศึกษาออก
กลางคนัจ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 88.08 และ 11.92 ตามล าดบั  ส่วนปีการศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อ
ในมหาวทิยาลยัแม่โจ ้พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัแม่โจ้
ในปี 2563 (รหัส 63) จ านวน 230 คน รองลงมาคือ ปี 2561 (รหัส 61) จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.51และ 30.68 ตามล าดบั และนอ้ยท่ีสุดคือ ปี 2559 จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 1.37    
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ตารางที ่3 จ านวนและร้อยละลกัษณะทางชีวสังคมดา้นคณะ หลกัสูตรของนกัศึกษา 
 

 
 

จากตารางท่ี 3 แสดงจ านวนและร้อยละลกัษณะทางชีวสังคมดา้นคณะของนกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูค่ณะผลิตกรรมการเกษตร จ านวน 134 คน รองลงมาคือ คณะ
ศิลปศาสตร์ จ านวน 120 คน และ คณะเศรษฐศาสตร์ จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 18.36, 16.44, และ 
16.03 ตามล าดบั และนอ้ยท่ีสุดคือคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ จ านวน 53 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.26  ดา้นหลกัสูตร พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เรียนในหลกัสูตรปริญญาตรีปกติ 4 ปี จ  านวน 
677 คน และเรียนในหลักสูตรปริญญาตรีปกติ 5 ปี จ  านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 92.74 และ 7.26 
ตามล าดบั  
 
 
 
 

ลกัษณะทางชีวสังคม 

 จ านวนนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

คงอยู่ 
ออก

กลางคัน 
จ านวน ร้อยละ 

คณะ    ศิลปศาสตร์           115 5 120 16.44 
            เศรษฐศาสตร์            91 26 117 16.03 
            พฒันาการท่องเท่ียว 110 5 115 15.75 
                   ผลิตกรรมการเกษตร 120 14 134 18.36 
                      สัตวศาสตร์และเทคโนโลยี 85 10 95 13.01 
 วศิวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร 72 24 96 13.15 
 สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 50 3 53 7.26 
      
หลกัสูตร  ปริญญาตรี ปกติ 4 ปี 593 84 677 92.74 
 ปริญญาตรี ปกติ 5 ปี 50 3 53 7.26 
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2. การศึกษาปัจจัยทางจิตสังคมทีเ่กีย่วข้องกบัการคงอยู่และการออกกลางคัน 
การศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยู่และการออกกลางคนั เป็นการวิเคราะห์

ปัจจยัทางจิตสังคมของนกัศึกษาคงอยูแ่ละออกกลางคนัวา่มีระดบัใด โดยใชก้ารวธีิวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ความถ่ี  และค่าร้อยละของตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคม จ าแนกตามกลุ่มตวัอย่าง
นกัศึกษาคงอยูแ่ละนกัศึกษาออกกลางคนั ดงัน้ี 
 

ตารางที่ 4 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัทางจิตสังคม จ าแนกตามกลุ่มตวัอย่าง
นกัศึกษาคงอยูแ่ละนกัศึกษาออกกลางคนั 

ตัวแปร 
นักศึกษาคงอยู่ นักศึกษาออกกลางคัน 
𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 

การบูรณาการทางวชิาการ 4.12 .95 2.15 .57 
การบูรณาการทางสังคม 4.66       .59 4.97 .79 
ความผกูพนัต่อเป้าหมาย 4.60 .63 4.35 .68 
ความผกูพนัต่อสถาบนั 4.48 .92 4.84 .83 
การรับรู้ความสามารถของตน  4.47 .68 4.20 .64 
พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 4.77 .63 4.72 .62 
ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา 3.99 .84 4.18 1.06 
สุขภาพจิต 3.06 .43 3.33 .38 

 
 จากตารางท่ี 4  แสดงการวิเคราะห์ระดบัของปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยู่และ
การออกกลางคนั โดยใช้วิธีวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปร จ าแนกตามกลุ่ม
ตวัอยา่งนกัศึกษาคงอยูแ่ละนกัศึกษาออกกลางคนั พบวา่ เม่ือพิจารณาตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคมในกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยูเ่รียงตามล าดบัจากปัจจยัดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดสามล าดบั ไดแ้ก่  ดา้น
พฤติกรรมการเผชิญปัญหา อยูใ่นระดบัจริง  (x̅  = 4.77 , S.D. = .63 ) รองลงมาเป็นดา้นการบูรณาการ
ทางสังคม อยู่ในระดบัจริง  (x̅  = 4.66, S.D. = .59) และดา้นความผูกพนัต่อเป้าหมาย อยู่ในระดบัจริง  
(x̅  = 4.60, S.D. = .63) ตามล าดบั ส่วนตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคมในกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนกัศึกษาออก
กลางคนัเรียงตามล าดบัจากดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดสามล าดบั ไดแ้ก่  ดา้นบูรณาการทางสังคม อยูใ่น
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ระดบัจริง  (x̅  = 4.97, S.D. = .79) รองลงมาเป็นดา้นความผูกพนัต่อสถาบนัมีอยู่ในระดบัจริง  (x̅  = 
4.84, S.D. =  .83)  และดา้นพฤติกรรมการเผชิญปัญหาอยูใ่นระดบัจริง (x̅  = 4.72, S.D. = .62)  
 ส าหรับปัจจยัดา้นสุขภาพจิตนั้น เป็นปัจจยัท่ีมีการแบ่งระดบัท่ีแตกต่างออกไปจากปัจจยัด้าน
อ่ืน ๆ คือ แบ่งเป็น 4 ระดบั และมีการแปลผลแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ ดงัแสดงในตารางท่ี 5 
  
 ตารางที่ 5 จ  านวนและร้อยละของสุขภาพจิต จ าแนกตามกลุ่มตวัอย่างนักศึกษาคงอยู่และ
นกัศึกษาออกกลางคนั 

สุขภาพจิต 
นักศึกษาคงอยู่ นักศึกษาออกกลางคัน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

สุขภาพจิตมากกวา่คนทัว่ไป (Good) 142 22.10 34 39.10 
สุขภาพจิตเท่ากบัคนทัว่ไป    (Fair)  310       48.20 42 48.30 
สุขภาพจิตต ่ากวา่คนทัว่ไป    (Poor) 191 29.70 11 12.60 

 
 จากตารางท่ี 5 แสดงจ านวนและร้อยละของสุขภาพจิตจ าแนกตามกลุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาคงอยู่
และการออกกลางคนั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยูมี่ระดบัสุขภาพจิตเท่ากบัคนทัว่ไป (Fair) 
มากท่ีสุด จ านวน 310 คน คิดเป็นร้อยละ 48.20 รองลงมามีระดบัสุขภาพจิตต ่ากว่าคนทัว่ไป จ านวน 
191 คน คิดเป็นร้อยละ 29.70 และมีระดบัสุขภาพจิตมากกวา่คนทัว่ไป (Good) จ านวน 142 คน คิดเป็น
ร้อยละ 22.10  ส่วนสุขภาพจิตในกลุ่มนกัศึกษาออกกลางคนั พบวา่ มีระดบัสุขภาพจิตเท่ากบัคนทัว่ไป 
(Fair) มากท่ีสุด จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 48.30 รองลงมามีระดบัสุขภาพจิตมากกว่าคนทัว่ไป 
(Good) จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 39.10 และมีระดบัสุขภาพจิตต ่ากวา่คนทัว่ไปจ านวน 11 คน คิด
เป็นร้อยละ 12.60 
 
3. การวเิคราะห์ปัจจัยเชิงจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคัน 
 การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกต่อการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัท่ีตวัแปรท านายเป็นตวัแปรท่ี
ระดับข้อมูลอยู่ในระดับช่วง (Interval Scale) และตวัแปรเกณฑ์มี 2 ค่า คือ การคงอยู่และการออก
กลางคนั ใช้การวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติกส์แบบทวิ  (Binary logistic regression) โดยท่ีตอ้งทดสอบ
ข้อตกลงเ บ้ืองต้น  ตัวแปรอิสระไม่ มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ เ กิดปัญหาพหุสัมพันธ์ ร่วม 
Multicollinearity) ตรวจสอบความเหมาะสมของสมการถดถอยโลจิสติกส์ โดยพิจารณาค่าความเป็นไป
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ได ้(Likelihood Value) และพิจารณาความเหมาะสมของ model ทดสอบนยัส าคญัของสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยโลจิสติกส์ของตวัแปรท านายแต่ละตวัแปร และทดสอบระดบัความสัมพนัธ์  
 3.1 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยทางจิตสังคม และการทดสอบความเป็น

พหุสัมพนัธ์ร่วม 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลน้ีเป็นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์โดยการน าคะแนนรวมจากตวัแปรปัจจยั
ทางจิตสังคมด้านต่าง ๆ น ามาค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรควรมีค่าต ่า หากพบว่าตวัแปรคู่ใดมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง อาจตอ้งท า
การตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรเพื่อศึกษาปัญหาเก่ียวกับความเป็นพหุสัมพนัธ์ร่วม 
(Multicollinearity) ผลการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดงัแสดงในตารางท่ี 6  
 

ตารางที ่6 การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคม 

 AcI SoI GoC InC SeE CoB AtS MeH 

การบูรณาการทางวชิาการ (AcI) - .058 .202** .091* .220** .078* .042 .054 
การบูรณาการทางสังคม (SoI)            - .383** .626** .344** .486** .586** .298** 
ความผูกพนัต่อเป้าหมาย (GoC)   - .493** .637** .593** .307** .301** 
ความผูกพนัต่อสถาบัน (InC)    - .425** .528** .588** .347** 
การรับรู้ความสามารถของตน (SeE)     - .643** .317** .378** 
พฤตกิรรมการเผชิญปัญหา (CoB)      - .383** .440** 
ทศันคตต่ิอกจิกรรมนักศึกษา (AtS)       - .179** 
สุขภาพจติ (MeH)        - 

หมายเหตุ  **p < .01 
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมีค่าตั้งแต่ .042 -.643 โดยท่ีตวั
แปรการรับรู้ความสามารถของตน (SeE) และพฤติกรรมการเผชิญปัญหา (CoB) มีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติสูงสุดเท่ากับ .643 รองลงมาเป็นความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้
ความสามารถของตน (SeE) และความผูกพนัต่อสถาบนั (InC) เท่ากบั .637 และการบูรณาการทาง
วชิาการ (AcI) และทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา (AtS) มีความสัมพนัธ์กนัต ่าสุด เท่ากบั .042 

เน่ืองจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรบางตวัมีค่าค่อนขา้งสูงจึงท าการตรวจสอบ
ปัญหาเก่ียวกบัความเป็นพหุสัมพนัธ์ร่วม โดยการทดสอบค่า Tolerance พบว่า  ค่า Tolerance ของตวั
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แปรปัจจยัทางจิตสังคมทุกตวั  มีค่าตั้งแต่ .443 - .943 ซ่ึงค่าไม่เขา้ใกลศู้นย ์และท าการทดสอบค่า VIF 
(Variance Inflation Factor)  พบว่า ค่า VIF ของตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคมทุกตัวมีค่าตั้ งแต่ 1.060 – 
2.257  ซ่ึงค่าท่ีไดแ้มจ้ะเกิน 2 แต่ยงัต ่ากวา่  5 (Hair et al., 2014) แสดงวา่ ตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคมทุก
ตัวไม่ เกิดปัญหาความเป็นพหุสัมพันธ์ร่วม (not a major concern) ประกอบกับค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพนัธ์ของตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคมไม่มีค่า 0 จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในการวิเคราะห์การ
ถดถอย สามารถน าไปวเิคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ในขั้นต่อไปได ้
 
 3.2 การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ 
 การศึกษาปัจจยัเชิงจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคนั และสร้างสมการท านายการคงอยู่
และการออกกลางคนัของนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัแม่โจ ้เชียงใหม่ ด าเนินการตรวจสอบความ
เหมาะสมของสมการถดถอยโลจิสติกส์ โดยพิจารณาค่าความเป็นไปได ้(Likelihood Value) ใชส้ถิติการ
ทดสอบไคสแควร์ ( 𝑥2)  และพิจารณาความเหมาะสมของ model สถิติท่ีใช้ในการทดสอบเป็นของ 
Hosmer and Lemeshow ทดสอบนยัส าคญัของสัมประสิทธ์ิการถดถอยโลจิสติกส์ของตวัแปรท านายแต่
ละตวัแปร ดว้ยสถิติทดสอบ 2 ตวั ไดแ้ก่ สถิติทดสอบของวอลด์ (Wald Statistic) เป็นการทดสอบตวั
แปรท านายไม่มีผลต่อการเปล่ียนแปลง odds ratio และสถิติทดสอบความเหมาะสมสัมประสิทธ์ิของ
โมเดลดว้ยค่าสถิติ 𝑥2 ทดสอบระดบัความสัมพนัธ์โดยใชส้ถิติทดสอบ Cox & Snell R2 และการเลือก
ตวัแปรท านายเขา้วิเคราะห์ด้วยวิธี enter method เป็นวิธีท่ีเลือกตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการโลจิสติกส์
พร้อมกนัในขั้นตอนเดียว ดงัแสดงผลการทดสอบความเหมาะสมของ model ไวใ้นตารางท่ี 7  และ
แสดงผลการวเิคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ ไวใ้นตารางท่ี 8 
  

ตารางที ่7 การทดสอบความเหมาะสมของโมเดล  

Hosmer and Lemeshow Test 
-2 Log likelihood 

Cox & Snell R 
Square 

Nagelkerka R 
Square Chi-square df Sig 

359.553 8 .000 .002 .389 .750 
 
จากตารางท่ี 7 การทดสอบความเหมาะสมของโมเดลด้วยสถิติของ Hosmer and Lemeshow  

พบวา่ Sig. > .01 แสดงวา่ โมเดลของปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเป็นตวัแปรเกณฑ์ทุกตวัแปรมีความเหมาะสม
และสอดคล้องกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ และค่าไคสแควร์จากการทดสอบโมเดล มีค่าเท่ากบั 359.553 
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แสดงวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยโลจิสติกส์ของปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเป็นตวัแปรเกณฑ์ทุกตวัแปรมี
ค่าไม่เท่ากบัศูนย ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (𝑥2  =359.553, df. = 8, p = .000) หมายความวา่ 
ตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคมทั้ง 8 ตวัแปรมีความเหมาะสมกบัโมเดลการถดถอยโลจิสติกส์ โดยปัจจยัทาง
จิตสังคมทุกตวัแปรมีอิทธิพลท่ีสามารถร่วมกนัท านายการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา และ
เม่ือพิจารณาความสามารถในการท านายของโมเดลโลจิสติกส์ จากค่า Nagelkerka R Square พบว่า 
โมเดลดงักล่าวสามารถท านายโอกาสของการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษาไดถู้กตอ้งร้อยละ 
75  (Nagelkerke R2 = .750)    

 
ตารางที ่ 8 ผลการวเิคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยู่

และออกกลางคนัของนกัศึกษา 

 B S.E. Wald df. P-value Exp(B) 

1. การบูรณาการทางวชิาการ (AcI) 4.201 .556 57.146 1 .000** .015 
2. การบูรณาการทางสังคม (SoI) -.347        .394 .776 1 .378 1.415 
3. ความผกูพนัต่อเป้าหมาย (GoC) .827 .378 .4786 1 .029* .437 
4. ความผกูพนัต่อสถาบนั (InC) -.967 .363 7.107 1 .008** 2.630 
5. การรับรู้ความสามารถของตน  (SeE) .946 .451 4.405 1 .036* .388 
6. พฤติกรรมการเผชิญปัญหา (CoB) .165 .465 .126 1 .722 .848 
7. ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา (AtS) .308 .271 1.289 1 .256 .735 
8. สุขภาพจิต (MeH) -1.543 .616   6.266 1 .012 * 4.678 
ค่าคงท่ี -8.921 2.582 11.939 1  .001 7488.847 
หมายเหตุ *p < .05,  **p < .01 
  
 จากตารางท่ี 8 ค่าสัมประสิทธิการถดถอยโลจิสติกส์ของปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
คงอยู่และออกกลางคนัของนกัศึกษา พบว่า ตวัแปรปัจจยัทางจิตสังคมทั้ง 8 ตวัแปร ไดแ้ก่ การบูรณา
การทางวิชาการ (AcI) การบูรณาการทางสังคม (SoI) ความผูกพนัต่อเป้าหมาย (GoC) ความผูกพนัต่อ
สถาบนั (InC)  การรับรู้ความสามารถของตน (SeE) พฤติกรรมการเผชิญปัญหา (CoB) ทศันคติต่อ
กิจกรรมนกัศึกษา (AtS) สุขภาพจิต (MeH) เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของ
นกัศึกษา และสามารถเขียนสมการโลจิสติกส์ไดด้งัน้ี  
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 Log (Odds)  = -8.921 + 4.201(AcI) + .827 (GoC) + .946(SeE) + .165(CoB) + .308(AtS)  
-.967(InC) - 1.543(MeH) - .347(SoI)  

โดยปัจจัยทางจิตสังคมท่ีส่งผลต่อการคงอยู่และการออกกลางคนัของนักศึกษาท่ีมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความผูกพนัต่อเป้าหมาย การ
รับรู้ความสามารถของตน และสุขภาพจิต ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 จ านวน 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ การบูรณาการทางวชิาการ และความผกูพนัต่อสถาบนั  

สรุปว่าปัจจยัทางจิตสังคมท่ีส่งผลต่อการคงอยู่และการออกกลางคนัของนักศึกษาอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติมีจ านวนทั้งส้ิน 5 ด้านได้แก่ การบูรณาการทางวิชาการ ความผูกพนัต่อเป้าหมาย 
ความผกูพนัต่อสถาบนั  การรับรู้ความสามารถของตน  และสุขภาพจิต  

ส าหรับร้อยละความถูกตอ้งของการท านายนกัศึกษาคงอยูแ่ละนกัศึกษาออกกลางคนัจาก
สมการโลจิสติกส์น้ี แสดงรายละเอียดไวด้งัตารางท่ี 9 
 

ตารางที ่9 ร้อยละความถูกตอ้งของการท านายการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 

การสังเกตการณ์ 
(Observed) 

จ านวน 
ผลการท านายโอกาสคงอยู่และออกกลางคัน 

นักศึกษา
คงอยู่ 

นักศึกษาออก
กลางคัน 

ร้อยละความ
ถูกต้อง 

     

นกัศึกษาคงอยู ่ 650 635 8 98.80 
นกัศึกษาออกกลางคนั 80 24 63 72.40 
     

รวม      730   95.60 
 
 จากตารางท่ี 9 ร้อยละความถูกตอ้งของการท านายการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา   
จากการวเิคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์  การจ าแนกปัจจยัทางจิตสังคมท่ีส่งผลต่อการคงอยูแ่ละการออก
กลางคนัของนกัศึกษา  โดยค่า 0 จะจ าแนกการคงอยู ่และค่า 1 จะจ าแนกการออกกลางคนัของนกัศึกษา 
ซ่ึงจากตารางพบว่า ปัจจยัทางจิตสังคมซ่ึงเป็นตวัแปรเกณฑ์ทั้ง 8 ตวั มีประสิทธิภาพร่วมกนัในการ
ท านายโอกาสคงอยู่และออกกลางคนัของนักศึกษาในภาพรวมได้ถูกต้อง ร้อยละ 95.60 โดยความ
ถูกตอ้งของการท านายโอกาสคงอยู่และออกกลางคนัของนกัศึกษา มีความถูกตอ้งร้อยละ 98.80 และ 
72.40 ตามล าดบั 
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4. การศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักศึกษาทีม่ีต่อมหาวทิยาลัย 
 ขอ้มูลจากแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นท่ีมีต่อมหาวิทยาลยั 
ด้านวิชาการ ด้านการเรียนการสอน ด้านหลกัสูตร ด้านกิจกรรม และส่ิงท่ีตอ้งการให้มหาวิทยาลัย
ปรับปรุง เผยใหเ้ห็นความคิด ความรู้สึกซ่ึงเป็นส่ิงสะทอ้นการบูรณาการทางวชิาการ การบูรณาการทาง
สังคม ความผูกพนัต่อมหาวิทยาลยั และทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา ขอ้มูลท่ีไดน้ี้เป็นขอ้มูลท่ีไดม้า
จากผูใ้หข้อ้มูลทั้งท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยูแ่ละนกัศึกษาออกกลางคนั ดงัรายละเอียดดงัน้ี 
 
 4.1 ด้านวชิาการ 
       ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะดา้นวิชาการเป็นตวัสะทอ้นการบูรณาการทางวิชาการของ
นักศึกษา ซ่ึงการบูรณาการทางวิชาการเป็นการรับรู้ของนักศึกษาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดจากการเข้าร่วม
กิจกรรมทางวชิาการทั้งในหอ้งเรียนและนอกห้องเรียน ท าใหน้กัศึกษาไดรั้บการพฒันาทางวชิาการและ
ทางสติปัญญาท่ีทางคณะและมหาวิทยาลยัจดัข้ึน ผูใ้ห้ขอ้มูลมีการแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ
คลา้ย ๆ กนัวา่มหาวทิยาลยัควรจดัการรายวชิาให้ตรงกบัสาขา และไม่ควรเนน้เพียงดา้นวชิาการแต่ควร
เนน้ทกัษะและการน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั  โดยเฉพาะวชิาภาษาองักฤษท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นความจ าเป็น
ท่ีจะตอ้งน าไปใชใ้หไ้ดจ้ริงในชีวติ อีกทั้งตอ้งการใหมี้การฝึกปฏิบติัและอบรมร่วมดว้ย 
  

“ควรส่งเสริมวิชาเรียนให้ตรงกับสาขามากย่ิงขึน้” (MJU309p) 
 

“ไม่ควรเน้นด้านวิชาการเกินไป ควรเน้นทักษะการใช้ในชีวิตประจ าวนัหรือ
การส่ือสารภาษาต่างประเทศให้มากขึน้” (MJU531p) 

 

“ส าหรับวิชาภาษาอังกฤษอยากให้สอนในเร่ืองท่ีใช้ได้จริงในชีวิต” 
(MJU89p) 

 

“ควรจัดให้มกีารฝึกอบรม ปฏิบัติด้านวิชาการหลายๆ อย่าง” (MJU207p) 
 

 นอกจากน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งกลุ่มนกัศึกษาคงอยูแ่ละออกกลางคนัมีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ควร
มีวิชาเลือกท่ีมีความหลากหลายให้มากข้ึน เพื่อผูเ้รียนมีโอกาสเลือกตามความสนใจและน าไป
ประยกุตใ์ชก้บัการประกอบอาชีพในอนาคต  
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“วิชาเลือกเสรีมีให้เลือกน้อยไป เช่น วิชาแนวสันทนาการ เต้น บาสเกต็บอล 
กีฬา  e-sport ความรู้ในการประกอบคอมพ์” (MJU087d) 

 

“อยากให้มีวิชาเลือกท่ีมีความหลากหลายทางภาษามากขึน้ เช่น ภาษาเกาหลี 
ฝร่ังเศส สเปน” (MJU622p) 

 

“อยากให้การเลือกเรียนวิชาเสรีเป็นวิชาท่ีเราต้องการจะศึกษาและสอดคล้อง
กับสาขาวิชาจริง ๆ  ไม่ใช่แค่ลงเรียนไปเพ่ือให้หน่วยกิตครบ แต่เราไม่ได้สนใจและ
ไม่สามารถน าเนื้อหามาประยุกต์ใช้กับการประกอบอาชีพในอนาคตได้เลย ” 
(MJU542p) 

 

 ยงัมีความคิดเห็นท่ีน่าสนใจจากผูใ้ห้ขอ้มูลในกลุ่มนกัศึกษาออกกลางคนัว่าตอ้งการให้วิชาท่ี
เป็นตวัต่อมีการเปิดสอนทุกเทอม  
 

“วิชาท่ีเป็นตัวต่อ ควรเปิดสอนทุกเทอม เช่น แคลคูลัส เพราะจะได้เรียนทัน
เพ่ือนบ้าง ไม่เช่นนั้น ก็จะต้องไปเรียนกับรุ่นน้องปีถัดไป ท าให้ไม่อยากเรียนต่อ”
(MJU005d) 

 

 4.2 ด้านการเรียนการสอน 
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะดา้นการเรียนการสอนนอกจากจะเป็นตวัสะทอ้นการบูรณา

การทางวิชาการแลว้ ยงัเป็นตวัสะทอ้นการบูรณาการทางสังคมของนกัศึกษาอีกดว้ย ซ่ึงการบูรณาการ
ทางสังคมเป็นการรับรู้ของนกัศึกษาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมในมหาวิทยาลยัทั้ง
ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน จึงหมายรวมถึงการปฏิสัมพนัธ์กบัอาจารย ์และเพื่อนนกัศึกษา ผูใ้ห้
ขอ้มูลมีการแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะซ่ึงสามารถจดัรวมกลุ่มความเห็นไดด้งัน้ี 

1) ผู้สอน    
จากความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัผูส้อน พบวา่ มีทั้งความคิดเห็นท่ีเป็นเชิงบวก

และลบต่อผูส้อน ทั้งน้ีเป็นเพราะผูใ้ห้ขอ้มูลมีโอกาสไดเ้รียนกบัผูส้อนท่ีมีความหลากหลายทั้งในสาขา
และนอกสาขาของตน ลกัษณะของผูส้อนท่ีดีในความคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลคือ ผูท่ี้ใจดี สามารถปรึกษา
ได ้เวลาสอนเปิดโอกาสใหซ้กัถาม ไม่ต าหนิเม่ือตอบผดิ และมีการสอนท่ีเช่ือมโยงกบัวชิาในคณะไดดี้  
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“ไม่ค่อยได้เจออาจารย์แต่อาจารย์ใจดีมาก ปรึกษาได้ทุกเร่ือง” (MJU615p) 

 

“ดี อาจารย์เปิดโอกาสให้ถาม ถึงตอบผิดกไ็ม่ดุ” (MJU227p) 
 

“การวางแผนการสอนนอกคณะเช่ือมกับวิชาในคณะได้ดี” (MJU358p) 
 

ส าหรับความคิดเห็นต่อผูส้อนในเชิงลบนั้น พบวา่ ลกัษณะของผูส้อนท่ีไม่ดีในความ
คิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลคือ ผูท่ี้ใชค้  าพูดกระทบต่อจิตใจ ไม่มีจิตวทิยา และเอาแต่ใจ   

 

“บุคลากรบางคนทัศนคติค่อนข้างจะไปในทางลบ มีการใช้ค าพูดท่ีมีผล 
กระทบต่อจิตใจนักศึกษา อยากให้ปรับแก้ แต่ด้านการเรียนการสอนดีแล้ว” 
(MJU277p) 

 

“อยากให้อบรมจิตวิทยาแก่อาจารย์ เพราะอาจารย์บางท่านไม่มีจิตวิทยาใน
การเข้าหานักศึกษา” (MJU348p) 

 

“อาจารย์บางท่านก็เอาแต่ใจเกินไป แต่ก็รับได้ส าหรับตัวผม แต่กับคนอ่ืน
อาจจะไม่” (MJU315p) 

 

ผูใ้ห้ขอ้มูลยงัมีความคาดหวงัว่า ผูส้อนจะสอนให้เขา้ใจ มีการสอนท่ีไม่น่าเบ่ือ สอน
เน้ือหาท่ีทนัสมยัและสามารถน าไปต่อยอดได ้ มีเทคนิคการสอนท่ีช่วยใหจ้ดจ า น่าสนใจ  

 
“ควรสอนให้เข้าใจมากขึน้ ตรงประเดน็สามารถน าไปต่อยอดได้”(MJU378p) 
 

“เพ่ิมเนือ้หาท่ีทันสมยัหลากหลายและมกีารเรียนรู้ใหม่ ๆ” (MJU294p) 
 

“อาจารย์ควรคิดการสอนแบบไม่น่าเบ่ือ” (MJU155p) 
 

“อาจารย์ต้องเข้าใจนักศึกษา เช่น ท าให้จ า น่าเรียนมากขึน้” (MJU148p) 
 

“เม่ือมส่ืีอการสอนท่ีน่าสนใจจะช่วยในการจ าได้มากขึน้” (MJU161p) 
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มีขอ้มูลท่ีน่าสนใจวา่ ผูใ้หข้อ้มูลจ านวนมากมีความตอ้งการความสนใจ ความเอาใจใส่
จากผูส้อนอยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึง ตลอดจนตอ้งการความเขา้ใจท่ีผูส้อนควรมีใหก้บัผูเ้รียน 

 

“เข้าใจนักศึกษามากกว่านี ้สนใจนักศึกษาให้มากขึน้” (MJU101p) 
 

“อาจารย์บางสาขาควรมีความสนใจนักศึกษามากกว่านีห้น่อยได้มั้ยค่ะ จะ
สาขาอะไรกไ็ม่ควรแบ่งหรือเลือกท่ีรักมกัท่ีชังค่ะ” (MJU097p) 

 

“การสอนควรจัดให้เรียนไม่เกิน 30-40 คนต่อห้อง เพ่ือให้อาจารย์ดูแลเดก็ได้
ทุกคนอย่างท่ัวถึง” (MJU012d) 

 
ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนเห็นวา่ ควรมีการปรับพื้นฐานนกัศึกษาใหเ้ท่ากนัดว้ย 

 

“ควรมกีารปรับพืน้ฐานนักศึกษาแต่ละคนให้เท่า ๆ กัน  ใส่ใจเดก็ให้เท่า ๆ กัน
ในการสอน” (MJU371p) 

 
ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนยงัมีความคิดเห็นต่อผูส้อนไปในทางลบในแง่มุมของการกา้วก่าย

เร่ืองสิทธิของนกัศึกษา  ตลอดจนการละเลยการสอนและการไม่ท าการสอนอยา่งเตม็ท่ี 
 

“อาจารย์บางสาขาจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นไปท าอย่างอ่ืนแทนท่ีจะสอน
หรือเพ่ิมความรู้ให้กับนักศึกษา แต่อาจารย์กับไปยุ่งก้าวก่ายด้านสิทธิของนักศึกษา 
เร่ืองการรับน้อง การไม่เอารุ่นสาขา ซ่ึงมันไร้สาระมาก เรียนกส่็วนเรียน รุ่นสาขาก็
ส่วนน้ัน อย่าเอามาเหมารวมกัน” (MJU210p) 

 

“บางวิชาอาจารย์ไม่ค่อยสอนให้ได้ความรู้อย่างเต็มท่ี เน้นการท ากิจกรรมไร้
สาระ” (MJU644p) 

 
ขอ้มูลท่ีน่าสนใจอีกส่วนหน่ึง พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลมีความตอ้งการใหมี้การจดัการเรียน

การสอนแบบ Team Teaching  และการบรรยายแบบ 2 ภาษาควบคู่กนั 
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“อยากให้เพ่ิมอาจารย์ท่ีหลากหลายในการสอนในหน่ึงรายวิชาให้มีหลาย
อาจารย์” (MJU200p) 

 

“อยากให้มกีารบรรยายเป็นภาษาอังกฤษกับภาษาไทยควบคู่กัน” (MJU235p) 
 

2) การท ากจิกรรมในช้ันเรียน 
ผูใ้หข้อ้มูลตอ้งการใหมี้การท ากิจกรรมในชั้นเรียน ดว้ยเห็นวา่กิจกรรมภายในชั้นเรียน

จะมีส่วนช่วยใหไ้ดรู้้จกัเพื่อนในแง่มุมความคิดท่ีแตกต่างกนั 
 

“อยากให้มกิีจกรรมร่วมกับเพ่ือนในช้ันเรียนมากขึน้” (MJU537p) 
 

“อยากให้มีกิจกรรมภายในห้องเรียนท่ีมีการท างานร่วมกันจะท าให้รู้จัก
เพ่ือนๆ ในแง่มมุความคิดต่าง ๆ” (MJU540p) 

 
3) การเรียนรู้นอกห้องเรียน 

ผู ้ให้ข้อมูลยงัต้องการการเรียนรู้นอกห้องเรียน โดยมีความเห็นว่า การสอนใน
ห้องเรียนอาจไม่เขา้ใจเท่ากบัการได้ปฏิบติั ตลอดจนตอ้งการให้มีวิทยากรผูมี้ประสบการณ์จริงมา
แนะน าเพิ่มเติม 

 
“อยากให้เน้นกิจกรรมบ้างในรายวิชาของสาขา เพราะในสาขามีแต่เรียน

ทฤษฎส่ีวนใหญ่ ไม่ค่อยมกิีจกรรมนอกห้องเรียน” (MJU530p) 
 

“การเรียนการสอนในห้องอาจไม่เข้าใจเท่ากับการปฏิบัติจริงจึงอยากให้เน้น
การปฏิบัติติมากกว่าเรียนภายในห้อง” (MJU548p) 

 

“อยากให้เน้นปฏิบัติมากกว่าวิชาการ ลงพืน้ท่ีจริงหรือมีวิทยากรมาแนะแนว
มากขึน้” (MJU556p) 
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4) การส่ังงานหรือการบ้าน 
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนให้ความเห็นวา่ ควรลดงานในเทอมแรก เน่ืองจากมีกิจกรรมเยอะ 

และการสั่งงานกลุ่มควรมีการจดักลุ่มตามระดบัความรู้ ตลอดจนการสอนและการสั่งงานในรายวิชาท่ีมี
นักศึกษาหลายคณะเรียนร่วมกัน ควรมีความเห็นอกเห็นใจพร้อมกับค านึงถึงความแตกต่างของ
นกัศึกษาแต่ละคณะ 

“อาจารย์ในสาขาควรลดงานลง ในตอนเทอม 1/1 เพราะนักศึกษามีกิจกรรม
ต้องท าและงานกต้็องท า” (MJU64d) 

 

 “อยากให้มีการบ้านท่ีชัดเจนตามกลุ่มๆ ระดับความรู้ เพราะเพ่ือนท าไม่ได้
หรือไม่มีพืน้ฐานมาก่อนก็จะตามไม่ทัน แล้วสุดท้ายก็จะไม่ได้ประโยชน์อะไรจาก
การเรียนเลย เช่น วิชาคณิต และ ภาษาอังกฤษ” (MJU519p) 

 

“อยากให้เข้าใจกับคณะท่ีมักมีการเรียนการสอนท่ีค่อนข้างแตกต่าง  อาจมี
เวลาไม่เท่ากับเพ่ือนคณะอ่ืน ๆ อาจจะให้เวลาในการท างานมากกว่านี”้  (MJU632p) 

 

“ด้านวิชาเลือกในหมวดต่าง ๆ เช่น หมวดสุขภาพ หรือหมวดสังคม อาจารย์
ควรเห็นอกเห็นใจตอนส่งงานหรือสอน เพราะนักศึกษาในทุก ๆ สาขามกีารเรียนการ
สอนท่ีต่างกัน”  (MJU175p) 

 
5) การเรียนการสอนออนไลน์ 

ภายใต้สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด 19 ท าให้ต้องท าการเรียนการสอน
ออนไลน์ ซ่ึงผูใ้หข้อ้มูลมีความเห็นถึงความไม่พึงพอใจต่อการเรียนออนไลน์ และตอ้งการกลบัไปเรียน
ในหอ้งเรียนปกติ  

 
“ดิฉันเป็นคนท่ีมีปัญหากับการเรียนออนไลน์เพราะดิฉันชอบเรียนอะไรท่ี

สัมผัสได้จริง พิสูจน์ได้และเป็นรูปธรรม ซ่ึงการเรียนออนไลน์ให้ดิฉันไม่ได้เลย 
ดิฉันต่ืนไม่ทัน ไม่มีแรงกระตุ้นในการเรียน เพราะเหมือนนั่งดูยูทูปตอนกินข้าว  ท า
ให้ดิฉันคิดว่าดิฉันไม่ชอบเรียนออนไลน์  ดิฉันตั้งใจมาหาความรู้แต่พอเรียน
ออนไลน์มนัวุ่นวายไปหมด  และดิฉันเข้าใจและยอมรับในส่ิงท่ีเกิดขึน้ว่าทุกคนโดน
ผลกระทบนี”้ (MJU509p) 
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“อยากให้ทางมหาวิทยาลัยจัดสอนในห้อง เพราะจะได้เรียนได้อย่างเข้าใจ 
มากกว่าการเรียนออนไลน์” (MJU287p) 

 

“ควรให้เข้าเรียนในห้องเรียนตามปกติเม่ือโรคหยุดระบาดเพ่ือความเข้าใจใน
การเรียนมากขึน้” (MJU647p) 

 

“การสอนแบบออนไลน์ ควรมีการปรับปรุงทางด้านของส่ือ และอุปกรณ์ให้
มคีวามพร้อมมากกว่านี”้  (MJU431p) 

 
6)   เวลาเรียน 
 ผู ้ให้ข้อมูลบางส่วนเห็นว่า บางวิชามีเวลาเรียนไม่เพียงพอจึงควรลดส่ิงท่ีไม่มี

ประโยชน์ลง 
 

“ควรลดส่ิงท่ีไม่มีประโยชน์ต่าง ๆ ในเวลาเรียน เพราะบางวิชามีเวลาไม่มาก
พอ” (MJU090p) 

 
 4.3 ด้านหลกัสูตร 

       ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะดา้นหลกัสูตรเป็นตวัสะทอ้นอีกตวัหน่ึงในดา้นการบูรณา
การทางวชิาการของนกัศึกษา ขอ้มูลท่ีไดจ้ากความเห็นของผูใ้หข้อ้มูลสามารถจดัรวมกลุ่มไดด้งัน้ี 

1) เน้นวิชาทีใ่ช้ได้จริงและตรงกบัสาขา 
ผูใ้ห้ข้อมูลเห็นว่าสามารถจัดการเรียนได้ครบถ้วน และเข้าใจ แต่ก็มีผูใ้ห้ข้อมูล

บางส่วนเห็นต่างออกไป โดยเห็นวา่ควรปรับหลกัสูตรใหต้รงกบัความจ าเป็นต่อการใชง้านในอนาคต 
 
“ดีครบ เรียนได้อย่างเข้าใจ”  (MJU623p) 
 

“ลดวิชาต่าง ๆ ท่ีไม่จ าเป็นลงไป  บางอย่างมันไม่ได้ใช้ในสายท่ีเรียนเลย”  
(MJU182p) 
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“ควรมีหลักสูตรท่ีสามารถน าไปใช้ได้จริงในอนาคตท่ีต้องเผชิญ ไม่ใช่แค่ว่า
เป็นการเรียนรู้มากขึน้ เจาะลึกขึน้ แต่เรียนจบไปแล้วไม่ได้ใช้ เพียงแต่ว่าเรียนเพ่ือให้
รู้แต่ไม่สามารถน าไปใช้ได้จริง”  (MJU340p) 

 

“ตอนปี 1 วิชาเอกภาษาอังกฤษ ไม่สมควรให้ไปเรียนเกษตร ไม่ได้ประโยชน์ 
ควรจัดวิชาท่ีตรงตามสาขา เกี่ยวกับการเรียนดีกว่าไหม?”  (MJU321p) 

 

“เรียนเฉพาะวิชาท่ีได้ใช้จริงในอนาคต และเนือ้หาท่ีตรงกับคณะท่ีเรียนท่ีเป็น
วิชาบังคับ ส่วนวิชาเลือกควรให้นักศึกษาได้เลือกเองอย่างอิสระเพราะถ้าชอบตัว
ไหน นักศึกษาจะเลือกเรียนเอง”  (MJU592p) 

 
  นอกจากน้ี บางส่วนยงัมีความเห็นวา่ ควรมีการพฒันาหลกัสูตรใหมี้ความทนัสมยั 
 

“พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมยักว่านี”้  (MJU266p) 
 

 “ควรเพ่ิมเติมรายวิชาท่ีน่าจะศึกษา ทันสมยั”  (MJU407p) 
 

2) เน้นฝึกประสบการณ์และการน าความรู้ไปใช้จริง 
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนเห็นว่า หลกัสูตรมีการจดัการให้ความรู้ท่ีเอาไปใช้ไดดี้แลว้ แต่มี

ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนท่ีเห็นต่างออกไปว่าควรปรับให้น าไปใช้ไดจ้ริงในชีวิตและการท างานในอนาคต 
ควรเนน้การฝึกประสบการณ์ ใหไ้ดล้งมือปฏิบติัจริง 

 
“ดีแล้วสามารถน าไปใช้ในการท างานหรือการด ารงชีวิตได้จริง”  (MJU108p) 
 

“หลักสูตรท่ีเรียนไม่ค่อยตอบโจทย์กับการหาอาชีพในอนาคต บางวิชาไม่
สามารถน ามาปรับใช้ในชีวิตประจ าวนัได้”  (MJU159p) 

 

“หลักสูตรการเรียนควรเป็นหลักสูตรท่ีเน้นการท างาน ปฏิบัติได้จริง ควร
เปลี่ยนให้ทันสมยั และสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได้จะดีมาก”  (MJU280p)  
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“ปัจจุบันหลักสูตรมีวิชาเรียนน้อยมากและเป็นวิชาท่ีไม่เห็นถึงการปรับ
น าไปใช้จึงขอให้หลักสูตรได้พิจารณาวิชาและปรับเปลี่ยนวิชา รวมถึงจัดอาจารย์
ผู้สอนให้เหมาะสมกับวิชานั้น ๆ เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนวิชาและได้ลงมือปฏิบัติ
ตามเป้าประสงค์ของหลักสูตร เพ่ือท่ีจะผลิตนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ”  
(MJU190p)  

 

 “อยากให้เน้นการดูงานและอยากให้มีประสิทธิภาพในการให้การศึกษา
มากกว่านี”้  (MJU225p)  

 

“อยากให้ปรับหลักสูตรตามแบบปัจจุบัน ท่ีมหาวิทยาลัยช้ันน าใช้ เน้นการฝึก
ประสบการณ์ก่อนไปสหกิจ”  (MJU257p)  

 
3) มีกจิกรรมส่งเสริมความรู้และศักยภาพทุกด้าน 

ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนหน่ึงมีความเห็นวา่ หลกัสูตรมีกิจกรรมเป็นส่ิงท่ีดีต่อตวัผูเ้รียน และ
ควรส่งเสริมศกัยภาพในทุกดา้น 

 
“ควรส่งเสริมศักยภาพในทุก ๆ ด้าน”  (MJU128p) 
 

 “มกิีจกรรมเยอะมากมายเป็นส่ิงท่ีดีแก่นักศึกษา”  (MJU562p) 
 

อยา่งไรก็ตาม ผูใ้หข้อ้มูลท่ีเป็นนกัศึกษาออกกลางคนักลบัมีความเห็นท่ีต่างออกไป  
 

“กิจกรรมไม่ค่อยส่งเสริมทักษะการเรียนในหลักสูตร  ไม่ตรงกับความ
ต้องการ ควรเอาวิชาท่ีเกี่ยวกับการสอนเข้ามา  และอยากให้มวิีชาต่อยอดเฉพาะทางท่ี
นักศึกษาต้องการ”  (MJU072d) 

 
4) หลักสูตรมีวิชาเอกให้เลือก 

ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นนกัศึกษาออกกลางคนัส่วนหน่ึงเสนอว่า หลกัสูตรควรมีวิชาเอกให้
เลือก และควรอนุญาตใหเ้รียนเกินหน่วยกิตท่ีก าหนดจบ 

 
“ควรมใีห้เลือกวิชาเอก”  (MJU014d) 
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“ควรให้นักศึกษาเรียนเกินหน่วยกิตท่ีจะจบได้”  (MJU017d) 
 

5) มีหลักสูตรสองภาษา 
ด้วยความสนใจและเห็นความส าคัญของภาษาต่างประเทศ ผูใ้ห้ข้อมูลบางส่วน

ตอ้งการใหมี้หลกัสูตรท่ีท าการสอนดว้ยภาษาต่างประเทศ และสอนแบบสองภาษา (bilingual)   
 

“ควรปรับหลักสูตรให้เป็นแบบ bilingual”  (MJU303p) 
 

“อยากให้มีหลักสูตรภาษาอังกฤษแบบสอนภาษาเดียวท้ังหลักสูตร และเรียน
เป็นภาษาอังกฤษล้วน”  (MJU118p) 

 
6) ปรับหลักสูตรแบบค่อยเป็นค่อยไป 

อย่างไรก็ตาม  แมผู้ใ้ห้ขอ้มูลตอ้งการให้มีการพฒันาหลกัสูตร แต่ก็เห็นว่าควรปรับ
แบบค่อยเป็นค่อยไป  

 
“จะพัฒนาหลักสูตรของแต่ละปีควรค่อยเป็นค่อยไป ไม่ควรพัฒนาแบบก้าว

กระโดดเพราะจะท าให้เดก็เครียด กดดัน”  (MJU136p) 
 
นอกจากน้ียงัมีความเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีน่าสนใจ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความรู้สึกในการ

บริหารจดัการหลกัสูตรของมหาวทิยาลยั  
 

“ผมอยากให้เน้นคณะอ่ืน ๆ ให้ดีมีหลักสูตรท่ีเข้มแขง็ ไม่อยากให้เน้นเฉพาะ
คณะเกษตร”  (MJU300p) 

 
 4.4 ด้านกจิกรรมนักศึกษา 

      ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะด้านกิจกรรมนักศึกษาเป็นตวัสะทอ้นการบูรณาการทาง
วิชาการ การบูรณาการทางสังคม ความผูกพนัต่อสถาบนั และทศันคติต่อกิจกรรมนักศึกษา  โดย
บางส่วนเห็นวา่ดีแลว้ แต่มีผูใ้หข้อ้มูลจ านวนมากท่ีแสดงความเห็นพอจะจดัรวมกลุ่มไดด้งัน้ี 
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1) ประโยชน์ของกจิกรรมนักศึกษา 
ผูใ้ห้ขอ้มูลมีทศันคติต่อกิจกรรมนักศึกษาว่าท าให้ได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์  

และเห็นควรลดกิจกรรมท่ีไม่มีประโยชน์ออกไป ดงัน้ี 
“ดีเยี่ยม  สอนให้ทุกคนรู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ และการพัฒนา”  

(MJU076d) 
 

“การจัดกิจกรรมควรจัดตามความเหมาะสมและให้ได้ประโยชน์ น าไปใช้
ประโยชน์ให้ได้มากท่ีสุด”  (MJU251p) 

 

“บางกิจกรรมท่ีดี กค็วรมีต่อไป บางกิจกรรมท่ีมันดูไม่มีประโยชน์ กไ็ม่ควร
จัด”  (MJU412p) 

 

“ลดกิจกรรมท่ีไม่มปีระโยชน์ ไร้สาระ เสียเวลา”  (MJU407p) 
 

โดยผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนเห็นว่า กิจกรรมนักศึกษามีประโยชน์ ในแง่ของการไดรู้้จกั
เพื่อนเพิ่มข้ึน มีความสามคัคี เสริมสร้างทกัษะการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และไดแ้ลกเปล่ียนความคิดใน
การท างาน  

 

“อยากให้มีกิจกรรมบูรณาการทุกช้ันปีมาเจอกัน ท ากิจกรรมร่วมกันในคณะ
และในระดับมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ได้รู้จักกันมากขึน้ ท่ีมอียู่ดีอยู่แล้ว”  (MJU338d) 

 

 “กอ็ยากให้มกิีจกรรม เพราะจะได้รู้จักกับเพ่ือน ๆ ท่ีเยอะ”  (MJU239p) 
 

“ให้มีกิจกรรมต่าง ๆ มากขึน้ นักศึกษาแต่ละสาขาจะได้รู้จักรักใคร่ มีความ
สามคัคีกันมากขึน้”  (MJU164p) 

 

“ควรมี  กิจกรรมท่ีเสริมสร้างทักษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนมากขึ้น”  
(MJU157p) 

 

“มีกิจกรรมกลุ่มเยอะ ๆ ช่วยให้แลกเปลี่ยนความคิดในการท างานต่าง ๆ”  
(MJU112p) 
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นอกจากน้ี ผูใ้ห้ข้อมูลยงัเสนอความเห็นถึงความต้องการท ากิจกรรมนักศึกษาใน
ลกัษณะท่ีเป็นกิจกรรมช่วยเหลือสังคม  กิจกรรมสร้างสรรค ์กีฬา  กิจกรรมท่ีช่วยใหไ้ดค้น้หา
ตนเอง และไม่ควรมีการบงัคบั 

 
“อยากให้มกิีจกรรมในด้านสังคมให้มากขึน้”  (MJU091p) 

 

“ควรเน้นกิจกรรมท่ีช่วยเหลือสังคม กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมจริง ๆ 
ไม่เพียงแต่สร้างภาพเท่านั้น”  (MJU265p) 

 

“อยากให้มกิีจกรรมทางกีฬาให้มากขึน้”  (MJU280p) 
 

“ควรมีกิจกรรมบางอย่างให้นักศึกษาได้ค้นคว้าด้วยตนเองตามความชอบจริง 
นี่เคว้งคว้างมากค่ะ”  (MJU174p) 

 

“ควรมีกิจกรรมท่ีมันสร้างสรรค์กว่านี ้ไม่มีการบังคับการเกบ็ช่ัวโมงกิจกรรม
เพราะการบังคับท าให้เดก็ไม่อยากเข้าร่วม ควรให้ความสมัครใจแก่นักศึกษาในการ
เลือกเข้าร่วมในแต่ละกิจกรรม ไม่ควรเอาคะแนนมาอ้างหรือถ้าไม่เข้าร่วมก็ไม่
สามารถจบปีการศึกษาได้ ความสมคัรใจในการเข้าร่วมกิจกรรม เป็นส่ิงส าคัญในการ
ท ากิจกรรมมนัท าให้เรามคีวามสุขเม่ือได้ท ากิจกรรมหรือส่ิงท่ีเราชอบและท ามันด้วย
ใจไม่ใช่แต่ว่าเพ่ือคะแนนหรือว่าเพราะโดนบังคับ”  (MJU303p) 

 

  ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนมีทศันคติท่ีไม่ชอบกิจกรรมนกัศึกษาเพราะมีการจดัการท่ีไม่ดี  
 

“ไม่ค่อยชอบงานกิจกรรม เพราะการจัดการไม่ดี วุ่นวายมาก”  (MJU152p) 
 

  นอกจากน้ี ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนยงัเสนอเร่ืองระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการจดักิจกรรม
นกัศึกษา ดงัน้ี 

 

“ควรจัดกิจกรรมเน้นไปท่ีต้นเทอม ปลายเทอม ส่วนกลางเทอมไม่ควรท่ีจัด
กิจกรรมเพราะเป็นช่วงการเคลียร์งานค้างส่งอาจารย์  การเตรียมตัวสอบ การจัด
กิจกรรมในช่วงนีเ้ป็นช่วงท่ีไม่เหมาะสมอย่างย่ิง”  (MJU094p) 
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2) กจิกรรมนักศึกษาเช่ือมโยงการเรียนการสอน 
ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนหน่ึงให้ความเห็นไปในแนวทางเดียวกนัว่า กิจกรรมนกัศึกษาควร

สอดคลอ้งเช่ือมโยงกบัการเรียนการสอน 
 
“ควรเน้นกิจกรรมท่ีสามารถเช่ือมกับการเรียนได้”  (MJU327p) 
 

“กิจกรรมควรมีการเช่ือมโยงกับการเรียนการสอน ได้เช่ือมความรู้สู่การ
ปฏิบัติ”  (MJU172p) 

 

 “อยากให้มีกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับการเรียน เพราะจะช่วยให้ได้น าความรู้ท่ี
เรียนไปให้ประโยชน์ และท าให้เข้าใจส่ิงท่ีเรียนมาได้ดีย่ิงขึน้”  (MJU116p) 

 
3) กจิกรรมนักศึกษาสร้างความผกูพนัต่อสถาบัน 

กิจกรรมนกัศึกษาเป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยสร้างความผกูพนัต่อสถาบนัได ้หากนกัศึกษาได้
เขา้ร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลยัอยา่งต่อเน่ือง ยอ่มเกิดความผูกพนั ความภาคภูมิใจและรู้สึกเป็นส่วน
หน่ึงของมหาวทิยาลยั  

 

“อยากให้มีกิจกรรมท่ีแสดงศักยภาพของมหาวิทยาลัยเยอะ ๆ ดิฉันจะได้รู้ว่า
มหาวิทยาลัยแห่งนีม้อีะไรเจ๋ง ๆ บ้าง” (MJU402p) 

 

“อยากให้มีกิจกรรม open house จะท าให้มหาวิทยาลัยมีความน่าสนใจมาก
ขึน้ และท าให้เดก็รุ่นใหม่อยากเข้าเรียนมากขึน้”  (MJU360p) 

 

“อยากให้ท ากิจกรรมสานสัมพันธ์ต่างคณะเพ่ิม”  (MJU391p) 
 

“มกิีจกรรมร่วมกันมากขึน้ในคณะ / สาขา / และมหาวิทยาลัย”  (MJU168p) 
 

“อยากให้มกีีฬาสีมหาวิทยาลัย”  (MJU123p) 
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4) ช่ัวโมงกจิกรรม 
ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนเห็นว่า ควรยกเลิกการเก็บชั่วโมงกิจกรรม บางส่วนเห็นว่าควร

ปรับปรุงให้มีการจดัเวลาท ากิจกรรมให้เหมาะสมตลอดจนจ านวนชั่วโมงต่อกิจกรรม  อีกทั้งควร
ปรับปรุงการจดัเก็บขอ้มูลชัว่โมงกิจกรรม  

 

“ยกเลิกช่ัวโมงกิจกรรมไปจะดีมากค่ะ นอกจากจะเสียเวลาว่าง  ก็ไม่มี
ประโยชน์ค่ะ คนบางคนมีส่ิงท่ีต้องท าไม่เหมือนกันยังจะให้ท าครบ 4 ปี/ขอ ชม. มา
ท าเองไหมค่ะ? ควรยกเลิก  มันไม่ได้เรียกว่าจิตอาสาแต่เรียกว่า “การบังคับ” ถ้า 
นักศึกษาไม่ท า กไ็ม่จบ”  (MJU243p) 

 

“ควรจัดเวลาให้กับนักศึกษาเพ่ือเกบ็ช่ัวโมงเวลาในทุก ๆ เดือน เช่น กิจกรรม
นันทนาการ”  (MJU145p) 

 

“กิจกรรมไม่ต้องมีเยอะกไ็ด้ มนัท าให้นักศึกษาเสียเวลาในการท างาน และให้
ช่ัวโมงกิจกรรมเยอะๆ แทน”  (MJU560p) 

 

“บางกิจกรรมท่ีเข้าร่วมไปแล้ว แต่ช่ัวโมงกิจกรรมไม่ขึน้เลย รบกวนดูตรงนี”้  
(MJU567p) 

 

“ควรแจกใบช่ัวโมงกิจกรรมหลังจากการท ากิจกรรมเลย โดยเฉพาะกิจกรรม
ของคณะ นักศึกษาบางคนกิจกรรมคณะยงัไม่ครบท้ัง ๆ ท่ีเข้าร่วมแต่ทางคณะไม่ยอม
ป้อนข้อมูลให้ ท าให้นักศึกษารู้สึกเสียความรู้สึกและเสียเวลาในการเข้าร่วม”   
(MJU569p) 

 
5) กจิกรรมรับน้อง 

ในส่วนของกิจกรรมรับนอ้งนั้น ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั โดยจดัแบ่งได้
เป็น 3 กลุ่มความเห็น ได้แก่ กลุ่มเห็นว่าควรท าต่อไป  กลุ่มเห็นว่าควรยกเลิก และกลุ่มเห็นว่าควร
ปรับเปล่ียน ซ่ึงแต่ละกลุ่มมีเหตุผลต่างกนัดงัต่อไปน้ี 

กลุ่มเห็นวา่ควรท าต่อไป  ผูใ้ห้ขอ้มูลในกลุ่มน้ีมีจ านวนไม่มากนกัซ่ึงใกลเ้คียงกบักลุ่ม
ท่ีเห็นวา่ควรยกเลิก  ทั้งน้ีผูใ้หข้อ้มูลในกลุ่มน้ีทั้งหมดเป็นนกัศึกษาออกกลางคนั ซ่ึงใหค้วามเห็นวา่ การ
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รับนอ้งช่วยให้เกิดความสามคัคี ความผูกพนักบัสถาบนั และไดรู้้จกัอาจารย ์รุ่นพี่ รุ่นนอ้ง เพื่อนทั้งใน
และนอกคณะและสาขา 

 

“กิจกรรมรับน้องควรมี ต่อไป  เพราะ เ ป็นการสร้างความผูกพันต่อ
มหาวิทยาลัยและต่อรุ่นพี่ รู้สึกดีมาก ๆ ตอนเป็นเดก็อาจจะดูเหมือนว่าเยอะหรือหนัก
ไป แต่พอมาอยู่ ท่ีอ่ืนท่ีไม่มรัีบน้อง มันดูขาดความผูกพันกับสถาบัน อาจารย์ และรุ่น
พี่”  (MJU063d) 

 

“ควรมีการรับน้องต่อไป เพราะช่วยให้รู้จักเพ่ือน พี่ น้อง ต่างคณะและสาขา
ด้วย”  (MJU007d) 

 

“ควรมีการรับน้องมหาวิทยาลัย การรับน้องช่วยให้รู้จักนิสัยกันมากขึน้ ข้อดี
คือท าให้มคีวามสามคัคีกัน พี่ช่วยน้อง ผกูพันกัน ช่วยเหลือกัน”  (MJU042d) 

 
กลุ่มเห็นวา่ควรยกเลิก ผูใ้หข้อ้มูลในกลุ่มน้ีทั้งหมดเป็นนกัศึกษาคงอยู ่ซ่ึงใหค้วามเห็น

วา่ ควรยกเลิกการรับน้อง เพราะไม่จ  าเป็น ไม่มีประโยชน์ และยงัเป็นการเปิดโอกาสให้รุ่นพี่รังแกรุ่น
นอ้ง  สร้างประสบการณ์ท่ีไม่ดี ทั้งยงัมีส่วนในการตดัสินใจท่ีจะไม่เขา้เรียนในมหาวทิยาลยัอีกดว้ย 

 

“เลิกรับน้อง น้อง ๆ ท่ีคิดจะเข้าเรียนท่ีนี่หลายคน พอได้รู้ข่าวกไ็ม่คิดจะเรียน
อีกเลย ส าหรับฉัน มนัเป็นประสบการณ์ท่ีแย่ท่ีสุดในชีวิต ถ้ายงัไม่เลิกกจ็ะไม่แนะน า
มอนีเ้หมือนกัน”  (MJUU609p) 

 

“เลิกรับน้อง นอกจากท าให้มหาวิทยาลัยดูเป็นเผดจ็การ และยังอายท่ีจะบอก
ว่าเรียนท่ีนี่ เร่ืองอ่ืนกด็ีหมด”  (MJU591p) 

 

“รับน้องรับท าไมไม่จ าเป็น นี่ยังไม่รวมการรับน้องนอกสถานท่ีอีก  ควร
ยกเลิกการรับน้องไปเลย ไร้สาระ เสียเวลา มาเรียน ไม่ได้มาเอารุ่น  สาขาไหนแอบ
จัดต้องเอาพี่มาตัดคะแนน เบ่ือการกดขี ่ส่วนกิจกรรมอ่ืน ๆ ดี”  (MJU282p) 

 

“รับน้อง ไม่อยากให้ม ีไม่อยากให้รุ่นพี่รังแกรุ่นน้อง ตะคอก ด่าว่า ท าให้บาง
คนรู้สึกไม่ดีจนร้องไห้ แจ้งทางมหาวิทยาลัย”  (MJU265p) 
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  กลุ่มเห็นควรปรับเปล่ียน เป็นความเห็นของกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่ ผูใ้ห้ขอ้มูลใน
กลุ่มน้ีมีทั้งท่ีเป็นนักศึกษาคงอยู่และออกกลางคนั แต่ส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มนักศึกษาออกกลางคนั มี
ความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า การรับนอ้งควรมีต่อไป เพราะช่วยให้เกิดความสามคัคี ผูกพนั และรู้จกักนั
ระหวา่งอาจารย ์รุ่นพี่ รุ่นนอ้ง และเพื่อนทั้งในและนอกคณะและสาขา  แต่ควรปรับปรุงให้เป็นการรับ
น้องท่ีสร้างสรรค์ ลด/งดใช้ความรุนแรงทั้งทางร่างกายและจิตใจ การละเมิดสิทธิมนุษยชน และควร
ก าหนดเวลาใหเ้หมาะสมเพื่อไม่ใหก้ระทบต่อการเรียน และการใชชี้วตินกัศึกษา  

 

“อยากให้มีการรับน้องเหมือนปีท่ีผ่านมา แต่ก็อยากให้เบา ๆ ลงหน่อย”  
(MJU293p) 

 

“ปรับปรุงให้เบาลง รุ่นพี่ดุน้อยหน่อย ไม่ควรมีรับน้องมหาวิทยาลัย 7 วัน 
เพราะไม่ค่อยมปีระโยชน์ เสียเวลา ส่วนรับน้องคณะ/สาขา ยงัควรม ีเพราะท าให้รู้จัก
รุ่นพี่และอาจารย์”  (MJU011d) 

 

“รับน้อง ควรมีกิจกรรมท่ีไม่ท าให้พี่ -น้อง เกลียดกัน ควรจัดกิจกรรม
สร้างสรรค์ รับน้องคณะตั้งแต่รุ่นท่ี 62 ไม่ค่อยมีปัญหา ถ้าปรับเปลี่ยนไปในทาง
สร้างสรรค์จะช่วยให้เกิดประโยชน์มากขึน้”  (MJU018d) 

 

“รับน้องมหาวิทยาลัย 7 วันไม่ได้ท าให้อยากออก แต่หลัง 7 วันเป็นการรับ
น้องคณะมีรุ่นพี่พาไปรับน้องเช่ือว่าจะท าให้น้องรักกัน แต่มันไม่ได้เกิดขึน้จริง ไม่
รักเพ่ือนจริง แต่กลับเกลียดรุ่นพี่มาก คิดว่าควรปรับ mind set ในการรับน้องได้แล้ว 
การรับน้องไม่ผิดแต่วิธีการควรเปลี่ยน  ประเพณีท่ีซ้ือของให้น้องก็ท า  ๆ ไป ไม่มี
ความจริงใจ  และเฟสบุ๊คเป็นพืน้ท่ีส่วนตัวแต่กลับต้องแอดสายรหัสรุ่นพี่ท้ังหมดท า
ให้ไม่เป็นส่วนตัว และถ้าไม่เอารุ่นจะโดนตามแซะท้ังในมหาวิทยาลัยและเฟสบุ๊ค 
จริง ๆ เข้ามาด้วยความตั้งใจท่ีจะเรียนแต่พอมาเจอรับน้องแบบนีไ้ม่ไหว  ออก”  
(MJU035d) 

 

“การรับน้อง 7 วนั เป็นส่ิงท่ีรุ่นพี่ท าเหมือนสนุก ๆ ไป ท าต่อ ๆ สืบทอดกันมา
โดยไม่รู้ถึงแก่นแท้ การว๊ากน้องกไ็ม่รู้ท าไปเพ่ืออะไร  การยอมท ากิจกรรมรับน้อง ก็
แค่ท า ๆ ไปเพ่ือให้จบการศึกษา ถ้าไม่ยอมจะโดนบูลลี่   ส่ิงนีค้วรปรับ ควรรู้และ
เข้าถึงการรับน้อง หรือแก่นประโยชน์ของการรับน้อง”  (MJU049d) 
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“กิจกรรมนักศึกษาควรนัดประมาณ 6 โมงจะดีกว่า  จะได้มเีวลาพักผ่อน และ
จะได้ไม่กระทบต่อการเรียน ถ้าจะลงโทษน้องโดยนัดเช้าตี 3-4 ไม่เหมาะสม ควรหา
วิธีการลงโทษแบบอ่ืน ๆ”  (MJU041d) 

 

“ควรปรับรับน้องมหาวิทยาลัย 7 วัน ไม่ควรหนักไป ต่ืนมาว่ิงตอนเช้า  ควร 
ปรับรูปแบบให้สร้างสรรค์ ให้ท ากิจกรรมหลังเลิกเรียนบ่อย ๆ ดีกว่าหนักไปเลย 7 
วนั ควรท ากิจกรรมท่ีมปีระโยชน์ เช่น ทาสีร้ัว กไ็ด้”  (MJU039d) 

 

“รับน้อง 7 วนั กใ็ห้นั่งก้มหน้า (ท าท าไม ไร้ประโยชน์) และควรจัดกิจกรรมท่ี
สร้างสรรค์ทดแทนจะดีกว่า”  (MJU015d) 

 

 “กิจกรรมรับน้องมหาวิทยาลัย  7 วนั ให้ว่ิงและก้มหน้า ท าได้ แต่ไม่อยากให้
มีรุ่นพี่ท าร้ายร่างกาย มหาวิทยาลัยควรฟังนักศึกษาและแก้ไขอย่างจริงใจ เช่น ห้ามมี
กฎของคณะ แต่กย็งัมอียู่”  (MJU020d) 

 

“ควรมีรับน้องต่อแต่ปรับให้เบาลง 7 วันมันหนักไป 7 วันรวดเดียวมันหนัก
ไป ควรแบ่งเป็นช่วงส้ัน ๆ ระยะเวลารับน้องนานไป ควรท าให้ส้ัน ควร 5 วัน ส่วน
รับน้องคณะกโ็อเคดีแล้ว”  (MJU017d) 

 

“กิจกรรมรับน้องมหาวิทยาลัย 7 วัน ควรลดเวลาลง ควรจะสัก 4-5 วันก าลัง
พอด ีการนัดเข้าโดมกค็วรมเีวลาชัดเจน และควรหลีกเลี่ยงเวลาท่ีเรียน”  (MJU048d) 

 

“รับน้องมีกฎว่าห้ามท าร้ายร่างกาย แต่มหาวิทยาลัยคุมไม่ได้ การรับน้องใน
ส่วนของมหาวิทยาลัยไม่ค่อยมปัีญหา ส่วนใหญ่จะมปัีญหาท่ีการรับน้อง คณะ/สาขา 
รับนาน และคุมไม่ค่อยได้  ส่วนการรับน้อง 7 วัน เครียดไป ควรมีสันทนาการเยอะ
ขึน้ ควรมกิีจกรรมท่ีหลากหลายขึน้จะไม่น่าเบ่ือ”  (MJU060d) 

 

“รับน้องคณะมันยืดเยือ้ น่าเบ่ือ รู้สึกไม่จบไม่ส้ิน ไม่รู้ว่าจะจบตอนไหน ไม่
เหมือนรับน้องมหาวิทยาลัย 7 วัน แต่มันช่วยให้มีความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างพี่-น้อง 
ซ่ึงท่ีอ่ืนไม่มแีละช่วยให้มภีูมิคุ้มกันท่ีดี”  (MJU056d) 
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“รับน้อง 7 วัน ไม่มีปัญหาเพราะท่ีไม่โอเคคือการรับน้องของสาขามีการรับ
น้องนอกสถานท่ี ควรจะยกเลิกไป คนเรามันไม่เคารพเพราะโดนกดขี่ มีการรับน้อง
ได้แต่ไม่ควรจะไปยุ่งหรือทรมานร่างกายน้อง”  (MJU033d) 

 

“กิจกรรมรับน้องท่ีรุ่นพี่เป็นคนจัด ไม่อยากให้มีการใช้ความรุนแรงท้ังทาง
กายและการพูดท่ีกระทบจิตใจ  ยังมีการรับน้องนอกสถานท่ีและในคณะ”  
(MJU072d) 

“เกี่ยวข้องกับการรับน้อง ไม่ควรมีการกดดันให้เอารุ่น กดดันเพ่ือนจนท าให้
เพ่ือนบางคนมีอาการซึมเศร้า  ท้ังท่ีมหาวิทยาลัยควรมีการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับ
นักศึกษา เพราะคนเราไม่เท่ากัน”  (MJU071d) 

 

“การรับน้องมหาวิทยาลัย  7 วนั โอเค แต่การรับน้องสาขาควรมกีารปรับปรุง
เพราะท าให้ไม่โฟกัสการเรียน คอยแต่คิดกังวลว่าเดี๋ยวตอนเยน็ต้องไปรับน้อง  หาก
ท าตัวแปลกกลุ่มแยกตัวจากกลุ่ม ก็จะโดนแบน ไม่มีเพ่ือน ถูกกดดัน โดยเฉพาะท่ี
สาขา ตอนรับน้องปี 1 ควรจะเปลี่ยนเพราะท าร้ายจิตใจและส่งผลต่อการเรียนจน
ตัวเองต้องป่วยเป็นโรคพานิคดีเพรสช่ัน สุดท้ายต้องออกจากมหาวิทยาลัยท้ังท่ีอยาก
เรียนสาขานีม้าก แต่อยู่ไม่ไหวแล้ว  (panic depression : โรคทางจิต ต่ืนตระหนก 
ซึมเศร้า-ผู้วิจัย)”  (MJU076d) 

 
 4.5 ด้านส่ิงแวดล้อมภายในมหาวทิยาลยั 
 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะดา้นส่ิงแวดลอ้มภายในมหาวิทยาลยัทั้งลกัษณะท่ีเป็นรูปธรรม
และนามธรรม เป็นตวัสะทอ้นการบูรณาการทางสังคมและความผูกพนัต่อสถาบนั โดยการบูรณาการ
ทางสังคมเป็นการรับรู้ของนกัศึกษาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดจากปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมในมหาวิทยาลยัทั้งใน
และนอกห้องเรียน ซ่ึงในทางส่ิงแวดลอ้มจะเป็นส่ิงแวดลอ้มทางสังคมภายในมหาวิทยาลยัท่ีจะเนน้ท่ี
การติดต่อสัมพนัธ์กบัเจา้หนา้ท่ีของมหาวิทยาลยั ส่วนความผูกพนัต่อสถาบนัเป็นความรู้สึกภาคภูมิใจ
ของนกัศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลยัของตน เป็นการแสดงออกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของมหาวิทยาลยั ซ่ึงใน
ดา้นน้ีจะเน้นไปท่ีการมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางการพฒันามหาวิทยาลยัให้ดีข้ึนในฐานะท่ีเป็น
สมาชิกของมหาวิทยาลยั  ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความเห็นสอดคล้องกนัในหลายดา้น ซ่ึงสามารถจดัรวมกลุ่ม
ความเห็นไดด้งัน้ี 



85 
 

1) การบริหารงานมหาวิทยาลัย 
ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนหน่ึงซ่ึงเป็นนกัศึกษาคงอยู ่มีความเห็นสอดคลอ้งกนัในแง่ของการ

อยากให้มหาวิทยาลยัมีการปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ในการพฒันามหาวิทยาลยั และการแก้ปัญหาการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน ดงัน้ี 

 
“ควรมีการปรับทัศนคติให้ดูแลและปฏิบัติติต่อนักศึกษาทุกคณะให้มีความ

เท่ากันมากกว่านี”้  (MJU622p) 
 

“อยากให้เปลี่ยนวิสัยทัศน์และการพัฒนามหาวิทยาลัย  และเปิดรับส่ิงใหม่ ๆ 
เข้ามาเพ่ือท่ีจะปรับใช้ในมหาวิทยาลัย”  (MJU500p) 

 

“อยากให้มหาวิทยาลัยเปิดกว้างตามความคิดคนรุ่นใหม่ เช่น การแต่งตัว สีผม 
กฎระเบียบท่ีมากเกินไปจนเด็กไม่สามารถแสดงออกทางความคิดเห็นหรือการ
กระท าได้อย่างอิสระ อยากให้รับฟังความคิดคนรุ่นใหม่มาก ๆ มองในแง่นักศึกษา 
ส่ิงท่ีควรได้รับ เป็นต้น”  (MJU512p) 

 

 อยากให้มหาวิทยาลัยแก้ปัญหาการละเมิดสิทธ์ิขั้นพืน้ฐาน ยังมีบางสาขาท่ียงั
มีการละเมิดสิทธ์ินักศึกษา หากไม่ท าตามแล้วนักศึกษาจะถูกกดดันโดยกลุ่ม หรือ
อาจารย์ผู้สอน รายวิชานั้น ๆ และส่งผลต่อกระทบต่อการเรียนของนักศึกษา”  
(MJU497p) 

 

“ควรมกีารดูแลเร่ืองสิทธิมนุษยชน ปรับเปลี่ยนแนวคิดการมรุ่ีน “มาเพ่ือเรียน 
ไม่ได้มาเอารุ่น เป้าหมายทุกคนคือเงิน”(MJU495p) 

 
2) กฎระเบียบ 

ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยู่และออกกลางคนัมีความเห็นเก่ียวกบักฎระเบียบ
ของมหาวิทยาลยัคล้ายกนัหลายประเด็น เช่น กฎระเบียบส าหรับปี 1 กฎหอพกั ระเบียบการจราจร
ภายในมหาวทิยาลยั และเวลาปิดประตูมหาวทิยาลยั 
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“ควรแก้ไขกฎระเบียบการใช้รถ ให้ปี 1เทอม 2 อนุญาตให้ใช้รถได้  ”  
(MJU160p) 

 

“ควรปรับปรุงกฎ เช่น กฎห้ามใช้รถมอเตอร์ไซด์ ส าหรับปี 1 มันไม่สะดวก  
กฎห้ามซ้อนรถมอเตอร์ไซด์ ระหว่าง ชาย – หญิง กฎใส่นาฬิกาได้เฉพาะสีด า  กฎใส่
ชุดสุภาพเวลาออกไปข้างนอก”  (MJU008d) 

 

“ควรปรับกฎระเบียบ เร่ือง ห้ามซ้อนรถมอเตอร์ไซต์ระหว่างชาย-หญิง  ห้าม 
ชาย-หญิงอยู่ในร่มเดียวกัน”  (MJU019d) 

 

“หาประโยชน์จากความเป็นกฎระเบียบรับน้องไม่ได้ ไม่ make sense เช่น ปี  
1 ต้องใส่ชุดแม่โจ้ตลอดเวลา ห้ามหญิง-ชายซ้อนท้ายรถ”  (MJU015d) 

 

“ไม่ต้องบังคับให้เดก็ปี 1 นอนหอในและบังคับก าหนดเวลาการเข้าออกหอ”  
(MJU088p) 

 

“หอพักไม่อยากให้เคร่งเร่ืองการลงช่ือ เข้า- ออก หอพัก”  (MJU452p) 
 

 “ควบคุมการใช้รถของนักศึกษาขับในมหาวิทยาลัยไม่เกิน 50กิโลเมตร/
ช่ัวโมง”  (MJU436p) 

 

“ยามหน้าประตูควรเข้มงวดเร่ืองหมวกกันน๊อคให้มากกว่านี”้  (MJU645p) 
 

“ประตูบางเขนปิด 4 ทุ่มเถอะครับ”  (MJU480p) 
 

3) การติดต่อส่ือสาร 
การติดต่อส่ือสารภายในมหาวิทยาลยั เป็นอีกดา้นหน่ึงท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนทั้งท่ีเป็น

นกัศึกษาคงอยูแ่ละออกกลางคนัมีความคิดเห็นท่ีมุ่งเนน้ไปท่ีเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานของมหาวิทยาลยัว่ามี
ความยุง่ยาก และมหาวทิยาลยัมีระบบการแจง้เตือนท่ีล่าชา้ ระยะเวลาไม่เหมาะสม  

 
“การติดต่อส่ือสารกับหน่วยงาน กองการนักศึกษา ค่อนข้างยุ่งยาก วุ่นวาย 

ขาดการแนะน าท่ีดี”  (MJU062d) 
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“ระบบการแจ้งเตือน การแจ้งข่าวของมหาวิทยาลัยไม่ว่าจะเร่ืองอะไร ควร
แจ้งในระยะเวลาท่ีเหมาะสม”  (MJU247p) 

 

“เร่ืองการติดต่อส่ือสาร การร่วมกิจกรรม บางคร้ังไม่ทันต้ังตัว แจ้งข่าวสารช้า
ท าให้บางกิจกรรมไม่พร้อมท่ีจะเข้าร่วม เช่น การบริจาคโลหิต รับทราบเช้าท าให้
พักผ่อนไม่เพียงพอ ท าให้ไม่พร้อมต่อร่างกายท่ีจะบริจาค”  (MJU552p) 

 
4) ระบบอินเตอร์เน็ตและการลงทะเบียน 

ผูใ้ห้ข้อมูลจ านวนหน่ึงให้ความเห็นว่า ประสบปัญหาการใช้งานอินเตอร์เน็ตของ
มหาวทิยาลยัท่ีชา้ ตลอดจนการลงทะเบียนเรียนและสอบ ICT และไดมี้ขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุง ดงัน้ี 

 
 “ควรปรับปรุงอินเตอร์เนต็มหาวิทยาลัย มนัช้า”  (MJU078d) 
 

“มปัีญหาการลงทะเบียนเรียน และลงทะเบียนสอบ ICT อยากให้เวป็ปรับปรุง 
ช่วงสอบ ICT  ควรเปิดรอบเป็นช้ันปีไป พอรวมกันมันยากต่อการลงสมัครสอบ 
ขอให้แก้ไขด้วยค่ะ”  (MJU371p) 

 

“อยากฝากไปถึงเร่ืองการสอบ ICT เพราะลงทะเบียนไม่เคยจะทัน นักศึกษามี
ประมาณ 3 พันกว่าคน แต่เปิดท่ีให้นั่งสอบน้อยเกินไป ท าให้คนท่ีลงทะเบียนไม่ทัน
ต้องรอรอบหน้า ขอเสนอแนะว่าควรเปิดให้สอบตลอด สอบไปจนกว่าจะผ่านสอบ
ไปเลย”  (MJU366p) 

 
5) อาคารสถานที ่ 

ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยูแ่ละออกกลางคนั มีความเห็นร่วมกนัวา่ ควรมีการ
ปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้มีส่ิงอ านวยความสะดวก ควรจดัให้มีท่ีพกัผ่อนหย่อนใจ และปรับปรุง 
หอ้งเรียน หอพกั และหอ้งน ้า  

 
“อาคารสถานท่ีอยากให้ปรับปรุงให้ดีย่ิงขึน้ มีส่ิงอ านวยความสะดวกมาก

ขึน้”  (MJU088p) 
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“ควรเพ่ิมสถานท่ีนั่งพักผ่อน การอ านวยความสะดวกในด้านต่าง  ๆ”  
(MJU091p) 

 

“ส่ืออุปกรณ์ในห้องเรียน (โปรเจคเตอร์บางห้อง สีซีด จนแทบมองไม่เห็น)”  
(MJU605p) 

 

“เช็ค ตรวจสอบเก้าอีท่ี้นั่งให้ดีอยู่ เสมอ เปลี่ยนจากโต๊ะเลกเซอร์ เป็นโต๊ะปกติ
ท่ีไม่ใช่แบบเลกเซอร์ได้กด็ี”  (MJU439p) 

 

“หอพักท่ีเป็นเตียงสองช้ันเวลาขึน้มันสูง คนนอนบนรู้สึกเหมือนชนเพดาล 
และตู้ เส้ือผ้ากเ็ลก็ไป”  (MJU071d) 

 

“ควรปรับปรุงห้องน า้และพัฒนาโรงอาหารด้วยค่ะ”  (MJU534p) 
 

“หากมีการปรับปรุงส่ิงก่อสร้าง/สร้าง อยากจะให้ท าในช่วงปิดภาคเรียน ถ้า
เป็นไปได้ เน่ืองจากเสียงจากการกระท าการซ่อมแซม/สร้าง กระทบต่อการเรียน การ
สอน ของนักศึกษาเป็นอย่างมาก”  (MJU110p) 

 
6) บรรยากาศแวดล้อมในมหาวิทยาลัย 

ผูใ้หข้อ้มูลเสนอแนะไปในแนวทางเดียวกนัวา่ ควรมีการจดับรรยากาศในมหาวทิยาลยั
ใหร่้มร่ืนดว้ยตน้ไมใ้หส้มกบัเป็นมหาวทิยาลยัชั้นน าดา้นเกษตร 

 
“มหาวิทยาลัยเราเป็นมหาวิทยาลัยเกษตรอยากให้จัดพืน้ท่ีในมหาวิทยาลัยให้

ดูเป็นมหาวิทยาลัยเกษตร จัดส่ิงแวดล้อมในแม่โจ้ เช่น การจัดตกแต่งสวนหย่อมให้
มากขึน้ ”  (MJU273p) 

 

 “บรรยากาศของมหาวิทยาลัย เช่น ปลูกดอกไม้ประดับตลอดปี”  (MJU270p) 
 

“ปลูกต้นไม้ให้เยอะกว่านี ้มีร่มเงามากกว่านี ้และไม่ใช่มีแค่ต้นไม้แต่ต้องมี
ความปลอดภัยตลอดเวลา”  (MJU271p) 
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7) ระบบขนส่ง และพืน้ทีจ่อดรถ 
ผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นสอดคล้องกนัว่า รถรางในมหาวิทยาลยัวิ่งช้า มีจ  านวนไม่เพียงพอ ท่ี

จอดรถไม่เพียงพอ และไม่มีระเบียบ เห็นสมควรตอ้งปรับปรุง  
 

“รถรางในมอ ควรมมีากกว่านี ้ให้เพียงพอกับความต้องการ”  ”  (MJU308p) 
 

“รถรางในมหาวิทยาลัยให้เคล่ือนตัวเร็วกว่านี ้และเพ่ิมจุดรับมากขึน้ ปรับปรุง
ป้ายต่าง ๆ ให้ชัดเจนย่ิงขึน้”  (MJU261p) 

 

“ปรับปรุงจัดระเบียบท่ีจอดรถ”  (MJU125p) 
 

“อยากให้มีบัตรเข้ามอ หรือบัตรจอดรถ และมีกฎข้อบังคับและจัดการอย่าง
เคร่งครัด โดยเฉพาะการจอดรถท่ีหอในและโรงอาหารเทิดกสิกร”  (MJU614p) 

 

“เพ่ิมท่ีจอดรถยนต์เพราะมีน้อยมาก  ไม่ใช่นักศึกษาขับเฉพาะมอเตอร์ไซด์
นักศึกษาท่ีขบัรถยนต์กม็พีอสมควร”  (MJU345p) 

 

“อยากให้มสีถานท่ีจอดรถให้นักศึกษามากกว่านี”้  (MJU517p) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้่า ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยู่และออกกลางคนัมีความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะในดา้นวิชาการ ดา้นการเรียนการสอน ประกอบดว้ย ผูส้อน การท ากิจกรรมในชั้น
เรียน การเรียนรู้นอกห้องเรียน การสั่งงานหรือการบา้น และการเรียนการสอนออนไลน์ ดา้นหลกัสูตร 
ประกอบด้วย เน้นวิชาท่ีใช้ได้จริงและตรงกบัสาขา เน้นฝึกประสบการณ์และการน าความรู้ไปใช้ มี
กิจกรรมส่งเสริมความรู้และศกัยภาพทุกดา้น หลกัสูตรมีวชิาเอกใหเ้ลือก มีหลกัสูตรสองภาษา และปรับ
หลกัสูตรแบบค่อยเป็นค่อยไป  ดา้นกิจกรรมนกัศึกษา ประกอบดว้ย ประโยชน์ของกิจกรรมนกัศึกษา 
กิจกรรมนกัศึกษาเช่ือมโยงการเรียนการสอน กิจกรรมนกัศึกษาสร้างความผูกพนัต่อสถาบนั ชัว่โมง
กิจกรรม และกิจกรรมรับน้อง  ด้านส่ิงแวดล้อมในมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย การบริหารงาน
มหาวิทยาลยั กฎระเบียบ การติดต่อส่ือสาร ระบบอินเตอร์เน็ตและการลงทะเบียน อาคารสถานท่ี 
บรรยากาศแวดลอ้มในมหาวทิยาลยั ระบบขนส่งและพื้นท่ีจอดรถ  
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5. แนวทางในการพัฒนานักศึกษาเพ่ือให้คงอยู่และลดการออกกลางคันของนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวทิยาลยัแม่โจ้   
 จากผลการศึกษาเชิงปริมาณขา้งตน้ พบวา่ ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการ
ออกกลางคนัของนกัศึกษา ประกอบดว้ย การบูรณาการทางวิชาการ  การบูรณาการทางสังคม ความ
ผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั การรับรู้ความสามารถของตน พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 
ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา และสุขภาพจิต ท่ีสามารถร่วมกนัท านายโอกาสการคงอยู่และการออก
กลางคนัของนกัศึกษาไดร้้อยละ 75 ซ่ึงทั้ง 8 ตวัแปรมีประสิทธิภาพร่วมกนัในการท านายโอกาสคงอยู่
และออกกลางคนัของนกัศึกษาในภาพรวมไดถู้กตอ้งร้อยละ 95.60 โดยมีความถูกตอ้งของการท านาย
โอกาสคงอยู่ของนกัศึกษาร้อยละ 98.80 และมีความถูกตอ้งของการท านายโอกาสออกกลางคนัของ
นกัศึกษาร้อยละ 72.40 ทั้งน้ีมีปัจจยัส าคญัท่ีสามารถจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคนัไดอ้ย่างมี
นยัส าคญั 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ การบูรณาการทางวิชาการ ความผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั 
การรับรู้ความสามารถของตน และสุขภาพจิต  
 ในส่วนน้ีจึงเป็นการศึกษาต่อยอดถึงแนวทางในการพฒันานกัศึกษาโดยเน้นปัจจยัส าคญัทั้ง 5 
ปัจจยั  การพฒันานกัศึกษา เป็นความพยายามของสถาบนัการศึกษาท่ีส่งเสริมให้นกัศึกษามีการพฒันา
ดา้นต่าง ๆ การพฒันานกัศึกษาเป็นการประยุกต์เอาหลกัการในการพฒันามนุษยม์าใชพ้ฒันานกัศึกษา 
การพฒันานกัศึกษาจึงเป็นดา้นหน่ึงของกระบวนการพฒันามนุษย ์(King and Field, 1980; Miller and 
Winston, 1991)  เพื่อให้เกิดการพฒันานักศึกษาทั้งด้านการบูรณาการทางวิชาการ ความผูกพนัต่อ
เป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั การรับรู้ความสามารถของตน และสุขภาพจิต อนัจะช่วยให้นกัศึกษา
คงอยูแ่ละลดการออกกลางคนัได ้ มหาวทิยาลยัจ าเป็นจะตอ้งมีการด าเนินการดงัน้ี 
 
 ระดับสถาบัน 

1. พฒันานโยบายและหลักสูตรท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและประทับใจในความ
หลากหลายและสนับสนุนให้มีความตระหนักและเอาใจใส่ต่อนักศึกษาซ่ึงมาจากพื้นฐานท่ีต่างกัน 
ตลอดจนให้ความมัน่ใจวา่บริการท่ีนกัศึกษาไดรั้บ เช่น บริการวิชาการ และโปรแกรมหลกัสูตรต่าง ๆ 
ตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายทั้งทางสังคมวฒันธรรมและลกัษณะทางกายภาพของนกัศึกษา  

2. สร้างความผูกพนักบัสถาบนั ดว้ยการปลูกฝังค่านิยมในหมู่คณาจารยแ์ละบุคลากร
ให้ตระหนักถึงความส าคญัของการให้บริการอย่างเป็นมิตร เช่น การสร้างทศันคติทัว่ทั้ งองค์กรว่า 
“นกัศึกษาตอ้งมาก่อน” การให้เกียรติศิษยปั์จจุบนัเชิดชูศิษยเ์ก่าและยกยอ่งคณาจารยท่ี์ปฏิบติังานหรือมี
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ผลงานดีเด่น การเปิดโอกาสดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจประเด็นท่ีมีผลกระทบกบัส่วนรวม เช่น 
การด าเนินนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาวิชาการ การปรับปรุงภูมิทศัน์ อาคารสถานท่ี และการสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีดี เป็นตน้ (บุรทิน ข าภิรัฐ, 2556)  

3. พยายามวางแผนพฒันาศกัยภาพการเรียนรู้ของนักศึกษา สร้างความผูกพนักบั
สถาบนั และตอ้งรับผิดชอบในการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ให้กบันกัศึกษาเพื่อเพิ่มประสบการณ์
ทุกดา้น (Napoli and Wortman, 1998) การวางแผนพฒันาศกัยภาพการเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรมอย่าง
หน่ึงคือ การก าหนดกฎระเบียบการจดักลุ่มเรียนให้มีขนาดไม่เกิน 40 คน โดยเฉพาะในรายวิชาท่ีมี
นกัศึกษาหลายคณะเรียนร่วมกนัท่ีมีความแตกต่างของผูเ้รียนอยา่งมาก ส่วนใหญ่จะเป็นรายวิชาในกลุ่ม
วิชาศึกษาทัว่ไป การจดักลุ่มเรียนขนาดเล็กจะช่วยให้ผูส้อนมีโอกาสดูแลเอาใจใส่นักศึกษาได้อย่าง
ทัว่ถึง ท าให้สามารถส่งเสริมศกัยภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีใกลชิ้ดข้ึน ช่วยให้นกัศึกษา
เกิดการบูรณาการทางวชิาการ และการบูรณาการทางสังคมท่ีดี  ตลอดจนมีความผกูพนักบัสถาบนัซ่ึงจะ
เกิดจากระบบวิชาการกับระบบสังคม เช่น ความพึงพอใจในการส่ือสารกบัคณาจารยแ์ละสถาบนั 
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนฝูง การปฏิสัมพนัธ์กบัอาจารยท่ี์ปรึกษา การมีส่วนร่วมในกิจกรรม รวมทั้งความ
ภาคภูมิใจในสถาบนั ความส าเร็จของสถาบนั (Tinto, 1993; Townsley,2004; Nora, 1987) 

4. ประชุมปรึกษาร่วมกบัฝ่ายกิจกรรมนักศึกษา เพื่อหาแนวทางการจดักิจกรรมใน
รูปแบบใหม่ท่ีทนัสมยั สอดคลอ้งกบัความสนใจและความตอ้งการจะสามารถจูงใจนกัศึกษาเขา้ร่วม
โครงการเพื่อพฒันาตนเองแบบไม่บงัคบั  และควรเป็นกิจกรรมท่ีสร้างเสริมความรู้สึกผกูพนัต่อสถาบนั 
มีการบูรณาทางวชิาการ ส่งเสริมการคน้หาตนเองและเสริมสร้างการรับรู้ความสามารถของตน  

5. สร้างความประทบัใจใหก้บันกัศึกษาใหม่โดยการส่ือสารสองทางท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพื่อรับทราบและตอบสนองความตอ้งการตลอดจนช่วยเหลือนกัศึกษาในช่วงระยะเปล่ียนผา่นไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว เช่น สัปดาห์แรกของการลงทะเบียนเรียน และตลอดจนปีแรกของการศึกษา 

6. จดักิจกรรมให้นักศึกษาใหม่โดยมหาวิทยาลัยและองค์กรนักศึกษา สอดแทรก
ค่านิยม วฒันธรรมองค์กร ในรูปแบบท่ีสร้างสรรค์ อบอุ่น ประทบัใจ และให้ขอ้มูลท่ีเก่ียวข้องกับ
ระเบียบ กฎเกณฑ์ และแนวปฏิบติัท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับตวัทั้งดา้นวิชาการและการใช้ชีวิตใน
มหาวิทยาลัย เพราะความส าเร็จในการเรียนในชั้นปีท่ี 1 มีความส าคญัอย่างยิ่งกับความส าเร็จของ
นักศึกษาในระยะยาว (Griffith University, 2008 ; Malonado, Rhoads, and Buenavista, 2005 อ้างใน     
บุรทิน ข าภิรัฐ, 2556)) 
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7. จดัสภาพแวดลอ้มและสร้างบรรยากาศภายในมหาวิทยาลยัให้นกัศึกษาใหม่ไม่มี
ความวิตกกงัวล การลดการกดข่ีทางสังคม และกฎเกณฑ์การปฏิบติัของสถาบนั  ควรสร้างความรู้สึก
เป็นมิตรและปรองดองกนั ซ่ึงเป็นบรรยากาศท่ีช่วยใหน้กัศึกษาใหม่ปรับตวัเขา้กบัวธีิการเรียนแบบใหม่
และสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศยั ความสามารถในการปรับตวัและการใช้ชีวิตของนักศึกษาในสังคม
มหาวิทยาลยัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อการคงอยูห่รือออกกลางคนัของนกัศึกษา (Spady, 1970; ชาญชยั 
อินทรประวติั และคณะ, 2548)  

8. จดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกให้นกัศึกษาตามความเหมาะสม และการให้บริการ
ต่าง ๆ แก่นกัศึกษานั้น ควรเขา้ถึงตวันกัศึกษาอยา่งแทจ้ริงและเป็นไปอยา่งรวดเร็ว  การท่ีมหาวทิยาลยัมี
ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมจะส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ของนกัศึกษาและสามารถช่วยสร้าง
สภาพแวดลอ้มให้มีความหมายและสมบูรณ์ข้ึน  การสร้างสภาวะแวดลอ้มและการอ านวยความสะดวก
ทางวิชาการท่ีเหมาะสม จะสามารถกระตุน้กระบวนการเรียนรู้ของนกัศึกษา ทั้งในชั้นเรียนและการ
เรียนด้วยตนเอง (Dalke and Schmitt, 1987; Lau, 2003) ลักษณะการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกด้าน
กายภาพ เช่น หอ้งคน้ควา้ดว้ยตนเองท่ีหอ้งสมุด และอาคารกิจการนกัศึกษา เพื่ออ านวยความสะดวกกบั
นักศึกษาท่ีไปกลับหรือพักอาศัยนอกมหาวิทยาลัย มาท าการบ้าน รายงาน หรือสนทนาพบปะ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั หรือด าเนินกิจกรรมทางสังคมของนกัศึกษา ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับ
นกัศึกษาท่ีมีความบกพร่องดา้นการเรียนรู้ก็มีความส าคญัเช่นกนั   อีกทั้งควรปรับปรุงการให้บริการ
ของเจา้หนา้ท่ีและระบบอินเตอร์เน็ตใหเ้ร็ว (วชัรี ตระกูลงาม, 2550)  ตลอดจนการใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพในลกัษณะ one-stop service ดว้ยความเป็นมิตรทุกระดบั ทั้งน้ี นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีมี
ผลการเรียนท่ีต ่ากวา่เกณฑ์ มีแนวโนม้ประสบปัญหาในเร่ืองการปรับตวัเขา้กบับรรยากาศทางวิชาการ 
เน่ืองจากนกัศึกษากลุ่มน้ีตอ้งเผชิญความทา้ทายอย่างมากในดา้นการศึกษา มีการติดต่อกบัคณาจารย์
น้อย และการเปล่ียนแปลงท่ีรุนแรงในสังคม ท าให้มีความตอ้งการระบบสนับสนุนต่าง ๆ มากกว่า
นกัศึกษาปกติ (บุรทิน ข าภิรัฐ, 2556) 

9. ให้ความส าคญัในการอบรมพฒันาจิตวิทยาให้คณาจารย ์ ไม่วา่จะเป็นจิตวิทยาการ
เรียนรู้  จิตวิทยาการให้ค  าปรึกษา และจิตวิทยาวยัรุ่น เพื่อให้อาจารยผ์ูส้อนทุกท่านสามารถจดัการเรียน
การสอนไดอ้ยา่งน่าสนใจ สามารถจูงใจผูเ้รียนแทนการบงัคบั ข่มขู่ และลงโทษ จดัการสอนท่ีช่วยให้
จดจ าและน าไปใชป้ระโยชน์นอกห้องเรียนได ้สามารถจดักิจกรรมในห้องเรียนท่ีสามารถพฒันาทกัษะ
การเรียนรู้ และพฒันาการรับรู้ความสามารถของตน ตลอดจนมีความเขา้ใจนกัศึกษา สามารถท าหนา้ท่ี
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เป็นท่ีปรึกษาใหก้บันกัศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม เขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคลซ่ึงจะช่วยใหน้กัศึกษา
สามารถแกไ้ขปัญหาของตนและพฒันาตนเองจนประสบความส าเร็จอยา่งมีความสุข 

10. ควรจดัตั้ งศูนย์ดูแลสุขภาพจิต เพื่อให้บริการทางจิตวิทยาแก่นักศึกษา โดยมี
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นจิตวิทยาเป็นผูดู้แล แกไ้ข และส่งเสริมสุขภาพจิตและการพฒันาอารมณ์ ให้ความรู้และ
แนวทางการพฒันาดา้นอารมณ์ในส่วนท่ีตอ้งการ โดยจดัรูปแบบท่ีหลากหลาย ซ่ึงจะช่วยป้องกนัปัญหา
สุขภาพจิตและส่งเสริมสุขภาพจิตในนกัศึกษาตลอดจนถึงคณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยั  
 

ระดับหลกัสูตร 
1. ปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทนัสมยั สอดคล้องกับการประกอบอาชีพในอนาคต 

รวมถึงออกแบบหลกัสูตรตามความตอ้งการของผูเ้รียน เช่น หลกัสูตร 2 ภาษา หลกัสูตรมีวิชาเอกให้
เลือก  หลกัสูตรท่ีเนน้การฝึกประสบการณ์ เป็นตน้ 

2. ควรประเมินศกัยภาพและความสามารถดา้นวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร เพื่อท าให้
มัน่ใจว่าหลกัสูตรท่ีนักศึกษาเลือกมีความเหมาะสมกบัความสามารถ และสามารถศึกษาจนประสบ
ความส าเร็จได้ ตลอดจนเป็นแนวทางให้หลกัสูตรได้สนับสนุนช่วยเหลือนักศึกษาเพื่อลดการออก
กลางคนัดว้ย 

3. พฒันาทกัษะและคุณภาพการให้ค  าปรึกษา (counseling) ของอาจารยท่ี์ปรึกษา เพราะ 
การให้ค  าปรึกษาทางวิชาการท่ีมีคุณภาพมีผลต่อการเรียนและการคงอยู่ของนักศึกษา (Bean and 
Metzner, 1985) นอกจากให้ค  าปรึกษาทางวิชาการแล้ว ยงัควรส่งเสริมการตั้งเป้าหมายในการเรียน
ให้กับนักศึกษา และสนับสนุนให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของหลักสูตร คณะ และ
มหาวิทยาลยั เพราะการท่ีนกัศึกษามีเป้าหมายทางการศึกษาและความผูกพนัต่อสถาบนั มีผลต่อการ
ปรับตวัและความตั้งใจท่ีจะคงอยู่จนกระทัง่ส าเร็จการศึกษา (Spady, 1971; Nora, 1987; Tinto, 1993; 
Napoli and Wortman, 1998) 

4. อบรมคณาจารยท่ี์ท าหน้าท่ีติดตามดูแลนกัศึกษาท่ีมีความเส่ียงต่อการพน้สภาพและ
การออกกลางคนัของนกัศึกษา เพื่อแสวงหาแนวทางท่ีเหมาะสมโดยพิจารณาภูมิหลงัและความถนัด
ของนกัศึกษาแต่ละคนเป็นส าคญั  

5. ก าหนดให้มีการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรในรูปแบบท่ีเป็นประโยชน์และตรงตาม
ความตอ้งการและความสนใจของนักศึกษา มีการบูรณาการทางวิชาการเพื่อให้นักศึกษาได้รับการ
พฒันาตนเองไดค้รบทุกทกัษะอยา่งมีประสิทธิภาพ  
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6. ท าการวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบกิจกรรมนกัศึกษาท่ีเหมาะสมและทนัสมยั เพื่อดึงดูดให้
นกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรม ตลอดจนท าวจิยัเพื่อสร้างโปรแกรมการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเสริมหลกัสูตร 
เพื่อใหน้กัศึกษามีทกัษะมนุษยห์รือทกัษะชีวติ เช่น การตั้งเป้าหมาย (goal setting) การบริหารเวลา (time 
management) การก ากบัตนเอง (self-regulation) ทกัษะการเผชิญปัญหาและการจดัการความเครียด เป็น
ตน้  ซ่ึงการก ากบัตนเองมีความสัมพนัธ์กบัการคงอยูข่องนกัศึกษา และการเผชิญปัญหาโดยมุ่งแกปั้ญหา
และการวางแผนส่งผลต่อการรับรู้ความสามารถของตน (Tracer and Andy, 2014) โดยการรับรู้
ความสามารถของตนเป็นปัจจยัจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนั  

7. สนับสนุนให้นักศึกษาไปเข้าร่วมกิจกรรมหรือการแข่งขันในเวทีระดับชาติและ
นานาชาติอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงมีส่วนส่งเสริมความผกูพนัต่อสถาบนั และการรับรู้ความสามารถของตน 
 

ระดับผู้สอน 
1. ผูส้อนควรมีจิตวิทยา เขา้ใจความแตกต่างของนกัศึกษา พร้อมให้ความช่วยเหลือเร่ือง

การศึกษา ปรับปรุงการสอนให้น่าสนใจ และใจเยน็ไม่ดูถูกนกัศึกษา พูดจาไพเราะ (วชัรี ตระกูลงาม, 
2550)  เอาใจใส่ เขา้ถึงง่าย เป็นกนัเอง 

2. ปรับเปล่ียนวิธีการสอนให้เน้นการปฏิบติัจริง เน้นการใช้ความรู้ในการแก้ปัญหาใน
สถานการณ์จริง และการคิดเช่ือมโยงการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์นอกห้องเรียน หรือใน
ชีวิตประจ าวนั  การเรียนรู้ตอ้งควบคู่ประสบการณ์เพราะการเรียนรู้ท่ีแทจ้ริงเกิดจากประสบการณ์ตรง 
(สมปอง ดีลี และวโิรจน์ อินทนนท,์ 2563)  

3. ปรับปรุงการเรียนการสอนเชิงรุก (Active learning) เน้นให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนการสอนให้รู้จกัคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็น เนน้ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ
ใหก้บันกัศึกษาใหม้ากข้ึน (อาณติั แพทยว์งษ,์ 2549) เนน้การท างานเป็นทีม บนความตระหนกัถึงความ
แตกต่างของนกัศึกษา ตลอดจนการสั่งงานในปริมาณและระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

4. ปรับปรุงรายวิชาให้มีความทนัสมยั เปิดรายวิชาเลือกเสรีเพิ่มเติมให้มีความหลากหลาย  
ตอบสนองความตอ้งการของนักศึกษาในทุกด้าน โดยควรมีทั้งรายวิชาท่ีพฒันาทางร่างกาย (กีฬา) 
อารมณ์ (จิตใจ)  สังคม นอกเหนือจากวชิาบงัคบัแกนท่ีเนน้พฒันาทางสติปัญญาเป็นหลกั 

5. จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยสอดแทรกเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็นการ
ปลูกฝังใหน้กัศึกษามีความประพฤติและจิตใจท่ีดีงาม  
 



 
 

บทที ่5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง  ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวข้องกับการคงอยู่และการออกกลางคันของ
นกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ จงัหวดัเชียงใหม่  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1)  เพื่อศึกษาปัจจยัทางจิต
สังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 2)  เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัเชิงจ าแนกการ
คงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษา 3) เพื่อศึกษาความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของนกัศึกษาท่ีมีต่อ
มหาวทิยาลยั 4) เพื่อเสนอแนวทางในการพฒันานกัศึกษาใหค้งอยูแ่ละลดการออกกลางคนั กลุ่มตวัอยา่ง 
คือ นกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จ  านวน 730 คน โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-
stage sampling) เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออก
กลางคันของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยแม่โจ้  จังหวดัเชียงใหม่  จ  านวน 10 ตอน ได้แก่                 
1) แบบสอบถามลกัษณะทางชีวสังคม 2) แบบสอบถามการบูรณาการทางวิชาการ 3) แบบสอบถามการ   
บูรณาการทางสังคม 4) แบบสอบถามความผกูพนัต่อเป้าหมายเ 5) แบบสอบถามความผกูพนัต่อสถาบนั  
6) แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตน 7) แบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญปัญหา                        
8) แบบสอบถามทัศนคติต่อกิจกรรมนักศึกษา 9) แบบสอบถามสุขภาพจิต 10) แบบสอบถาม
ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นท่ีมีต่อมหาวิทยาลยั เป็นแบบประมาณค่าและเติมค า (ปลายเปิด) ท าการ
วเิคราะห์ขอ้มูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ  ซ่ึงสามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 

 
สรุปผลการวจัิย 

 
ข้อมูลทัว่ไปทีเ่ป็นลกัษณะทางชีวสังคม 
ขอ้มูลทัว่ไปท่ีเป็นลกัษณะทางชีวสังคมของกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยั

แม่โจ้ เชียงใหม่ จ  านวนทั้งส้ิน 730 คน ข้อมูลส่วนน้ีประกอบไปด้วย เพศ  สถานภาพการศึกษา ปี
การศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อในมหาวทิยาลยัแม่โจ ้ คณะ  และหลกัสูตร  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 67.12  ดา้นสถานภาพการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษาคง
อยู ่จ  านวน 88.08 คน ดา้นสถานภาพการศึกษา ส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษาคงอยู ่คิดเป็นร้อยละ 88.08 เป็น
นักศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัแม่โจใ้นปี 2563 (รหัส 63) มากท่ีสุด รองลงมาคือ ปี 2561 
(รหัส 61) คิดเป็นร้อยละ 31.51และ 30.68 ตามล าดับ และน้อยท่ีสุดคือ ปี 2559 คิดเป็นร้อยละ 1.37   
ส่วนใหญ่อยูค่ณะผลิตกรรมการเกษตร คณะศิลปศาสตร์ และ คณะเศรษฐศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 18.36, 
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16.44 และ 16.03 ตามล าดบั และนอ้ยท่ีสุดคือคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ คิดเป็นร้อย
ละ 7.26  ดา้นหลกัสูตร พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เรียนในหลกัสูตรปริญญาตรีปกติ 4 ปี คิดเป็นร้อย
ละ 92.74 และเรียนในหลกัสูตรปริญญาตรีปกติ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.26  

ผลการศึกษาจากผูใ้หข้อ้มูลดงักล่าว สามารถวเิคราะห์และสรุปผลแยกออกตามวตัถุประสงคใ์น
การวจิยั 4 ประเด็น โดยสังเขปดงัน้ี 

  
1. การศึกษาปัจจัยทางจิตสังคมทีเ่กีย่วข้องกบัการคงอยู่และการออกกลางคัน 

ผลการวิเคราะห์ระดบัของปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยู่และการออกกลางคนั 
จ าแนกตามกลุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาคงอยูแ่ละนกัศึกษาออกกลางคนั พบวา่ เม่ือพิจารณาตวัแปรปัจจยัทาง
จิตสังคมในกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนักศึกษาคงอยู่เรียงตามล าดบัจากปัจจยัด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดสาม
ล าดบัเรียงตามล าดบัไดแ้ก่  ดา้นพฤติกรรมการเผชิญปัญหา ดา้นการบูรณาการทางสังคม และดา้นความ
ผกูพนัต่อเป้าหมาย ทั้งหมดอยูใ่นระดบัจริง ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษาออกกลางคนัเรียงตามล าดบั
สามล าดบัท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่  ด้านบูรณาการทางสังคม ด้านความผูกพนัต่อสถาบนั และด้าน
พฤติกรรมการเผชิญปัญหา ทั้งหมดอยูใ่นระดบัจริง 

กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยู่มีระดบัสุขภาพจิตเท่ากบัคนทัว่ไป (Fair) มากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 48.20 รองลงมามีระดบัสุขภาพจิตต ่ากวา่คนทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 29.70 และมีระดบัสุขภาพจิต
มากกวา่คนทัว่ไป (Good) คิดเป็นร้อยละ 22.10  ส่วนสุขภาพจิตในกลุ่มนกัศึกษาออกกลางคนั พบวา่ มี
ระดบัสุขภาพจิตเท่ากบัคนทัว่ไป (Fair) มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 48.30 รองลงมามีระดบัสุขภาพจิต
มากกว่าคนทัว่ไป (Good) คิดเป็นร้อยละ 39.10 และมีระดบัสุขภาพจิตต ่ากว่าคนทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 
12.60 
 
2. การวเิคราะห์ปัจจัยเชิงจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคัน 

ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละออกกลางคนัของนกัศึกษาทั้ง 8 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
การบูรณาการทางวิชาการ (AcI) การบูรณาการทางสังคม (SoI) ความผูกพนัต่อเป้าหมาย (GoC) ความ
ผกูพนัต่อสถาบนั (InC)  การรับรู้ความสามารถของตน (SeE) พฤติกรรมการเผชิญปัญหา (CoB) ทศันคติ
ต่อกิจกรรมนกัศึกษา (AtS) สุขภาพจิต (MeH) เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของ
นกัศึกษา และสามารถเขียนสมการโลจิสติกส์ไดด้งัน้ี  Log (Odds)  = -8.921 + 4.201(AcI) + .827 (GoC) 
+ .946(SeE) + .165(CoB) + .308(AtS) -.967(InC) - 1.543(MeH) - .347(SoI)  
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ปัจจยัทางจิตสังคมทั้ง 8 ตวั มีประสิทธิภาพร่วมกนัในการท านายโอกาสคงอยูแ่ละออกกลางคนั
ของนกัศึกษาในภาพรวมไดถู้กตอ้ง ร้อยละ 95.60  โดยปัจจยัทางจิตสังคมท่ีมีอ านาจในการจ าแนกการ
คงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษาท่ีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ .01 มีจ  านวนทั้งส้ิน 
5 ด้านได้แก่ การบูรณาการทางวิชาการ ความผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั  การรับรู้
ความสามารถของตน  และสุขภาพจิต  

 
3. การศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักศึกษาทีม่ีต่อมหาวทิยาลัย 
 3.1. ด้านวชิาการ 
       ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะดา้นวิชาการเป็นตวัสะทอ้นการบูรณาการทางวิชาการของ
นกัศึกษา ผูใ้ห้ขอ้มูลมีการแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะคลา้ย ๆ กนัว่ามหาวิทยาลยัควรจดัการ
รายวิชาให้ตรงกับสาขา และไม่ควรเน้นเพียงด้านวิชาการแต่ควรเน้นทักษะและการน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวนั  โดยเฉพาะวิชาภาษาองักฤษท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นความจ าเป็นท่ีจะตอ้งน าไปใชใ้ห้ไดจ้ริงใน
ชีวิต อีกทั้งตอ้งการให้มีการฝึกปฏิบติัและอบรมร่วมดว้ย นอกจากน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งกลุ่มนกัศึกษาคงอยู่
และออกกลางคนัมีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ควรมีวิชาเลือกท่ีมีความหลากหลายให้มากข้ึน เพื่อผูเ้รียน
มีโอกาสเลือกตามความสนใจและน าไปประยุกต์ใช้กบัการประกอบอาชีพในอนาคต  ทั้งยงัมีความ
คิดเห็นท่ีน่าสนใจจากกลุ่มนกัศึกษาออกกลางคนัวา่ตอ้งการใหว้ชิาท่ีเป็นตวัต่อมีการเปิดสอนทุกเทอม  

3.2. ด้านการเรียนการสอน 
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะดา้นการเรียนการสอนนอกจากจะเป็นตวัสะทอ้นการบูรณา

การทางวิชาการแลว้ ยงัเป็นตวัสะทอ้นการบูรณาการทางสังคมอนัเกิดจากการปฏิสัมพนัธ์กบัอาจารย ์
และเพื่อนนักศึกษา ผูใ้ห้ข้อมูลมีการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะซ่ึงสามารถจัดรวมกลุ่ม
ความเห็นไดด้งัน้ี 

1. ผูส้อน   จากความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัผูส้อน พบว่า มีทั้งความคิดเห็นท่ีเป็น
เชิงบวกและลบต่อผูส้อน ทั้งน้ีเป็นเพราะผูใ้ห้ขอ้มูลมีโอกาสไดเ้รียนกบัผูส้อนท่ีมีความหลากหลายทั้ง
ในสาขาและนอกสาขาของตน ลกัษณะของผูส้อนท่ีดีในความคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลคือ ผูท่ี้ใจดี สามารถ
ปรึกษาได ้เวลาสอนเปิดโอกาสให้ซักถาม ไม่ต าหนิเม่ือตอบผิด และมีการสอนท่ีเช่ือมโยงกบัวิชาใน
คณะไดดี้ ส าหรับความคิดเห็นต่อผูส้อนในเชิงลบนั้น พบวา่ ลกัษณะของผูส้อนท่ีไม่ดีในความคิดเห็น
ของผูใ้ห้ข้อมูลคือ ผูท่ี้ใช้ค  าพูดกระทบต่อจิตใจ ไม่มีจิตวิทยา เอาแต่ใจ  การก้าวก่ายเร่ืองสิทธิของ
นกัศึกษา  ตลอดจนการละเลยการสอนและการไม่ท าการสอนอยา่งเตม็ท่ี 
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ผูใ้ห้ขอ้มูลยงัมีความคาดหวงัว่า ผูส้อนจะสอนให้เขา้ใจ มีการสอนท่ีไม่น่าเบ่ือ สอน
เน้ือหาท่ีทนัสมยัและสามารถน าไปต่อยอดได ้ มีเทคนิคการสอนท่ีช่วยให้จดจ า น่าสนใจ  ผูใ้ห้ขอ้มูล
จ านวนมากมีความตอ้งการความสนใจ ความเอาใจใส่จากผูส้อนอย่างเท่าเทียมและทัว่ถึง ตลอดจน
ตอ้งการความเขา้ใจท่ีผูส้อนควรมีให้กบัผูเ้รียน  ขอ้มูลท่ีน่าสนใจอีกส่วนหน่ึง พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความ
ตอ้งการใหมี้การจดัการเรียนการสอนแบบ Team Teaching  และการบรรยายแบบ 2 ภาษาควบคู่กนั 

2. การท ากิจกรรมในชั้นเรียน ผูใ้ห้ขอ้มูลตอ้งการให้มีการท ากิจกรรมในชั้นเรียน ดว้ยเห็น
วา่กิจกรรมภายในชั้นเรียนจะมีส่วนช่วยใหไ้ดรู้้จกัเพื่อนในแง่มุมความคิดท่ีแตกต่างกนั 

3. การเรียนรู้นอกห้องเรียน ผูใ้ห้ขอ้มูลยงัตอ้งการการเรียนรู้นอกห้องเรียน โดยมีความเห็น
ว่า การสอนในห้องเรียนอาจไม่เข้าใจเท่ากับการได้ปฏิบัติ ตลอดจนต้องการให้มีวิทยากรผู ้มี
ประสบการณ์จริงมาแนะน าเพิ่มเติม 

4. การสั่งงานหรือการบา้น ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนให้ความเห็นวา่ ควรลดงานในเทอมแรก 
เน่ืองจากมีกิจกรรมเยอะ และการสั่งงานกลุ่มควรมีการจดักลุ่มตามระดบัความรู้ ตลอดจนการสอนและ
การสั่งงานในรายวิชาท่ีมีนกัศึกษาหลายคณะเรียนร่วมกนั ควรมีความเห็นอกเห็นใจพร้อมกบัค านึงถึง
ความแตกต่างของนกัศึกษาแต่ละคณะ 

5.  การเรียนการสอนออนไลน์ ภายใตส้ถานการณ์การระบาดของโรคโควิด 19 ท าให้ตอ้ง
ท าการเรียนการสอนออนไลน์ ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลมีความเห็นถึงความไม่พึงพอใจต่อการเรียนออนไลน์ และ
ตอ้งการกลบัไปเรียนในหอ้งเรียนปกติ  

6.  เวลาเรียน ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนเห็นวา่ บางวิชามีเวลาเรียนไม่เพียงพอจึงควรลดส่ิงท่ีไม่มี
ประโยชน์ลง 
 3.3 ด้านหลกัสูตร 

       ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะดา้นหลกัสูตรเป็นตวัสะทอ้นอีกตวัหน่ึงในดา้นการบูรณา
การทางวชิาการของนกัศึกษา ขอ้มูลท่ีไดจ้ากความเห็นของผูใ้หข้อ้มูลสามารถจดัรวมกลุ่มไดด้งัน้ี 

1. เน้นวิชาท่ีใช้ได้จริงและตรงกับสาขา ผู ้ให้ข้อมูลเห็นว่าสามารถจัดการเรียนได้
ครบถว้น และเขา้ใจ แต่ก็มีผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนเห็นต่างออกไป โดยเห็นวา่ควรปรับหลกัสูตรให้ตรงกบั
ความจ าเป็นต่อการใชง้านในอนาคต นอกจากน้ี บางส่วนยงัมีความเห็นวา่ ควรมีการพฒันาหลกัสูตรให้
มีความทนัสมยั 
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2. เนน้ฝึกประสบการณ์และการน าความรู้ไปใชจ้ริง ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนเห็นวา่ หลกัสูตร
มีการจดัการให้ความรู้ท่ีเอาไปใช้ได้ดีแล้ว แต่มีผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนท่ีเห็นต่างออกไปว่าควรปรับให้
น าไปใชไ้ดจ้ริงในชีวติและการท างานในอนาคต ควรเนน้การฝึกประสบการณ์ ใหไ้ดล้งมือปฏิบติัจริง 

3. มีกิจกรรมส่งเสริมความรู้และศกัยภาพทุกดา้น ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนหน่ึงมีความเห็นว่า 
หลกัสูตรมีกิจกรรมเป็นส่ิงท่ีดีต่อตวัผูเ้รียน และควรส่งเสริมศกัยภาพในทุกดา้น 

4. หลกัสูตรมีวิชาเอกให้เลือก ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นนกัศึกษาออกกลางคนัส่วนหน่ึงเสนอวา่ 
หลกัสูตรควรมีวชิาเอกใหเ้ลือก และควรอนุญาตใหเ้รียนเกินหน่วยกิตท่ีก าหนดจบ 

5. มีหลกัสูตรสองภาษา ดว้ยความสนใจและเห็นความส าคญัของภาษาต่างประเทศ ผูใ้ห้
ขอ้มูลบางส่วนต้องการให้มีหลกัสูตรท่ีท าการสอนด้วยภาษาต่างประเทศ และสอนแบบสองภาษา 
(bilingual)   

6. ปรับหลักสูตรแบบค่อยเป็นค่อยไป อย่างไรก็ตาม  แม้ผูใ้ห้ข้อมูลต้องการให้มีการ
พฒันาหลกัสูตร แต่ก็เห็นวา่ควรปรับแบบค่อยเป็นค่อยไป  
 3.4. ด้านกจิกรรมนักศึกษา 

      ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะด้านกิจกรรมนักศึกษาเป็นตวัสะทอ้นการบูรณาการทาง
วิชาการ การบูรณาการทางสังคม ความผูกพนัต่อสถาบนั และทศันคติต่อกิจกรรมนักศึกษา  โดย
บางส่วนเห็นวา่ดีแลว้ แต่มีผูใ้หข้อ้มูลจ านวนมากท่ีแสดงความเห็นพอจะจดัรวมกลุ่มไดด้งัน้ี 

1. ประโยชน์ของกิจกรรมนกัศึกษา ผูใ้ห้ขอ้มูลมีทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษาวา่ท าให้ได้
ใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์  และเห็นควรลดกิจกรรมท่ีไม่มีประโยชน์ออกไป นอกจากน้ี ผูใ้หข้อ้มูลยงั
เสนอความเห็นถึงความตอ้งการท ากิจกรรมนกัศึกษาในลกัษณะท่ีเป็นกิจกรรมช่วยเหลือสังคม  กิจกรรม
สร้างสรรค์ กีฬา  กิจกรรมท่ีช่วยให้ได้ค้นหาตนเอง และไม่ควรมีการบงัคบั ผูใ้ห้ข้อมูลบางส่วนมี
ทศันคติท่ีไม่ชอบกิจกรรมนกัศึกษาเพราะมีการจดัการท่ีไม่ดี นอกจากน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลบางส่วนยงัเสนอ
เร่ืองระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการจดักิจกรรมนกัศึกษาวา่ไม่ควรจดัในช่วงกลางเทอม  

2. กิจกรรมนกัศึกษาเช่ือมโยงการเรียนการสอน ผูใ้หข้อ้มูลจ านวนหน่ึงใหค้วามเห็นไปใน
แนวทางเดียวกนัวา่ กิจกรรมนกัศึกษาควรสอดคลอ้งเช่ือมโยงกบัการเรียนการสอน 

3. กิจกรรมนกัศึกษาสร้างความผูกพนัต่อสถาบนั กิจกรรมนกัศึกษาเป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วย
สร้างความผกูพนัต่อสถาบนัได ้หากนกัศึกษาไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมของมหาวทิยาลยัอยา่งต่อเน่ือง ยอ่มเกิด
ความผกูพนั ความภาคภูมิใจและรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของมหาวทิยาลยั  
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4. ชัว่โมงกิจกรรม ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนเห็นวา่ ควรยกเลิกการเก็บชัว่โมงกิจกรรม บางส่วน
เห็นวา่ควรปรับปรุงให้มีการจดัเวลาท ากิจกรรมใหเ้หมาะสมตลอดจนจ านวนชัว่โมงต่อกิจกรรม  อีกทั้ง
ควรปรับปรุงการจดัเก็บขอ้มูลชัว่โมงกิจกรรม  

5. กิจกรรมรับนอ้ง ในส่วนของกิจกรรมรับนอ้งนั้น ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั 
โดยจดัแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่มความเห็น ไดแ้ก่ กลุ่มเห็นว่าควรท าต่อไป  กลุ่มเห็นว่าควรยกเลิก และกลุ่ม
เห็นวา่ควรปรับเปล่ียน ซ่ึงแต่ละกลุ่มมีเหตุผลต่างกนัดงัต่อไปน้ี 

กลุ่มเห็นวา่ควรท าต่อไป  ผูใ้ห้ขอ้มูลในกลุ่มน้ีมีจ านวนไม่มากนกัซ่ึงใกลเ้คียงกบักลุ่ม
ท่ีเห็นวา่ควรยกเลิก  ทั้งน้ีผูใ้ห้ขอ้มูลในกลุ่มน้ีทั้งหมดเป็นนกัศึกษาออกกลางคนั ซ่ึงให้ความเห็นวา่ การ
รับนอ้งช่วยให้เกิดความสามคัคี ความผูกพนักบัสถาบนั และไดรู้้จกัอาจารย ์รุ่นพี่ รุ่นนอ้ง เพื่อนทั้งใน
และนอกคณะและสาขา 

กลุ่มเห็นวา่ควรยกเลิก ผูใ้หข้อ้มูลในกลุ่มน้ีทั้งหมดเป็นนกัศึกษาคงอยู ่ ซ่ึงใหค้วามเห็น
ว่า ควรยกเลิกการรับน้อง เพราะไม่จ  าเป็น ไม่มีประโยชน์ และยงัเป็นการเปิดโอกาสให้รุ่นพี่รังแกรุ่น
นอ้ง  สร้างประสบการณ์ท่ีไม่ดี ทั้งยงัมีส่วนในการตดัสินใจท่ีจะไม่เขา้เรียนในมหาวทิยาลยัอีกดว้ย 

กลุ่มเห็นควรปรับเปล่ียน เป็นความเห็นของกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่ ผูใ้ห้ขอ้มูลใน
กลุ่มน้ีมีทั้งท่ีเป็นนักศึกษาคงอยู่และออกกลางคนั แต่ส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มนักศึกษาออกกลางคนั มี
ความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า การรับน้องควรมีต่อไป เพราะช่วยให้เกิดความสามคัคี ผูกพนั และรู้จกักนั
ระหวา่งอาจารย ์ รุ่นพี่ รุ่นนอ้ง และเพื่อนทั้งในและน้องคณะและสาขา  แต่ควรปรับปรุงให้เป็นการรับ
น้องท่ีสร้างสรรค์ ลด/งดใช้ความรุนแรงทั้งทางร่างกายและจิตใจ การละเมิดสิทธิมนุษยชน และควร
ก าหนดเวลาใหเ้หมาะสมเพื่อไม่ใหก้ระทบต่อการเรียน และการใชชี้วตินกัศึกษา  

3.5 ด้านส่ิงแวดล้อมภายในมหาวทิยาลยั 
 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะดา้นส่ิงแวดลอ้มภายในมหาวิทยาลยัทั้งลกัษณะท่ีเป็นรูปธรรม
และนามธรรม เป็นตวัสะทอ้นการบูรณาการทางสังคมและความผูกพนัต่อสถาบนั โดยการบูรณาการ
ทางสังคมเป็นการรับรู้ของนกัศึกษาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดจากปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมในมหาวทิยาลยัทั้งในและ
นอกห้องเรียน ซ่ึงในทางส่ิงแวดลอ้มจะเป็นส่ิงแวดลอ้มทางสังคมภายในมหาวิทยาลยัท่ีจะเน้นท่ีการ
ติดต่อสัมพนัธ์กบัเจา้หนา้ท่ีของมหาวิทยาลยั ส่วนความผูกพนัต่อสถาบนัเป็นความรู้สึกภาคภูมิใจของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อมหาวิทยาลยัของตน เป็นการแสดงออกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของมหาวิทยาลยั ซ่ึงในดา้น
น้ีจะเนน้ไปท่ีการมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางการพฒันามหาวิทยาลยัให้ดีข้ึนในฐานะท่ีเป็นสมาชิก
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ของมหาวทิยาลยั  ผูใ้หข้อ้มูลมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในหลายดา้น ซ่ึงสามารถจดัรวมกลุ่มความเห็นได้
ดงัน้ี 

1. การบริหารงานมหาวิทยาลยั ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนหน่ึงซ่ึงเป็นนกัศึกษาคงอยู่ มีความเห็น
สอดคลอ้งกนัในแง่ของการอยากให้มหาวิทยาลยัมีการปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ในการพฒันามหาวิทยาลยั 
และการแกปั้ญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

2. กฎระเบียบ ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งท่ีเป็นนักศึกษาคงอยู่และออกกลางคนัมีความเห็นเก่ียวกับ
กฎระเบียบของมหาวิทยาลยัคล้ายกนัหลายประเด็น เช่น กฎระเบียบส าหรับปี 1 กฎหอพกั ระเบียบ
การจราจรภายในมหาวทิยาลยั และเวลาปิดประตูมหาวทิยาลยั 

3. การติดต่อส่ือสาร การติดต่อส่ือสารภายในมหาวิทยาลยั เป็นอีกดา้นหน่ึงท่ีผูใ้ห้ข้อมูล
บางส่วนทั้งท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยูแ่ละออกกลางคนัมีความคิดเห็นท่ีมุ่งเนน้ไปท่ีเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานของ
มหาวทิยาลยัวา่มีความยุง่ยาก และมหาวทิยาลยัมีระบบการแจง้เตือนท่ีล่าชา้ ระยะเวลาไม่เหมาะสม  

4. ระบบอินเตอร์เน็ตและการลงทะเบียน ผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวนหน่ึงให้ความเห็นว่า ประสบ
ปัญหาการใชง้านอินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลยัท่ีชา้ ตลอดจนการลงทะเบียนเรียนและสอบ ICT และได้
มีขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุง  

5. อาคารสถานท่ี  ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งท่ีเป็นนกัศึกษาคงอยูแ่ละออกกลางคนั มีความเห็นร่วมกนั
ว่า ควรมีการปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้มีส่ิงอ านวยความสะดวก ควรจดัให้มีท่ีพกัผ่อนหย่อนใจ และ
ปรับปรุง หอ้งเรียน หอพกั และหอ้งน ้า  

6. บรรยากาศแวดลอ้มในมหาวิทยาลยั ผูใ้ห้ขอ้มูลเสนอแนะไปในแนวทางเดียวกนัวา่ ควร
มีการจดับรรยากาศในมหาวทิยาลยัใหร่้มร่ืนดว้ยตน้ไมใ้หส้มกบัเป็นมหาวทิยาลยัชั้นน าดา้นเกษตร 

7. ระบบขนส่ง และพื้นท่ีจอดรถ ผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ รถรางในมหาวิทยาลยัวิง่
ชา้ มีจ  านวนไม่เพียงพอ ท่ีจอดรถไม่เพียงพอ และไม่มีระเบียบ เห็นสมควรตอ้งปรับปรุง  
 
4. แนวทางในการพัฒนานักศึกษาเพ่ือให้คงอยู่และลดการออกกลางคันของนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวทิยาลยัแม่โจ้   

4.1 ระดับสถาบัน 
1. พัฒนานโยบายและหลักสูตรท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและประทับใจในความ

หลากหลายและสนับสนุนให้มีความตระหนักและเอาใจใส่ต่อนักศึกษาซ่ึงมาจากพื้นฐานท่ีต่างกัน 
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ตลอดจนให้ความมัน่ใจว่าบริการท่ีนกัศึกษาไดรั้บ เช่น บริการวิชาการ และโปรแกรมหลกัสูตรต่าง ๆ 
ตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายทั้งทางสังคมวฒันธรรมและลกัษณะทางกายภาพของนกัศึกษา  

2. สร้างความผูกพนักบัสถาบนั ดว้ยการปลูกฝังค่านิยมในหมู่คณาจารยแ์ละบุคลากรให้
ตระหนกัถึงความส าคญัของการใหบ้ริการอยา่งเป็นมิตร  

3. พยายามวางแผนพฒันาศกัยภาพการเรียนรู้ของนกัศึกษา สร้างความผูกพนักบัสถาบนั 
และตอ้งรับผิดชอบในการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ให้กบันกัศึกษา การก าหนดกฎระเบียบการจดั
กลุ่มเรียนใหมี้ขนาดไม่เกิน 40 คน โดยเฉพาะรายวชิาในกลุ่มวชิาศึกษาทัว่ไป  

4. ประชุมปรึกษาร่วมกบัฝ่ายกิจกรรมนกัศึกษา เพื่อหาแนวทางการจดักิจกรรมในรูปแบบ
ใหม่ท่ีทนัสมยั สอดคลอ้งกบัความสนใจและความตอ้งการจะสามารถจูงใจนกัศึกษาเขา้ร่วมโครงการ
เพื่อพฒันาตนเองแบบไม่บงัคบั  และควรเป็นกิจกรรมท่ีสร้างเสริมความรู้สึกผูกพนัต่อสถาบนั มีการ  
บูรณาทางวชิาการ ส่งเสริมการคน้หาตนเองและเสริมสร้างการรับรู้ความสามารถของตน  

5. สร้างความประทบัใจให้กบันักศึกษาใหม่โดยการส่ือสารสองทางท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพื่อรับทราบและตอบสนองความตอ้งการตลอดจนช่วยเหลือนกัศึกษาในช่วงระยะเปล่ียนผา่นได้อย่าง
รวดเร็ว เช่น สัปดาห์แรกของการลงทะเบียนเรียน และตลอดจนปีแรกของการศึกษา 

6. จดักิจกรรมให้นกัศึกษาใหม่โดยมหาวิทยาลยัและองคก์รนกัศึกษา สอดแทรกค่านิยม 
วฒันธรรมองค์กร ในรูปแบบท่ีสร้างสรรค์ อบอุ่น ประทบัใจ และให้ข้อมูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัระเบียบ 
กฎเกณฑ์ และแนวปฏิบัติท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับตัวทั้ งด้านวิชาการและการใช้ชีวิตใน
มหาวทิยาลยั  

7. จดัสภาพแวดลอ้มและสร้างบรรยากาศภายในมหาวิทยาลยัให้นกัศึกษาใหม่ไม่มีความ
วิตกกงัวล การลดการกดข่ีทางสังคม และกฎเกณฑ์การปฏิบติัของสถาบนั  ควรสร้างความรู้สึกเป็นมิตร
และปรองดองกนั ซ่ึงเป็นบรรยากาศท่ีช่วยให้นักศึกษาใหม่ปรับตวัเขา้กบัวิธีการเรียนแบบใหม่และ
สภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั  

8. จดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกให้นกัศึกษาตามความเหมาะสม และการให้บริการต่าง ๆ 
แก่นกัศึกษานั้น ควรเขา้ถึงตวันกัศึกษาอยา่งแทจ้ริงและเป็นไปอยา่งรวดเร็ว  ตลอดจนการให้บริการท่ีมี
คุณภาพและประสิทธิภาพในลกัษณะ one-stop service ดว้ยความเป็นมิตรทุกระดบั  

9. ให้ความส าคญัในการอบรมพฒันาจิตวิทยาให้คณาจารย ์  ไม่ว่าจะเป็นจิตวิทยาการ
เรียนรู้  จิตวิทยาการให้ค  าปรึกษา และจิตวิทยาวยัรุ่น เพื่อให้อาจารยผ์ูส้อนทุกท่านสามารถจดัการเรียน
การสอนไดอ้ย่างน่าสนใจ สามารถจูงใจผูเ้รียนแทนการบงัคบั ข่มขู่ และลงโทษ จดัการสอนท่ีช่วยให้
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จดจ าและน าไปใชป้ระโยชน์นอกห้องเรียนได ้สามารถจดักิจกรรมในห้องเรียนท่ีสามารถพฒันาทกัษะ
การเรียนรู้ และพฒันาการรับรู้ความสามารถของตน ตลอดจนมีความเขา้ใจนกัศึกษา สามารถท าหนา้ท่ี
เป็นท่ีปรึกษาใหก้บันกัศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม เขา้ใจความแตกต่างระหวา่งบุคคลซ่ึงจะช่วยให้นกัศึกษา
สามารถแกไ้ขปัญหาของตนและพฒันาตนเองจนประสบความส าเร็จอยา่งมี 

10. ควรจดัตั้งศูนยดู์แลสุขภาพจิต เพื่อใหบ้ริการทางจิตวทิยาแก่นกัศึกษา โดยมีผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นจิตวทิยาเป็นผูดู้แล แกไ้ข และส่งเสริมสุขภาพจิตและการพฒันาอารมณ์ ใหค้วามรู้และแนวทางการ
พฒันาดา้นอารมณ์ในส่วนท่ีตอ้งการ โดยจดัรูปแบบท่ีหลากหลาย ซ่ึงจะช่วยป้องกนัปัญหาสุขภาพจิต
และส่งเสริมสุขภาพจิตในนกัศึกษาตลอดจนถึงคณาจารยแ์ละบุคลากรในมหาวทิยาลยั 

4.2 ระดับหลกัสูตร 
1. ปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทนัสมยั สอดคล้องกับการประกอบอาชีพในอนาคต 

รวมถึงออกแบบหลกัสูตรตามความตอ้งการของผูเ้รียน  
2. ควรประเมินศกัยภาพและความสามารถดา้นวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร เพื่อท าให้

มัน่ใจว่าหลกัสูตรท่ีนักศึกษาเลือกมีความเหมาะสมกบัความสามารถ และสามารถศึกษาจนประสบ
ความส าเร็จได้ ตลอดจนเป็นแนวทางให้หลกัสูตรได้สนับสนุนช่วยเหลือนักศึกษาเพื่อลดการออก
กลางคนัดว้ย 

3. พฒันาทกัษะและคุณภาพการใหค้  าปรึกษา (counseling) ของอาจารยท่ี์ปรึกษา  
4. อบรมคณาจารยท่ี์ท าหน้าท่ีติดตามดูแลนกัศึกษาท่ีมีความเส่ียงต่อการพน้สภาพและ

การออกกลางคนัของนกัศึกษา เพื่อแสวงหาแนวทางท่ีเหมาะสมโดยพิจารณาภูมิหลงัและความถนดัของ
นกัศึกษาแต่ละคนเป็นส าคญั  

5. ก าหนดให้มีการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรในรูปแบบท่ีเป็นประโยชน์และตรงตาม
ความตอ้งการและความสนใจของนกัศึกษา มีการบูรณาการทางวชิาการเพื่อใหน้กัศึกษาไดรั้บการพฒันา
ตนเองไดค้รบทุกทกัษะอยา่งมีประสิทธิภาพ  

6. ท าการวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบกิจกรรมนกัศึกษาท่ีเหมาะสมและทนัสมยั เพื่อดึงดูดให้
นกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรม ตลอดจนท าวจิยัเพื่อสร้างโปรแกรมการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเสริมหลกัสูตร 
เพื่อใหน้กัศึกษามีทกัษะมนุษยห์รือทกัษะชีวติ เช่น การตั้งเป้าหมาย (goal setting) การบริหารเวลา (time 
management) การก ากบัตนเอง (self-regulation) ทกัษะการเผชิญปัญหาและการจดัการความเครียด เป็น
ตน้   
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7. สนับสนุนให้นักศึกษาไปเข้าร่วมกิจกรรมหรือการแข่งขันในเวทีระดับชาติและ
นานาชาติอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงมีส่วนส่งเสริมความผกูพนัต่อสถาบนั และการรับรู้ความสามารถของตน 

4.3 ระดับผู้สอน 
1. ผูส้อนควรมีจิตวิทยา เขา้ใจความแตกต่างของนกัศึกษา พร้อมให้ความช่วยเหลือเร่ือง

การศึกษา ปรับปรุงการสอนให้น่าสนใจ และใจเยน็ไม่ดูถูกนกัศึกษา พูดจาไพเราะ เอาใจใส่ เขา้ถึงง่าย 
เป็นกนัเอง  

2. ปรับเปล่ียนวิธีการสอนให้เน้นการปฏิบติัจริง เน้นการใช้ความรู้ในการแกปั้ญหาใน
สถานการณ์จริง และการคิดเช่ือมโยงการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์นอกห้องเรียน  

3. ปรับปรุงการเรียนการสอนเชิงรุก (Active learning) เน้นให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนการสอน เน้นการท างานเป็นทีม บนความตระหนกัถึงความแตกต่างของนกัศึกษา 
ตลอดจนการสั่งงานในปริมาณและระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

4. ปรับปรุงรายวิชาให้มีความทันสมัย เปิดรายวิชาเลือกเสรีให้มีความหลากหลาย  
ตอบสนองความตอ้งการของนกัศึกษาในทุกดา้น  

5. จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยสอดแทรกเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็นการ
ปลูกฝังใหน้กัศึกษามีความประพฤติและจิตใจท่ีดีงาม  

 
อภิปรายผล 

 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจยั มีประเด็นการศึกษาท่ีน่าสนใจ ผูว้ิจยัน ามา
อภิปรายผลการศึกษาดงัน้ี 
 ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยู่และการออกกลางคนัของนกัศึกษา ประกอบด้วย 
การบูรณาการทางวิชาการ  การบูรณาการทางสังคม ความผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั 
การรับรู้ความสามารถของตน พฤติกรรมการเผชิญปัญหา ทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษา และสุขภาพจิต 
ท่ีสามารถร่วมกันท านายโอกาสการคงอยู่และการออกกลางคันของนักศึกษาได้ร้อยละ 75 มี
ประสิทธิภาพร่วมกนัในการท านายโอกาสคงอยูแ่ละออกกลางคนัของนกัศึกษาในภาพรวมไดถู้กตอ้ง
ร้อยละ 95.60 โดยมีปัจจยัส าคญัท่ีสามารถจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคนัไดอ้ย่างมีนยัส าคญั 5 
ปัจจยั ได้แก่ การบูรณาการทางวิชาการ ความผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั การรับรู้
ความสามารถของตน และสุขภาพจิต  
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1. การบูรณาการทางวิชาการ มีอ านาจในการจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของ
นกัศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจอธิบายไดว้า่  การบูรณาการทางวิชาการถือเป็น
ปัจจยัหน่ึงท่ีท าให้นกัศึกษาสนใจหรือไม่สนใจต่อการศึกษาหาความรู้จึงมีความส าคญัต่อการศึกษาของ
นกัศึกษาและยงัมีผลต่อความผูกพนัต่อสถาบนัและการคงอยู่หรือออกกลางคนัของนกัศึกษา (Spady, 
1971; Tinto, 1975) เม่ือนักศึกษาเขา้ศึกษาในมหาวิทยาลยั ก็จะเป็นการเขา้สู่ระบบทางวิชาการ จะมี
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างตวันักศึกษากบัระบบทางวิชาการของมหาวิทยาลยั ผลของการปฎิสัมพนัธ์น้ีจะ
ก่อใหเ้กิดผลต่อนกัศึกษา 2 ประการ คือ เกรดท่ีนกัศึกษาไดรั้บ ซ่ึงถือเป็นรางวลัภายนอก และการพฒันา
ทางสติปัญญา ซ่ึงถือเป็นรางวลัภายในท่ีนกัศึกษาได้รับจากระบบวิชาการของมหาวิทยาลยั  (Spady, 
1970)  ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ เช่น ณัฐธยาน์ พิชยัสุทธาการ และ
แสงสุรีย ์วสุพงศอ์ยัยะ (2553) ฐานิตา ลอยวิรัตน์ กุซอ แกว้หนู และเกศริน คงจนัทร์ (2558)  พิมพผ์กา 
วงศ์กองแกว้ อมรา ครองแกว้ และอนุ ธัชยะพงษ์ (2560) สมคิด รักษาทรัพย,์ สุภาภรณ์ ตนัจอ้ยม และ
วาสนา ดว้งเหมือน (2556) สุภาภรณ์ พิมพะนิตย ์(2555) อโนมา ศิริพานิช (2559)  ท่ีพบว่า ปัญหาดา้น
การเรียนเป็นสาเหตุส าคญัประการหน่ึงของการออกกลางคนัของนกัศึกษา 

2. ความผูกพนัต่อเป้าหมาย มีอ านาจในการจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคนัของ
นกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจอธิบายได้ว่า ความผูกพนัต่อเป้าหมายเป็นตวั
แปรส าคญัท่ีท าให้ผูเ้รียนจบการศึกษาตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ ส่ิงท่ีคาดหวงัจะไม่บรรลุความเป้าหมาย
ตราบใดท่ีบุคคลนั้นไม่ไดใ้ชค้วามพยายามท าอยา่งจริงจงั ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อความผกูพนัต่อเป้าหมาย
ประกอบดว้ย 2 ปัจจยัหลกั ไดแ้ก่ ความส าคญัของการบรรลุเป้าหมาย รวมไปถึงความส าคญัของส่ิงท่ีจะ
ได้รับภายหลังท่ีบรรลุเป้าหมายตามท่ีบุคคลนั้นคาดหวงัไว ้และการรับรู้ความสามารถท่ีจะบรรลุ
เป้าหมารยของบุคคล (Locke & Latham, 1990, p.24 อ้างใน สุขจิตร ตั้ งเจริญ, 2561) เม่ือนักศึกษา
ตั้งเป้าหมายในการเขา้เรียนในมหาวทิยาลยัแม่โจแ้ละผกูพนัต่อเป้าหมายนั้น นกัศึกษาจะมีความคาดหวงั  
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ความคาดหวงัท่ีจะศึกษาหาความรู้เพื่อพฒันาตนเอง ความคาดหวงัท่ีจะจบ
การศึกษาและสามารถน าความรู้ความสามารถต่าง ๆ ท่ีไดรั้บจากการศึกษาไปประกอบอาชีพในอนาคต
หลงัจากส าเร็จการศึกษาแลว้  จะมีความตั้งใจในการเรียน ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคเพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ เช่น  บุรทิน ข าภิรัฐ (2556)  
สุขจิตร ตั้งเจริญ องอาจ นยัพฒัน์ และทวิกา ตั้งประภา (2562) Fumei, France, and Christopher (2010)  
Weng, Cheong and Cheong (2010) ท่ีต่างพบว่าความผูกพนัต่อเป้าหมายส่งผลทางตรงต่อการตั้งใจคง
อยูใ่นการเรียน และช่วยใหก้ารออกกลางคนัลดลง  
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3. ความผูกพนัต่อสถาบนั มีอ านาจในการจ าแนกการคงอยู่และการออกกลางคันของ
นกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจอธิบายไดว้่า ความผูกพนัต่อสถาบนัเป็นการท่ี
นกัศึกษาทุ่มเทพลงัร่างกาย จิตใจ เวลาและทรัพยากรท่ีมีให้กบักิจกรรมเพื่อสร้างเสริมให้เกิดการเรียนรู้
จากมหาวิทยาลัย กิจกรรมต่าง ๆ เหล่าน้ียงัท าให้เกิดการเช่ือมโยงของนักศึกษากับกลุ่มเพื่อนท่ีมี
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายในการเรียนเหมือนกนั (Astin, 1990; Krause, 2005) จึงท าใหส่้งผลต่อการคง
อยู่จนจบการศึกษาตามเป้าหมาย ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคล้องกบังานวิจยัทั้ งในและต่างประเทศ เช่น           
บุรทิน ข าภิรัฐ (2556)  Fumei, France, and Christopher (2010) ท่ีพบวา่ความผกูพนัต่อสถาบนัมีอิทธิพล
ทางตรงต่อการคงอยูข่องนกัศึกษา 

4. การรับรู้ความสามารถของตน มีอ านาจในการจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนั
ของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้ ง น้ีอาจอธิบายได้ว่า  เป็นเพราะการรับรู้
ความสามารถของตนเป็นความเช่ือของบุคคลเก่ียวกบัความสามารถในการกระท าวา่ตนมีความสามารถ
ในระดบัท่ีจะกระท าส่ิงต่าง ๆ ได ้สามารถตดัสินใจท่ีจะจดัการและด าเนินการกระท าพฤติกรรมให้บรรลุ
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด้ (Bandura, 1994 อ้างใน สุขจิตร ตั้ งเจริญ, 2561) นักศึกษาท่ีมีการรับรู้
ความสามารถของตนสูง จะมีความกระตือรือร้นและใชค้วามพยายาม มานะท างานนานกวา่บุคคลท่ีรับรู้
ความสามารถของตนต ่า  และการท่ีบุคคลใชค้วามมานะพยายามอยา่งเตม็ท่ีตลอดเวลา ก็มกัมีแนวโนม้ท่ี
จะประสบความส าเร็จสูง นั้นคือมีโอกาสท่ีจะส าเร็จการศึกษาตามเป้าหมาย  ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ เช่น สุขจิตร ตั้งเจริญ องอาจ นยัพฒัน์ และทวิกา ตั้งประภา (2562)  
Fumei, France, and Christopher (2010) Stefanie, Barry and Francesca (2016) Weng, Cheong and 
Cheong (2010) ท่ีต่างพบวา่ การรับรู้ความสามารถของตนมีอิทธิพลต่อการตั้งใจคงอยูข่องนกัศึกษา  

5. สุขภาพจิต มีอ านาจในการจ าแนกการคงอยูแ่ละการออกกลางคนัของนกัศึกษาอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจอธิบายไดว้่า ผูท่ี้มีปัญหาสุขภาพจิตจะมีการปรับตวัไดไ้ม่ดี ไม่
สามารถเผชิญปัญหาและความจริง (เกสร สายธนู, 2559) ปัญหาสุขภาพจิตของนกัศึกษามีสาเหตุมาจาก
หลายประการ เช่น ปัญหาดา้นการเรียน ความสัมพนัธ์กบัครอบครัว ความสัมพนัธ์กบัเพื่อน (กาญจนา 
คงมัน่ และชุติมา ฮากิม, 2563; สุกญัญา รักษ์ขจีกุล, 2556)  ซ่ึงผลการวิจยัหลายช้ิน เช่น ณัฐธยา พิชยั
สุทธิการ และแสงสุรีย ์วสุพงศอ์ยัยะ (2553) ปริญญา มีสุข (2559) สุภาภรณ์ พิมพะนิตย ์(2555) ต่างช้ีวา่ 
ปัจจยัเหล่าน้ีส่งผลต่อการออกกลางคนัของนกัศึกษาในมหาวทิยาลยั  
  ส่วนปัจจยัทางจิตสังคมอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การบูรณาการทางสังคม การเผชิญปัญหา และทศันคติ
ต่อกิจกรรมนกัศึกษา แมใ้นเชิงสถิติจะไม่มีนยัส าคญั แต่อาจจะมีอิทธิพลทางออ้มได ้ซ่ึงจากขอ้มูลเชิง
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คุณภาพท่ีไดจ้ากความคิดเห็นของนกัศึกษาสะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาการขาดการบูรณาการทางสังคม 
การเผชิญปัญหา และมีทศันคติต่อกิจกรรมนกัศึกษาในเชิงลบหลายประเด็น ซ่ึงเป็นไปในแนวทางท่ี
สอดคลอ้งกบัการขาดการบูรณาการทางวชิาการ ความผกูพนัต่อสถาบนั และปัญหาสุขภาพจิต  นบัไดว้า่
นกัศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัแม่โจมี้ปัจจยัเส่ียงต่อการออกกลางคนั ซ่ึงเป็นโจทยส์ าคญัท่ีผูบ้ริหาร 
คณาจารย ์และบุคลากรทุกคนตอ้งเร่งแกไ้ขและป้องกนัต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์ 

 จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเป็นตวัแปรจ าแนกการคงอยู่และการออก
กลางคนัของนกัศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ท่ีส าคญัมี 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ การบูรณาการ
ทางวิชาการ ความผูกพนัต่อเป้าหมาย ความผูกพนัต่อสถาบนั  การรับรู้ความสามารถของตน  และ
สุขภาพจิต ดงันั้น ขอ้เสนอแนะในการท าผลวจิยัไปใชด้งัน้ี 

1. มหาวทิยาลยัควรก าหนดนโยบายและแนวทางวางแผนด าเนินงานในการพฒันานกัศึกษา 
โดยมอบหมายใหฝ่้ายกิจการนกัศึกษาสร้างกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ท่ีช่วยส่งเสริมความผกูพนัต่อเป้าหมาย 
ความผูกพนัต่อสถาบนั ส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตน ส่งเสริมให้นกัศึกษาตั้งเป้าหมาย ไม่ละ
ทิ้งเป้าหมาย พยายามฝ่าฟันอุปสรรค เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และมหาวิทยาลัยควรจดัตั้ งศูนย์ดูแล
สุขภาพจิตเพื่อใหบ้ริการแก่นกัศึกษา โดยมีหนา้ท่ีดูแล แกไ้ข และส่งเสริมสุขภาพจิตของนกัศึกษา 

2. ประธานหลกัสูตรและอาจารยผ์ูส้อนควรก าหนดให้มีกิจกรรมการเรียนรู้สอดแทรกและ
ส่งเสริมการบูรณาการทางวิชาการ ความผูกพันต่อเป้าหมาย ความผูกพันต่อสถาบัน  การรับรู้
ความสามารถของตน  และสุขภาพจิตใหก้บันกัศึกษา 

  
ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

1. การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะปัจจยัทางจิตสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคงอยูแ่ละการออ
กลางคนัของนกัศึกษา เพียง 8 ตวัแปร เท่านั้น แต่พบวา่ยงัมีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลต่อการออกกลางคนัของ
นกัศึกษา เช่น ปัญหาทางการเงิน ปัญหาครอบครัว ปัญหาสุขภาพ ซ่ึงควรมีการน ามาร่วมศึกษาเพิ่มเติม
ในการวจิยัคร้ังต่อไป  
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2. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบูรณาการทางวิชาการ ความผูกพนัต่อ
เป้าหมาย ความผกูพนัต่อสถาบนั  การรับรู้ความสามารถของตน  และสุขภาพจิตของนกัศึกษาต่อไป  
 
 



 

 

 

 

ภาคผนวก  
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ภาคผนวก ก 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
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แบบสอบถามการวิจัย 

เรื่อง  
ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับการคงอยู่และการออกกลางคันของนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
 

แบบสอบถามชุดนี้ประกอบด้วย แบบสอบถามย่อยทั้งหมด  10 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1  ลักษณะทางชีวสังคม 
ตอนที่ 2  การบูรณาการทางวิชาการ 
ตอนที่ 3  การบูรณาการทางสังคม 
ตอนที่ 4  ความผูกพันต่อเป้าหมาย 
ตอนที่ 5  ความผูกพันต่อมหาวิทยาลัย 
ตอนที่ 6  การรับรู้ความสามารถของตน 
ตอนที่ 7  พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 
ตอนที่ 8  ทัศนคตติ่อกิจกรรมนักศึกษา 
ตอนที่ 9  สุขภาพจิต 
ตอนที่ 10 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นที่มีต่อมหาวิทยาลัย 

 

ตอนที่ 1 ลักษณะทางชีวสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค ำชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงใน  ที่ท่านพิจารณาแล้วว่าตรงกับท่านมากที่สุด หรือเติมข้อความลง
ในช่องว่างตามความเป็นจริง 
 

1. เพศ                        ชาย                  หญิง                         
2. สถานภาพการศึกษา     ยังคงอยู่             ออกกลางคัน ปีการศึกษาที่ออก............ 
3. ปีการศกึษาที่เข้ามาศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยแม่โจ้.............. 
4. คณะ.........................................  
5. หลักสูตร                   หลักสูตร 4 ปี      หลักสูตร 5 ปี                         
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ค ำชี้แจง  ข้อค าถามต่อไปนี้จะถามถึงประสบการณ์ในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน ให้ท่านส ารวจ
ตัวเองและประเมินเหตุการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น และการกระท าของท่านว่าอยู่ในระดับใด แล้วตอบลงใน
ช่องค าตอบ กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ท่านพิจารณาแล้วว่าเป็นจริงส าหรับท่านมากที่สุด และขอ
ความร่วมมือตอบค าถามทุกข้อ 
  
ตอนที ่2 การบูรณาการทางวิชาการ 
 
1. การสอนของอาจารย์ ท าให้ข้าพเจ้าได้รับความรู้ในสาขาที่ก าลังศึกษา 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

2. การสอนของอาจารย์ ท าให้ข้าพเจ้ามีทักษะทางวิชาการ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

3. การสอนของอาจารย์ ท าให้ข้าพเจ้ากระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

4. หลักสูตรที่ข้าพเจ้าเรียน ท าให้ข้าพเจ้าสามารถเชื่อมโยงความรู้และทักษะในรายวิชาของสาขากับนอก
สาขาได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

5. การเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการ ท าให้ข้าพเจ้ามีความรู้หรือมีทักษะทางวิชาการนอกเหนือจากการเรียน
ในห้องเรียน 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

6. ขณะที่เรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ ข้าพเจ้าสามารถน าเสนอแนวคิดทางวิชาการได้อย่างอิสระ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

7. การเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ ท าให้ข้าพเจ้ามีความสามารถใช้ภาษาในการสื่อสาร 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
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ตอนที่ 3 การบูรณาการทางสังคม 
 
1. การเข้าร่วมกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยหรือคณะจัดขึ้นท าให้ข้าพเจ้ามีทัศนคติท่ีดีต่อบุคคลอ่ืน 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

2. การเข้าร่วมกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยหรือคณะจัดขึ้นท าให้ข้าพเจ้ารับรู้แนวทางการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

3. การเข้าร่วมกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยหรือคณะจัด ท าให้ข้าพเจ้ารู้จักที่จะเคารพผู้อ่ืน 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

4. การเข้าร่วมกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยหรือคณะจัด ท าให้ข้าพเจ้ารู้จักช่วยเหลือผู้อื่น 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

5. การที่ได้พบปะกับอาจารย์ที่ปรึกษา ท าให้ข้าพเจ้ารู้สึกถึงความห่วงใยของอาจารย์ที่ปรึกษา 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

6. การได้พบปะพูดคุยกับอาจารย์ ท าให้ข้าพเจ้ารู้สึกเติบโตทางความคิด 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

7. ข้าพเจ้ารู้สึกได้รับความเป็นมิตรจากเพ่ือนในชั้นเรียน 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

8. การทีข่้าพเจ้าคบกับเพ่ือน ๆ ท าให้ข้าพเจ้ามีแนวคิดต่าง ๆ กว้างขวางยิ่งขึ้น 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

9. ข้าพเจ้าได้รับค าแนะน าจากรุ่นพ่ีทั้งในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยและการเรียน 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
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10. เมื่อข้าพเจ้ามีปัญหาหรือข้อสงสัย เจ้าหน้าที่ให้ค าแนะน าจนข้าพเจ้าหายสงสัย 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
 
ตอนที่ 4 ความผูกพันต่อเป้าหมาย 
 
1. ข้าพเจ้าตั้งใจเรียนเพ่ือให้ผลการเรียนเป็นไปตามที่ข้าพเจ้าตั้งเป้าไว้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

2. ข้าพเจ้าท าการบ้านด้วยตนเองเพ่ือท าความเข้าใจให้ถ่องแท้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

3. ข้าพเจ้าวางแผนการเรียนเพ่ือให้ส าเร็จการศึกษาในเวลาที่ก าหนด 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

4. ข้าพเจ้าพยายามท างานที่ได้รับมอบหมายให้เสร็จลุล่วงโดยเร็ว เพื่อให้มีเวลาทบทวนเนื้อหาในแต่ละวิชา 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

5. ข้าพเจ้าไม่ย่อท้อต่อการเรียนรายวิชาที่ยาก เพื่อให้สอบผ่าน 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

6. ข้าพเจ้าจะปฏิเสธการเข้าร่วมสังสรรค์กับเพื่อนเพ่ือท าการบ้านหรืองานที่ได้รับมอบหมายให้แล้วเสร็จ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

7. ข้าพเจ้าหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถเข้าใจในบทเรียนเพิ่มขึ้น 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
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ตอนที่ 5 ความผูกพันต่อมหาวิทยาลัย 
 
1. ข้าพเจ้าตั้งใจที่เข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

2. ข้าพเจ้าให้ความส าคัญกับการจบการศึกษากับมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

3. ข้าพเจ้าภูมิใจที่จะบอกกับคนอ่ืน ๆ ว่า ข้าพเจ้าเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

4. ข้าพเจ้าแนะน าคนอ่ืนให้เข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

5. ข้าพเจ้ายินดีท าตามกฎ ระเบียบ ของมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

6. ข้าพเจ้าประพฤติตนเพ่ือให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

7. ข้าพเจ้าประพฤติตนเป็นคนดีทั้งในมหาวิทยาลัยและนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือรักษาชื่อเสียงของ
มหาวิทยาลัย 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

8. ข้าพเจ้าพยายามสร้างชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัยแห่งนี้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

9. ข้าพเจ้าจะต้องกล่าวปกป้องมหาวิทยาลัย ถ้ามีใครกล่าวถึงมหาวิทยาลัยในทางท่ีไม่ดี 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 



124 
 

ตอนที่ 6 การรับรู้ความสามารถของตน  
 
1. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถท าการบ้านหรืองานที่ได้รับมอบหมายให้เสร็จในเวลาที่ก าหนดได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
2. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถท าการบ้านหรืองานที่ได้รับมอบหมายด้วยตนเอง 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

3. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถตอบค าถามอาจารย์ในเวลาเรียนได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

4. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถอธิบายสาระส าคัญที่เรียนให้เพื่อนฟังจนเข้าใจได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

5. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถเสนอความคิดในการท างานกลุ่มได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

6. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถแสดงความคิดเห็นในสิ่งที่ข้าพเจ้าไม่เข้าใจกับอาจารย์ได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

7. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถคิดในสิ่งที่ซับซ้อนได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

8. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถเรียนในวิชาที่ยากหรือไม่ถนัดได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

9. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถเป็นตัวแทนกลุ่มในการน าเสนอหน้าชั้นได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
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10. ข้าพเจ้ามั่นใจว่า ข้าพเจ้าสามารถน าเนื้อหาที่เรียนไปประยุกต์ในชีวิตประจ าวันได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
 
ตอนที่ 7 พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 
 
1. เมื่อมีการบ้านที่ข้าพเจ้าท าไม่ได้ ข้าพเจ้าจะถามอาจารย์หรือค้นคว้าเพ่ิมเติม 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

2. เมื่อมีการบ้านหลายวิชาพร้อมกัน ข้าพเจ้าจะวางแผนเพ่ือให้ส่งทันตามก าหนดในแต่ละวิชา 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

3. เมื่อถึงวันสอบในรายวิชาที่ข้าพเจ้าไม่พร้อม ข้าพเจ้าจะพยายามท าให้ดีที่สุด 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

4. ในรายวิชาที่ข้าพเจ้าเรียนไม่เข้าใจ ข้าพเจ้าจะพยายามค้นคว้าเพิ่มเติมหรือปรึกษาอาจารย์หรือเพ่ือน 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

5. เมื่อผลการสอบไม่เป็นไปตามท่ีข้าพเจ้าคาดหวัง ข้าพเจ้าจะคิดวิเคราะห์หาสาเหตุและแก้ไขในการสอบ
ครั้งต่อไป 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

6. เมื่อข้าพเจ้ามีปัญหากับเพ่ือน ข้าพเจ้าจะเข้าไปปรับความเข้าใจกับเพ่ือน 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

7. ข้าพเจ้ามองปัญหาที่เกิดขึ้นว่าเป็นสิ่งที่ท้าทายและพยายามแก้ไขปัญหานั้นให้ได้ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
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8. เมื่อข้าพเจ้าท าสิ่งต่าง ๆ ไม่ได้ตามที่ตั้งใจ ข้าพเจ้าจะใช้ความพยายามจนกว่าส าเร็จ 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
 
 

ตอนที่ 8 ทัศนคติต่อกิจกรรมนักศึกษา 
ค ำชี้แจง  ข้อค าถามต่อไปนี้จะถามถึงทัศนคติของท่านที่มีต่อการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้ที่ผ่านมาจนถึง
ปัจจุบัน ให้ท่านส ารวจความรู้สึก และความคิดเห็นของท่านว่าอยู่ในระดับใด แล้วตอบลงในช่องค าตอบ กรุณาท าเครื่องหมาย 
 ลงในช่องที่ท่านพิจารณาแล้วว่าเป็นจริงส าหรับท่านมากท่ีสุด และขอความร่วมมือตอบค าถามทุกข้อ  
 

1. กิจกรรมนักศึกษาช่วยให้ข้าพเจ้าได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ (6) 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

2. เวลาที่เสียไปในการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาไม่คุ้มกับประโยชน์ที่ได้รับ (1-) 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

3. การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาจะช่วยส่งเสริมประสบการณ์ในการเรียน  (7) 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

4. การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาจะท าให้เสียการเรียน (at02-) 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

5. การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาช่วยให้ข้าพเจ้ารู้จักตนเองดียิ่งขึ้น (3) 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

6. การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาท าให้ข้าพเจ้ารู้จักท างานร่วมกับผู้อ่ืน (5) 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
           

7. กิจกรรมนักศึกษาเป็นสิ่งที่สร้างชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัย (4) 
           

จริงที่สุด  จริง  ค่อนข้างจริง  ค่อนข้างไม่จริง  ไม่จริง  ไม่จริงเลย 
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ตอนที่ 9 สุขภาพจิต  
ค ำชี้แจง  ข้อค าถามต่อไปนี้จะถามถึงประสบการณ์ของท่านในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา จนถึงปัจจุบัน ให้ท่าน
ส ารวจตัวท่านเองและประเมินเหตุการณ์ อาการ ความคิดเห็นและความรู้สึกของท่านว่าอยู่ในระดับใด แล้ว
ตอบลงในช่องค าตอบที่เป็นจริงกับตัวท่านมากท่ีสุด โดยค าตอบจะมี 4 ตัวเลือก คือ  
 

 ไม่เลย หมายถึง ไม่เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึก หรือไม่เห็นด้วยกับเรื่องนั้น 
เล็กน้อย หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเรื่องนั้น ๆ เพียงเล็กน้อย หรือ 
                      เห็นดว้ยกับเรื่องนั้น ๆ เพียงเล็กน้อย 

  มาก หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเรื่องนั้น ๆ มาก หรือเห็นด้วยกับเรื่อง 
                                           นั้น ๆ มาก 
  มากที่สุด หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเรื่องนั้น ๆ มากท่ีสุด หรือเห็นด้วย 

                                  กับเรื่องนั้น ๆ มากท่ีสุด 
 

กรุณากาเครื่องหมาย ลงในช่องที่มีข้อความตรงกับตัวท่านมากที่สุด และขอความร่วมมือตอบค าถามทุกข้อ 
 

ข้อความ 
ไม่
เลย 

เล็ก 
น้อย 

มาก มาก
ที่สุด 

1. ท่านรู้สึกพึงพอใจในชีวิต     
2. ท่านรู้สึกสบายใจ     
3. ท่านรู้สึกเบื่อหน่ายท้อแท้กับการด าเนินชีวิตประจ าวัน     
4. ท่านรู้สึกผิดหวังในตัวเอง     
5. ท่านรู้สึกว่าชีวิตของท่านมีแต่ความทุกข์     
6. ท่านสามารถท าใจยอมรับได้ส าหรับปัญหาที่ยากจะแก้ไข (เม่ือมีปัญหา)     
7. ท่านมั่นใจว่าจะสามารถควบคุมอารมณ์ได้เมื่อมีเหตุการณ์คับขัน 
    หรือร้ายแรงเกิดข้ึน 

    

8. ท่านมั่นใจที่จะเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงที่เกิดขึ้นในชีวิต     
9. ท่านรู้สึกเห็นอกเห็นใจเมื่อผู้อื่นมีทุกข์     
10. ท่านรู้สึกเป็นสุขในการช่วยเหลือผู้อื่นที่มีปัญหา     
11. ท่านให้ความช่วยเหลือแก่ผู้อื่นเมื่อมีโอกาส     
12. ท่านรู้สึกภูมิใจในตนเอง     
13. ท่านรู้สึกม่ันคง ปลอดภัยเมื่ออยู่ในครอบครัว     
14. หากท่านป่วยหนัก ท่านเชื่อว่าครอบครัวจะดูแลท่านเป็นอย่างดี     
15. สมาชิกในครอบครัวมีความรักและผูกพันต่อกัน     
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ตอนที่ 10  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นที่มีต่อมหาวิทยาลัย  
 

ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของท่านที่มีต่อมหาวิทยาลัย ด้านวิชาการ ด้านการเรียนการสอน ด้าน
หลักสูตร ด้านกิจกรรมฯลฯ และสิ่งที่ท่านต้องการให้มหาวิทยาลัยปรับปรุง 

 

ด้านวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
ด้านการเรียนการสอน 
 
 
 
 
 
 
ด้านหลักสูตร 
 
 
 
 
 
ด้านกิจกรรม 
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ด้านอ่ืน ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
สิ่งที่ท่านต้องการให้มหาวิทยาลัยปรับปรุง 
 
 
 
 
 
 

 
ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผู้เช่ียวชาญ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 
ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 

 
 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประทีป พืชทองหลาง อาจารยป์ระจ าสาขาศิลปศาสตร์ คณะ
บริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา จงัหวดัเชียงใหม่  

2. อาจารย ์ดร. ปองสุข ศรีชยั อาจารยป์ระจ าสาขาศิลปศาสตร์ คณะ
บริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา จงัหวดัเชียงราย 

3. อาจารย ์ดร. ปิยาพทัธ์  อารีญาติ อาจารยป์ระจ ากลุ่มสหวทิยาการสังคมศาสตร์ 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้
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ภาคผนวก ค 
จดหมายขออนุญาตใช้เคร่ืองมือในการวจิัย 
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รายละเอียดการขอใช้เครื่องมือ 
 

แบบทดสอบ จ านวนข้อค าถาม 
แบบทดสอบดัชนีชี้วัดสุขภาพจิตคนไทยฉบับสั้น 
(Thai Mental Health Indicator Version 
2007: TMHI-15) 

15 
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รายละเอียดการขอใช้เครื่องมือ 

 
แบบสอบถาม จ านวนข้อค าถาม 

1. บูรณาการทางวิชาการ 7 
2. บูรณาการทางสังคม 10 
3. ความผูกพันต่อเป้าหมาย 7 
4. ความผูกพันต่อมหาวิทยาลัย 9 
5. การรับรู้ความสามารถของตน 10 
6. พฤติกรรมการเผชิญปัญหา 8 

 
 

 

 

 

 

 

 

. 
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