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บทที่ 1  
บทน ำ 

 

ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

 การที่มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ทั่วโลกมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติในทางทฤษฎีนั้นหมายถึง

กระบวนการในการรวมกันของมิติของโลกมิติด้านความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมและมิติด้าน                  

ความเป็นนานาชาติ โดยมีวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับระดับการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาขึ้นไป การ

มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยนั้น นทางปฏิบัติหมายถึงกระบวนการที่จะท าให้การท างานวิจัย

และการศึกษาเป็นเชิงพานิชย์ โดยมุ่งเน้นการแข่งขันนานาชาติเพ่ือที่จะรับนักศึกษาจากต่างประเทศที่มี

ฐานะดี มีชื่อเสียงในทางสังคมและจะท าให้มหาวิทยาลัยได้รับรายได้เพ่ิมมากขึ้น ชื่อเสียงที่ได้รับการ

ยอมรับในต่างประเทศส่วนประกอบ ส าคัญของการเป็นนานาชาตินั้นได้แก่ การรับนักศึกษาจาก

ต่างประเทศการสร้างวิทยาเขตในต่างประเทศ การกระตุ้นให้มีการแลกเปลี่ยนนักศึกษา บุคลากรและ

นักวิจัย การท าหลักสูตรให้มีความเป็นนานาชาติ มากยิ่งขึ้นรวมไปถึงการสร้างความร่วมมือทางด้าน

การวิจัยและการศึกษาระหว่างสถาบันต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 

 สาเหตุที่มหาวิทยาลัยมุ่งสู่ความเป็นนานาชาตินั้นมาจากมุมมองทางด้านแนวคิดที่ส าคัญ

สามประการได้แก่ มุมมองเชิงอุดมคตินิยม เคร่ืองมือนิยมและการศึกษานิยม เหตุผลทางด้านอุดมคติ

นิยมนั้น เชื่อว่าการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของสถาบันการศึกษาต่าง ๆ ทั่วโลกจะท าให้โลกโดยรวมมี

ความเสมอภาคมากยิ่งขึ้นมีความเป็นประชาธิปไตยมากยิ่งขึ้นและส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกัน

ระหว่างประเทศมากยิ่งขึ้น ส่วนมุมมองทางด้านเคร่ืองมือนิยมนั้นเน้นไปที่เป้าหมายที่จับต้องได้และ

เป้าหมาย ในเชิงเศรษฐกิจ เหตุผลเบื้องหลังนี้ส่งผลต่อการ การเขียนนโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาลที่จะ

ส่งเสริมความสามารถในการตรวจสอบได้ และการแลกเปลี่ยนกันระหว่างระบบศึกษาต่าง ๆ ทั่วโลก 

นอกจากนี้แล้วยังท าให้กระบวนการในการเคลื่อน ย้ายคนโดยผ่านการศึกษาและการให้ปริญญาบัตร 

โดยผ่านมหาวิทยาลัยท าได้ง่ายมากยิ่งขึ้นเพราะ มหาวิทยาลัยต่าง ๆ จะมีความพยายามที่จะใช้ระบบ

ในการให้คะแนนที่คล้ายคร่ึงกัน เหตุผลในด้านนี้ เชื่อว่าการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาขึ้นไปเป็น

หนทางที่จะเพ่ิมก าไรกระตุ้นเศรษฐกิจโดยรวมการพัฒนาอย่างยั่งยืนและท าให้เกิดความร่วมมือกัน

ระหว่างรัฐบาลต่าง ๆทั่วโลกหนักยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตามระดับ การศึกษาในมหาวิทยาลัยนั้นจะต้อง

พยายามรักษาอุปสงค์ของนักทุนนิยมและอุปสงค์ของโลกให้มีความสมดุลกัน ในมุมมองนี้มหาวิทยาลัย

มหาพยายามที่จะประชาสัมพันธ์ความสามารถในการแข่งขันของ ประเทศตัวเองในสังคมโลกให้เป็นที่
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รู้จักมากยิ่งขึ้นเหตุผลประการสุดท้ายเป็นมุมมองทางด้านการศึกษา นิยมโดยเชื่อว่าการมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาตินั้นเป็นวิถีที่จะสร้างและขยายประสบการณ์ของอาจารย์และนักศึกษา ให้มากยิ่งขึ้น 

 จากแผนพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่ความเป็นนานาชาติที่เป็นเลิศด้านการเกษตรแผนฯ

ดังกล่าวได้แสดงถึงความมุ่งมั่นของฝ่ายบริหารในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน

เพ่ือการเป็นมหาวิทยาลัยที่เน้นการผลิตบัณฑิตศึกษาและมหาวิทยาลัยวิจัยโดยเป้าหมายในการมุ่งสู่

ความเป็นนานาชาตินั้นก็มีประเด็นความท้าทายในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของประเทศไทยปี  

2559 มหาวิทยาลัย เชื่อว่า จะ เป็น แรงขับเคลื่อนให้มหาวิทยาลัยปรับกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพ

ของบัณฑิตของประเทศไทยให้ แข่งขันได้ แผนฯได้อ้างถึงค ากล่าวของ ศ.พน.วิจารย์ พานิชย์ กล่าวว่า 

“มหาวิทลัยสู่สากลไม่ใช่เป้าหมาย  แต่เป็นวิธีการ  เป้าหมายคือการพัฒนาประเทศและสังคมของเรา 

เป้าหมายคือการใช้ความเป็นสากลของ มหาวิทยาลัยในการท าคุณประโยชน์ให้แก่สังคมที่ดียิ่งขึ้น 

นอกจากนี้แล้วประโยชน์ของความเป็นสากล จะช่วยให้เราเข้าถึงทรัพยากรของโลกได้อย่างรู้เท่าทัน

เท่าเทียมลึกซึ้งและขณะเดียวกันก็ท าประโยชน์แก่โลกได้ในเวลาเดียวกันด้วย” 

 แผนดังกล่าวได้กล่าวถึงหลักการและ เหตุผลวัตถุประสงค์ประเด็นความท้าทายต่อ             

ความเป็นนานาชาติแนวปฏิบัติที่ดีของการด าเนินงานปัจจัยส าคัญที่จะท าให้เกิดความส าเร็จในการมุ่ง

สู่ความเป็นนานาชาติรวมไปถึงอประยุกต์ข้อมูลในเชิงสถิติที่แสดงถึงจ านวนนักศึกษาต่างชาติจ านวน

บุคลากรผู้เชี่ยวชาญ นักศึกษาแลกเปลี่ยนจ านวนมหาวิทยาลัยที่ลงนามความร่วมมือกับมหาลัยแม่โจ้ 

ซึ่งมีมากกว่า 60 สถาบันทั่วโลกจากประเทศสหรัฐอเมริกา ไต้หวัน รัสเซีย ฟิลิปปินส์ ญี่ปุ่น มาเลเซีย 

อินโดนีเซีย เยอรมัน จีน ออสเตรเลีย และอ่ืน ๆ  

 แผนฯ แสดงถึงประเด็นยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ประเด็น

ยุทธศาสตร์ที่หนึ่งนั้นได้แก่การยกระดับพันธกิจให้มีความเป็นนานาชาติ ยุทธศาสตร์ที่สองได้แก่การจัด

สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อความเป็นนานาชาติ ยุทธศาสตร์ที่สามได้แก่ระบบการบริหารจัดการสู่วามเป็น

นานาชาติ ยุทธศาสตร์ที่สี่การสร้าง Visibility ในระดับสากล ยุทธศาสตร์ที่ห้าและหกได้แก่การเตรียม

อาจารย์และนักศึกษา โดยมีงบประมาณรวมสี่ปีงบประมาณรวมสี่ปีตั้งแต่ปี 2555-2558 เป็นเงิน 

194.76 ล้านบาท (https://planning2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_planning/File201309 

24154147_74.pdf) ทีมผู้วิจัยเห็นว่ามหาวิทยาลัยมีความมุ่งมั่นที่จะมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติโดยได้มี

การสร้างแผนพัฒนาอย่างครอบคลุมรวมไปถึงการได้รบงบประมาณเพ่ือที่จะท าแผนดังกล่าวให้บรรลุ

ลุล่วงไปได ้ 

 ทีมวิจัยได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการมุ่งเน้นสู่ความเป็นนานาชาติของมหาลัยแม่โจ้                 

ที่สอดคล้องกับแนวโน้มการพัฒนาในเชิงกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ทั่วโลก ทั้งนี้ระดับของความ

https://planning2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_planning/File201309%2024154147_74.pdf
https://planning2.mju.ac.th/goverment/20111119104835_planning/File201309%2024154147_74.pdf
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เป็นนานาชาติที่เพ่ิมมากขึ้นจะช่วยท าให้มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงมีรายได้มากยิ่งขึ้นนอกจากนี้แล้วยังจะ

ท าให้บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาเป็นที่ต้องการของตลาดมากยิ่ งขึ้น บัณฑิตนั้นจะมีโอกาสได้เข้าร่วม

โครงการแลกเปลี่ยนต่าง ๆ ในต่างประเทศหรือมีโอกาสได้ท างานร่วมกับนักศึกษาคณาจารย์ที่มาจาก

ต่างประเทศเพราะจะเป็นการเพ่ิมความตระหนักรู้ถึงความแตกต่างทาง ด้านวัฒนธรรมท าให้บัณฑิต

และคณาจารย์มีความเข้าใจต่อผู้อื่นที่มาจากวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน  

 ด้วยเหตุนี้แล้วหากผู้ปฏิบัติงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่จะพัฒนามหาลัยแม่โจ้ให้มุ่งสู่ความ

เป็นนานาชาติมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทัศนคติของบุคลากรในมหาลัยแม่โจ้เจ้ากันมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติจะท าให้แนวทางในการพัฒนาสามารถท าได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นนอกจากนี้แล้ว

จะท าให้แนวทางในการปฏิบัติ ท าได้ง่ายยิ่งขึ้นเช่นเดียวกัน 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 

1. ศึกษาความทัศนคติของบุคลากรต่อการเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  

2. พัฒนาแนวทางทางด้านการ เป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาต ิ

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 
 

1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทัศนคติของบุคลากรต้องการเป็นมหาวิลัยที่มุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติท าให้ มหาวิทยาลัยตระหนักว่าบุคลากรมีความพร้อมมากน้อยเพียงใด 

2. สร้างแนวทางในการพัฒนาเบื้องต้นเพ่ือมหาวิทยาลัยแม่โจ้อยากได้มุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ     

ขอบเขตของกำรวิจัย 
 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 ปัจจัย 6 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การตกลงใจสู่

เป้าหมาย (articulated commitment) การสร้างข้อเสนอทางการศึกษา (Academic Offerings) 

โครงสร้าง พ้ืนฐานขององค์กร  (Organizational Infrastructure) เงินทุนจากองค์กรภายนอก 

(External Funding) การลงทุนเชิงสถาบันต่อคณะและหน่วยงาน (Institutional Investment in 

Faculty) และ หลักสูตรต่างประเทศส าหรับนักศึกษา (International students and student 

program) ทั้งนี้ในงานวิจัยชิ้นนี้จักได้ใช้ตัวแปร สามตัวแปรแรกเพ่ือความวัดทัศนคติของบุคลากรต่อ
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กลยุทธการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติดังกล่าว สาเหตุที่ไม่ได้รวมตัวแปรสามตัวหลังไว้ด้วยเนื่องจาก 

สามารถตรวจสอบจากเอกสารได้ พร้อมทั้งสามารถตรวจสอบได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน

มหาวิทยาลัยได้ 

 

2. ขอบเขตด้านสถานที่ 

ศึกษาและเก็บข้อมูลจากบุคคลากรของมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัด

เชียงใหม่ 

 

กรอบแนวควำมคดิกำรวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 
 
 
 

ทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนา
มหาวิทยาลยัแมโ่จ้สูค่วามเป็นนานาชาติ
เพ่ือรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัยท่ีมุง่

สู่ความเป็นนานาชาติ 

1. ความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 

2. ข้อเสนอแนะทางการศึกษา 

3. ตวัแปรโครงสรา้งพื้นฐานขององค์กร 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
- เพศ    
- อายุ    
- วุฒิการศึกษาสูงสุด   
- ประเภทต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม  
- ระยะเวลาปฏิบตัิงานในมหาวิทยาลัย  
- สายการศึกษาที่ท่านส าเร็จการศกึษาสูงสดุ 
- ประสบการการศึกษา หรือประสบการณ์ท างานในตา่งประเทศ 
- ต าแหน่งทางวิชาการ หรือความเช่ียวชาญ  
-จ านวนผลงานตีพมิพ์ในนระยะเวลาสามปีที่ผา่นมา 
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บทที่ 2  
 กำรทบทวนวรรณกรรม 

 

 งานวิจัยที่ได้รับเงินสนับสนุนจากมูลนิธิฟอร์ด  จัดท าโดย American Council on 

Education (ACE) : The Unifying Voice for Higher Education ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง วิ ธี ก า ร  แ ล ะกล

ยุทธในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ โดยได้ระบุถึง ปัจจัย 6 ปัจจัยที่ส่งผลได้แก่ การตกลงใจสู่เป้าหมาย 

(articulated commitment) การสร้างข้อเสนอทางการศึกษา (Academic Offerings) โครงสร้าง

พ้ืนฐานขององค์กร  (Organizational Infrastructure) เงินทุนจากองค์กรภายนอก (External 

Funding) การลงทุนเชิงสถาบันต่อคณะและหน่วยงาน (Institutional Investment in Faculty) และ 

หลักสูตรต่างประเทศส าหรับนักศึกษา (International students and student program) โดย

ท าการศึกษาแบบเชิงปริมาณ โดยการสร้างดัชนีชี้วัดความเป็นนานาชาติขึ้นมา ทั้งนี้พบว่ามหาวิทยาลยั

ที่มุ่งเน้นการเป็นนานาชาติ ในระดับสูงมีเพียง 2% ในขณะที่มีระดับค่อนข้างสูงมากถึง  57% และ

ระดับปานกลางม ี34% 

 จากงานวิจัยชิ้นเดียวกันนี้ได้สร้างกลยุทธส าหรับมหาวิทยาลัยที่ต้องการเพ่ิมระดับความ

เป็นนานาชาติของตนเองได้ดังนี้  

 1. มหาวิทยาลัยสามารถแสดงเจตจ านงและความมุ่งมั่นของตนเองต่อเรื่องนี้โดยผ่านทาง                 

พันธกิจ แผนเชิงกลยุทธ หน่วยงานด้านการศึกษาระหว่างประเทศ และ คณะกรรมการวิเทศสัมพันธ์

ของมหาวิทยาลัย 

 2. มหาวิทยาลัยควรแสวงหาทุนจากภายนอกเพ่ือสนับสนุนการศึกษาในระดับ

ต่างประเทศหรืออยู่ในระดับนานาชาติ 

 3. มหาวิทยาลัยควรใช้ประโยชน์จากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยเอง ระบบอีเมล์และระบบ

จดหมายเวียนเพ่ือที่จะสื่อสารกับคณะต่าง ๆ และนักศึกษาเก่ียวกับโอกาสทางการศึกษาในระดับ

นานาชาติ 

 4. มหาวิทยาลัยควรเปิดโอกาสหรือหาโอกาสที่เหมาะสมให้กับนั กศึกษาไทยและ

นักศึกษาจากต่างประเทศที่จะมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและกันนอกชั้นเรียน 

 5. มหาวิทยาลัยควรสร้างแนวทางปฏิบัติส าหรับการท างานที่เก่ียวข้องกับต่างประเทศอัน

จะส่งเสริม ให้เกิดความก้าวหน้าในหน้าที่การงานหรือการมีต าแหน่งที่เหมาะสมที่เกี่ยวข้องกับการ

ท างานกับต่างประเทศ 

 6. มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้บุคลากรได้ไปศึกษาต่อยังต่างประเทศโดยมั่นใจว่า
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หลักสูตรในต่างประเทศเป็นหลักสูตรที่เกี่ยวเนื่องกับหลักสูตรต่างประเทศที่มีอยู่  และส่งเสริมต่อการ

เรียนรู้ของนักศึกษา นอกจากนี้แล้วทีมวิจัยได้ท าการวิเคราะห์เนื้อหาจากวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย

ต่าง ๆ ทั่วประเทศ และมหาวิทยาลัยชั้นน าในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอังกฤษพบว่า 

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยประเทศไทยมีความคล้ายคลึงกันในเรื่องของการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติซึ่ง

จะพบได้จากค าส าคัญคือค าว่าระดับโลก ระดับอาเซียนชั้นน าของโลก ระดับนานาชาติ มีมหาลัย

กรุงเทพเพียงแห่งเดียวที่ไม่ได้พูดถึงการมุ่งสู่ความเป็นอยู่นานาชาติ ในขณะที่มหาวิทยาลัย Standford 

ได้กล่าวถึงการสร้างผลกระทบต่อโลกมากกว่าการที่จะมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความ

เชื่อมั่นในตนเองของมหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก ในขณะเดียวกันเมื่อดูถึงวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 

Oxford ประเทศอังกฤษกลับพบว่า ไม่ได้มีการพูดถึงความเป็นนานาชาตแต่ได้แสดงถึงความภาคภูมิใจ

ในความเป็นมหาวิทยาลัยออกฟอร์ดในหลาย ๆ ด้าน คือในฐานะที่เป็นเมือง เป็นแหล่งท่องเที่ยว และ

สภาพแวดล้อมที่ดีอันกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้  ต่อไปนี้ขอแสดงถึงวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยที่ได้

กล่าวถึงต่าง ๆ ดังนี้  

• วิสัยทัศน์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยคือ  มหาวิทยาลัยแห่งชาติดีระดับโลกที่

สร้างสรรค์องค์ความรู้ด้านนวัตกรรมเพ่ือสร้างเสริมสังคมไทยสู่การพัฒนาอย่างยังยืน (A World Class 

national university that generates knowledge and innovation necessary for the creative 

and sustainable transformation of Thai society) 

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์คือ ช่างผู้น าด้วยกันศึกษาและวิจัยระดับโลก 

(Leadership through World-Class Education and Research) 

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์คือมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์สร้างสรรค์

ศาสตร์แห่งแผ่นดินสู่สากลเพื่อพัฒนาประเทศอย่างยังยืน 

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ คือ เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อนว

ตกรรมและสังคม ที่มีความเป็นเลิศทางวิชาการและเป็นกลไกหลักในการพัฒนาภาคใต้และประเทศมุ่ง

สู่มหาวิลัยชั้นน าหนึ่งในห้าของอาเซียนภายในปีพ.ศ. 2570 

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คือ มหาวิทยาลัยชั้นน ารับผิดชอบต่อสังคมและ

สร้ าง  การพัฒนาสู่ ความเป็นเลิศที่ ยั งยืน  (A World-Class university committed to social 

engagement and sustainable development)  

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยแม่โจ้  คือ เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าที่มี

ความเป็นเลิศทางการเกษตรในระดับนานาชาติ 

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยหอการค้า คือ เป็น สถาบันการศึกษาชั้น
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น าด้านธุรกิจการค้าและอุตสาหกรรมบริการในอาเซียน (UTCC is top university in Trade and 

Services in ASEAN) 

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ คือ มหาวิทยาลัยกรุงเทพเป็น

สถาบันการศึกษาสร้างสรรค์มีคุณภาพและเป็นผู้น า 

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยของมหาวทิยาลยั Standford คือ Fueled by optimism, 

ingenuity and a sense of responsibility, we seek to accelerate our purposeful impact to 

the world แปลได้ว่า ขับเคลื่อนโดยการมองโลกในแง่ดี ความฉลาด และความรับผิดชอบ โดยเรา

มุ่งหวังที่จะแสวงหาหนทางเพ่ือเร่งให้เกิดผลกระทบต่อโลก 

• วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย Oxford คือ The university’s buildings and estate 

are not only necessary for our academic work, but also contribute to Oxford’s 

reputation as a city of learning, heritage, and culture. They for a vital part of the rich 

architecture of the city and provide a beautiful environment for visitors and Oxford 

residents, as well as for students and staff of the university. แปลได้ว่า อาคารและที่ดินของ

มหาวิทยาลัยไม่ได้มีความส าคัญต่อผลงานทางด้านวิชาการเท่านั้นแต่ยังเป็นชื่อเสียงและหน้าตาของ

เมือง Oxford ในฐานะที่เป็นเมืองแห่งการเรียนรู้  เมืองแห่งมรดกและเมืองแห่งวัฒนธรรมโดยอาคาร

และที่ดินของ Oxford เป็นส่วนส าคัญของสถาปัตยกรรมที่เจิดจ้าและท าให้เกิดสภาพแวดล้อม ที่

สวยงามตอ่ผู้มาเยือนต่อผู้อาศัยอยู่รวมไปถึงนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

 จากวิสัยทัศน์ดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ในประเทศไทยก าลังมี

ทิศทาง   ที่จะพัฒนาตนเองเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ หรืออย่างน้อยให้เป็นที่รู้จักในระดับอาเซียน 

ซึ่งทิศทางของมหาวิทยาลัยดังกล่าวตรงกับหลักการและเหตุผลสามประการที่ได้กล่าวไว้แล้วเบื้องต้น

ในมุมมองของอุดมคตินิยม เครื่องมือนิยม และการศึกษานิยม ไม่ว่าจะเป็นด้วยเหตุผลใดก็ตาม ก็ดู

เหมอืนว่า มหาวิทยาลัยควรมุ่งท่ีเพ่ิมระดับความเป็นนานาชาติของตนเองให้มากขึ้นไปเรื่อย ๆ   

 จากงานวิจัยของ ชุติมา และ เทื้อ (2562) ในหัวข้อเรื่อง ความเป็นนานาชาติ  : 

ความส าคัญของสถาบัน อุดมศึกษาไทยในเวทีระดับนานาชาติ ได้สรุปถึงองค์ประกอบของความเป็น

นานาชาติมี 5 องค์ประกอบ คือ 1) มิติของโลก ความเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลก การเรียนรู้

เรื่องราวของประเทศต่าง ๆ และภาษาต่างประเทศ 2) มิติขององค์แห่งชุติมา และ เทื้อ (2562) การ

เรียนรู้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการและงานวิจัย  การศึกษาโลกทัศน์ที่กว้างไกลระหว่าง

สถาบันอุดมศึกษา 3) มิติทางวัฒนธรรม การศึกษาวัฒนธรรมที่หลากหลายและวัฒนธรรมระหว่าง

ประเทศ 4) มิติของความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันการศึกษาด้วยกัน



8 
 

ในระดับนานาชาติ  และ 5) มิติของนโยบายของรัฐบาลและผู้ น าระดับสู งของประ เทศ 

สถาบันอุดมศึกษาของแต่ละประเทศมีหน้าที่ก าาหนดนโยบายตอบสนองต่อนโยบายหลักของรัฐบาล

ของแต่ละประเทศ เพ่ือพัฒนาการศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ โดยในการศึกษาครั้งนี้จักใช้

ขอบเขตมิติขององค์กรแห่งการเรียนรู้ฯ และมิติความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  

 จากมิติด้านต่าง ๆ พบว่า การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาตินั้นมีมิติอยู่อยู่หลายด้านที่

มหาวิทยาลัยต้องท าไปพร้อม ๆ กัน โดยทีมวิจัยเห็นว่า ไม่จ าเป็นต้องให้น า้หนักเท่า ๆ กัน สิ่งใดที่

มหาวิทยาลัยมีความเชี่ยวชาญก็ควรจะเริ่มจากสิ่งนั้นก่อน แล้วพยายามท าให้มิตินั้น ๆ เช่น การสร้าง

เครือข่าย มีความยั่งยืนมีความร่วมมือกันในแนวลึก 

กำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติของสมำพันธ์ยุโรป (International of Higher Education in 

European Union) 

 ในเอกสารทางด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยในยุโรปที่ต้องการมุ่งเน้นสู่ความเป็น

นานาชาติฉบับนี้ได้ระบุถึงวัตถุประสงค์ของเอกสารชิ้นนี้ไว้ว่า ต้องการตรวจสอบกลยุทธด้านความเป็น

นานาชาติในระดับอุดมศึกษาโดยเน้นที่ภูมิภาคยุโรปเป็นส าคัญ โดยได้ระบุถึงขอบเขตของความเป็น

นานาชาติไว้ว่า ความหมายในตัวมันเองนั้น กว้าง และ หลากหลาย โดยในยุโรปเองมีโปรแกรม 

ERASMUS และ Marie Curie Fellowships ที่ถือได้ว่าเป็นกลไกส าคัญในการผลักดันสู่ความเป็น

นานาชาติดังกล่าว กระแสความเป็นนานาชาตินี้ถูกผลักดันโดยยุคโลกาภิวัตน์ในด้านการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคมรวมไปถึงความส าคัญท่ีเพิม่มากข้ึนของความรู้   

 การศึกษาในเรื่องความเป็นนานาชาตินั้นจะต้องน าเอาตัวแปรทุก ๆ อย่างมาพิจารณา                  

มิใช่มองแต่ปัจจัยเพียงด้านเดียวเท่านั้น ต้องมีการเปรียบเทียบ ความเหมือน ความแตกต่างแต่ละ

ภูมิภาค ทั้งด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรมและสังคม ถ้าหากต้องการมีความเข้าใจอย่างถ้องแท้ อนึ่งการมุ่ง

สู่ความเป็นนานาชาติของทุกมหาวิทยาลัยมักมีวัตถุประสงค์ร่วมกันคือ ต้องการมีชื่อเสียง (โดยมีการ

วัดระดับการม่้งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัย) การเป็นที่รู้จัก และการมีข้อได้เปรียบเชิง

แข่งขัน อันได้แก่ การแข่งขันกันของนักศึกษาและนักวิจัย การได้รับผลประโยชน์ในรูปตัวเงินทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาว การพิจารณราเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล นอกจากนี้แล้วยังให้ความส าคัญกับ

การถูกจ้างงาน และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม โดยความหลากหลายต่าง ๆ นี้ควรมีการระบุไว้

ในการศึกษาในเรื่องนี้ให้ชัดเจน  

 ข้อสรุปของแนวทางการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของสมาพันธ์ยุโรปและประเทศอ่ืน ๆ ที่

ได้ท าการศึกษารวมไว้ด้วยมีดังนี้  
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1. การมุ่งส่้ความเป็นนานาชาติมีความส าคัญเพ่ิมมากขึ้นในทุก ๆ ระดับ อันหมายความ

ถึง กิจกรรมที่ครอบคลุมและหลากหลายมากขึ้น การวางกลยุทธที่ด ีการวางนโยบายในระดับประเทศ  

2. การเพ่ิมข้ึนของการวางกลยุทธในระดับสถาบันที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 

3. การเพ่ิมขึ้นของเงินสนับสนุน 

4. แนวโน้มของการใช้ความเป็นนานาชาติในการเป็นแหล่งหารายได้ให้กับมหาวิทยาลัย  

5.  ความกดดันของยุคโลกาภิวัตน์ที่ท าให้มีการแข่งขันที่สูงขึ้น  

6.  การเปลี่ยนแปลงจากการสร้างความร่วมมือ เป็นการแข่งขันทีเ่พ่ิมมากขึ้น  

7.  ความพยายามที่ท าตามแนวนโยบายของสมาพันธ์ยุโรปในภูมิภาคอ่ืนทั่วโลก  

8.  สถิติของความเป็นนานาชาติมีเพ่ิมมากขึ้น โดยมีข้อกังวลเกี่ยวกับ คุณภาพที่ลด

น้อยลง 

9. การขาดข้อมูลอย่างเพียงพอต่อการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบเพ่ือการตัดสินใจที่ดี 

10.การเกิดขึ้นของประเด็นใหม่ๆในด้านความเป็นนานาชาติ ได้แก่ การสร้างหลักสูตรที่

เป็นนานาชาติ การศึกษาแบบเรียนทางไกล (Transactional Education) และ การเรียนรู้ในยุค

ดิจิตอล  

การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติมีกลยุทธที่เริ่มต้นโดยโครงการ ERUSMUS โดยโปรแกรมได้

สร้างความเข้าใจร่วมกัน และเป็นแรงผลักดันส าหรับการเป็นนานาชาติในทุกประเทศ โดยมีโปรแกรม 

Bologna เพ่ิมเข้ามาในตอนหลังเพ่ือสานต่อจากโปรแกรมแรก การเป็นนานาชาติได้การเป็นกระแสใน

ระดับชาติ และในระดับสถาบันในทุกประเทศท่ัวโลก อย่างไรก็ตามพบว่า ยังขาดกลยุทธ และนโยบาย

ที่มีประสิทธิภาพในระยะยาว และยังต้องการการปรับปรุงอีกมาก  

 เอกสารฉบับนี้ได้น าเอาผลส ารวจในเรื่องความเป็นนานาชาติในยุโรป และในโลกซึ่ง

จัดท าโดย  International Association of Universities (IAU) และโดยสมาพันธ์ยุโรปเอง โดยระบุ

ถึงลักษณะส าคัญของสถาบันท่ีประสบความส าเร็จในการเป็นนานาชาติ ดังนี ้ 

• เป็นสถาบันที่เข้าใจถึงประโยชน์ และเหตุผลส าคัญของการเป็นนานาชาติ ในฐานะที่

เป็นการพัฒนาคุณภาพการสอนและการวิจัยเพ่ือที่จะเตรียมตัวนักศึกษาให้อาศัย และท างานในสังคม

โลก  

• เป็นสถาบันที่มองเห็นว่านโยบายระดับชาติ หรือภูมิภาคเป็นแรงขับเคลื่อน และตัว

สร้างอิทธิพลภายนอกของ นโยบายของสถาบันในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  

• เป็นสถาบันที่เข้าใจว่าการส่งนักศึกษา บุคลากรไปศึกษาต่อยังต่างประเทศเป็นส่้ง

ส าคัญ ต่อการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 
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• เป็นสถาบันที่เข้าใจว่านอกเหนือจากการส่งนักศึกษา บุคลากรไปศึกษาต่อยัง

ต่างประเทศแล้ว การสร้างความร่วมมือในด้านการวิจัยในระดับนานาชาติ  การเป็นห้้นส่วนกันใน

เชิงกลยุทธ เป็นเรื่องส าคัญระดับรองลงไปนอกเหนือจากกิจกรรมอื่น ๆ  

 ผลจากการท า Delphi Panel  จากผู้เชี่ยวชาญส าคัญในระดับอุดมศึกษารอบโลกได้

ยืนยันถึงสิ่งที่กล่าวไว้ข้างต้น และผู้วางนโยบายควรมีความเข้าใจว่า การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติเป็น

สิ่งที่ต้องมีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา ที่ต้องการตอบสนองต่อยุคโลกาภิวัตน์ที่มีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่

รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้แล้วควรให้ความส าคัญกับการสร้างหลักสูตร และผลลัพธ์การเรียนรู้ที่จะ

สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับนักศึกษาสู่ความเป็นนานาชาติ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาทุกคน

มิใช่นักศึกษาบางคนที่ได้รับโอกาสไปศึกษาต่อยังต่างประเทศเท่านั้น นอกจากนี้แล้วยังพบว่ามีการ

สร้างความร่วมมือในรูปของหุ้นส่วน และพันธมิตรทางการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ิมมากขึ้น  

 ในทางตรงกันข้าม สิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อความเป็นนานาชาติได้แก่ เงินสนับสนุน รวมไป

กฎระเบียบต่าง ๆ และยังมีปัญหาเฉพาะของสถาบันแต่ละสถาบัน การขาดความเชี่ยวชาญในด้าน

ภาษาต่างประเทศ  และการขาดคุณลักษณะส าคัญของการมีส่วนร่วมและการให้รางวัล แต่กระนั้นก็ตาม 

ตัวกระตุ้นที่ส าคัญอันได้แก่ ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีท าให้เกิดความร่วมมือที่เข้มแข็งมากขึ้น  การ

เน้นถึงผลลัพธ์อย่างมีคุณภาพ และการเพิ่มขึ้นของความร่วมมือด้านการวิจัยในระดับต่าง ๆ ของภาค

การศึกษา  

 สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ท าให้เราเชื่อว่า หากสิ่งกีดขวางเหล่านี้ถูกขจัดออกไป และเพ่ิม

ความสามารถของตัวกระตุ้นด้านเทคโนโลยี  สมาพันธ์ยุโรปจักสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของความเป็นนานาชาติของนักศึกษาของตนเองในฐานะพลเมืองโลก ซึ่งในระยะยาวจะท า

ให้เกิดความร่วมมือต่อกันในสังคมโลกเพ่ิมมากขึ้น มิใช่การแข่งขันท่ีเพิ่มขึ้นเหมือนแต่ก่อน  

 ในงานวิจัยดังกล่าว Jane Knight ได้ให้ค านิยามของ ความเป็นนานาชาติไว้ว่า 

“กระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างตั้งใจของการบูรณาการ มิติโลก ความเป็นนานาชาติ วัฒนธรรมสากล                    

สู่วัตถุประสงค์ หน้าที่ และแนวปฏิบัติ ในระดับอุดมศึกษา เพ่ือที่จะเพ่ิมคุณภาพในการสอนและการ

ท าวิจัยส าหรับนักศึกษาและบุคลากรทุกคน และ เพ่ือที่จะสร้างการมีส่วนร่วมในสังคมชุมชนอย่างมี

ความหมาย” จากความหมายดังกล่าว ท าให้เห็นว่า ควรมีการตระหนักถึงความส าคัญของการมุ่งสู่

ความเป็นนานาชาติ โดยมิได้มุ่งเน้นเฉพาะการส่งนักศึกษาและบุคลากรไปยังต่างประเทศเท่านั้น  แต่

ควรมุ่งเน้นที่การสร้างหลักสูตรและผลลัพธ์การเรียนรู้ นอกจากนี้แล้ว เป้าหมายต่อการมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาตินั้นมิควรที่จะมุ่งเน้นต่อเป้าหมายที่เป็นตัวเงินเพียงอย่างเดียว  

 ในสมาพันธ์ยุโรปได้ให้ความส าคัญกับการส่งนักศึกษาไปยังต่างประเทศไม่ว่าจะเป็น
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ระยะสั้นหรือระยะยาว การสรรหา หรือฝึกอบรมนักศึกษาและบุคลากรที่มีความสามารถ รวมไปถึง

การสร้างชื่อเสียงของตนเองในระดับนานาชาติ  สิ่งนี้ท าให้เห็นว่า สถาบันต่าง ๆ ยังไม่ได้มีความ

พยายามที่ถูกต้อง เพราะการเน้นที่หลักสูตรและผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นเรื่องที่ส าคัญกว่าและสามารถ

กระจายได้ทั่วถึงมากกว่า นอกจากนี้ยังได้มีการเสนอค าว่า การเป็นนานาชาติในบ้าน (Internalization 

at home) ซึ่งเป็นเสาสามที่ส าคัญของกลยุทธ และทุกสถาบันสามารถท าได้ทันที โดยไม่ต้องรอ

แรงผลักดันจากภายนอกแต่อย่างใด  
 

 จากผลการศึกษาที่กล่าวมาสรุปได้ว่า 

• มีการแข่งขันทีเ่พ่ิมมากขึ้นจากประเทศก าลังพัฒนา แต่ก็สะท้อนให้เห็นโอกาสในการ

สร้างความร่วมมือที่ เ พ่ิมมากขึ้น  เพราะประเทศพัฒนาก าลั งจะกลายเป็นผู้ เล่นส าคัญใน

ระดับอุดมศึกษา 

• มีการเปลี่ยนแปลงการสรรหาบุคลากรและนักศึกษาต่างประเทศ เพ่ือหวังผลทาง

ธุรกิจ เป็นการสรรหาฯ คนที่มีความสามารถ คนเก่งโดยเฉพาะในกลุ่ม  STEM  ที่จ าเป็นต่อ

อุตสาหกรรมและการศึกษา เพราะสาขาเหล่านี้มีความขาดแคลน และมีอุปสงค์ต่อนวัตกรรมในระบบ

เศรษฐกิจแบบเน้นความรู้มาก  

• เงินสนับสนุนในระดับอุดมศึกษา ค่าเทอม และเงินทุนมีความหลากหลาย และส่งผล

ต่อกลยุทธที่แตกต่างกัน ในขณะเดียวกันก่อสร้างอุปสรรคต่อการส่งนักศึกษา และบุคลากรไปยัง

ต่างประเทศ หรือการสร้างความร่วมมือร่วมกัน ความโปร่งใส และการขจัดกฎเกณฑ์ออกไปจะช่วย

เพ่ิมโอกาสมากข้ึน 

• การมีหลักสูตรร่วมเป็นสิ่งส าคัญต่อความเป็นนานาชาติ ถึงแม้ว่าจะมีอุปสรรคอยู่บ้าง

ในเรื่องความเท่าเทียมกันของเนื้อหา หลักสูตร ดังนั้นหากสถาบันต่าง ๆ สามารถพัฒนาหลักสูตร

ร่วมกันขึ้นมาได้ ก็จะท าให้เกิดความไว้วางใจและเพ่ิมระดับของความร่วมมือกัน ถึงแม้ว่าจะต้องใช้

เวลาก็ตามถ้าสถาบันเล็งผลในระยะยาว 

• การได้รับการยอมรับที่เพ่ิมขึ้นต่อความจ าเป็นต่อความร่วมมือกันระหว่างอุดมศึกษา 

และอุตสาหกรรม  

• บุคลากรด้านการศึกษามีบทบาทที่ส าคัญมากขึ้นต่อการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  

และบุคลากรที่ไม่ค่อยได้มีส่วนร่วมในอดีต ควรได้รับความสนใจและมีบทบาทในด้านนี้เพิ่มมากข้ึน  

• สมาพันธ์ยุโรปยังไม่ทันกับความก้าวหน้าด้านวิวัฒนาการดิจิตอล แต่ก็ถือว่า ดิจิตอล

ช่วยกระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่ๆต่อการพัฒนาคุณภาพ และ การเข้าถึงอุดมศึกษา ดังนั้นความให้
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ความใส่ใจกับความก้าวหน้าดังกล่าวที่จะสร้างการเรียนรู้แบบดิจิตอล หรือผสมผสาน ในฐานะที่เป็น

เครื่องมือของการเป็นนานาชาติ โดยมิใช่การสร้างบทเรียนออนไลน์ MOOCs แต่รวมไปถึง การ

แลกเปลี่ยนนักศึกษา และการสร้างความร่วมมือออนไลน์ ตลอดจนการเรียนรู้ออนไลน์ในระดับ

นานาชาติได้ด้วย  

 จากข้อสรุปดังกล่าวท าให้มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้  

1. หาแนวทางในเรื่องการโอนหน่วยกิต เนื่องจากในแต่ละมหาวิทยาลัยมีระบบ

การศึกษา          ที่แตกต่างกัน 

2. ตระหนักถึงความส าคัญของการเติบโตของแรงงานต่างประเทศ และสร้างข้อเสนอท่ี

เป็นไปได้ต่อแรงงานดังกล่าว  

3. สนับสนุนบทบาทส าคัญของนักวิชาการ พนักงานบริหารต่อการพัฒนาสู่ความเป็น

นานาชาติ 

4. เพ่ิมการส่งบุคลากรและนักศึกษาไปยังต่างไประเทศให้มากขึ้น  

5. ให้ความสนใจเป็นพิเศษกับ ความเป็นนานาชาติในบ้าน โดยการสร้างผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่มีบริบทของนานาชาติ และนานาวัฒนธรรมไว้ในหลักสูตร  

6. ขจัดอุปสรรคต่อการสร้างหลักสูตรร่วม 

7. สร้างโมเดลเชิงนวตกรรมของการเรียนรู้แบบดิจิตอล หรือแบบผสม ในฐานะที่เป็น

เครื่องมือต่อการเป็นนานาชาติ 

8. ปรับกลยุทธสู่ความเป็นนานาชาติในระดับอุดมศึกษาต่อการเป็นนานาชาติในระดับ

การศึกษาในระดับมัธยมต้น และมัธยมปลาย  

9. กระตุ้นการเรียนภาษาต่างประเทศในระดับมัธยมต้นและปลายโดยวางเป็น

แนวนโยบายที่ชัดเจน  

10. ขจัดอุปสรรคระหว่างความเป็นนานาชาติของการวิจัยและการศึกษาในทุกระดับ 

เพ่ือเพ่ิมโอกาส 

 ในงานเขียนฉบับนี้ได้สรุปไว้ว่า การศึกษาในระดับอุดมศึกษาในฐานะที่เป็นสินค้า

สาธารณะ และเป็นประโยชน์สาธารณะ ไม่จ าเป็นที่จะขัดต่อการเพ่ิมขึ้นของความเป็นผู้ประกอบการ 

และการเป็นเจ้าของธุรกิจ แต่เป็นสิ่งส าคัญที่จ าให้มั่นใจได้ว่า กระบวนการสู่ความเป็นนานาชาติได้ท า

ตามค่านิยม หลักการของนโยบายของสมาพันธ์ยุโรปในด้าน การสร้างคุณค่าด้านการศึกษาต่อการเป็น

นานาชาติในระดับอุดมศึกษา บทบาทของสมาพันธ์ยุโรปมีความส าคัญที่จะช่วยสร้างความร่วมมือใน
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รูปแบบต่าง ๆ โดยตระหนักถึงความแตกต่างทุกรูปแบบ และสภาวะทางเศรษกิจ สังคม การเมืองที่

แตกต่างกัน ยุโรปอาจเป็นตัวอย่างของความเป็นนานาชาต ิแต่มิได้เป็นตัวอย่างเดียวที่มีต่อประชาคม

โลก  

  กล่าวโดยสรุปแล้ว การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของสมาพันธ์ยุโรปดูสดใส แต่จะ

เกิดขึ้นได้จริงนั้นก็ต้องอาศัยความร่วมมือที่จริงใจผ่านการพูดคุยแลกเปลี่ยน  เกี่ยวกับ เหตุผล 

ประโยชน์ วิธี โอกาส และอุปสรรค ในกระบวนการพัฒนาที่ต่อเนื่องไปเรื่อย ๆ อย่างไรก็ตามสมาพันธ์

ยุโรปก็เข้าใจอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นประเด็นด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง เช่น 

วิกฤติการณ์ทางการเงิน แนวโน้มการเป็นสังคมผู้สูงอายุของประชาคมโลก ความตึงเครียดด้านผู้อพยพ 

และความแตกต่างด้านเชื้อชาติและศาสนา สิ่งต่าง ๆ เล่านี้อาจจะถูกมองว่าเป็นอุปสรรคแต่ก็ท าให้

พวกเราตระหนักดีมากขึ้นว่า ความส าคัญของการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะช่วยได้อย่างไร  

กำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติของมหำวิทยำลัยในประเทศญี่ปุ่น  

 จากบทความเรื่อง Internationalization of University Education in Japan โดย 

มหาวิทยาลัย Toyohashi ได้กล่าวถึงภาพรวมของการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยใน

ประเทศญี่ปุ่นดังนี้  

 การเริ่มต้นที่จะเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกเป็นที่แนวทางของผู้บริหารมหาวิทยาลัย

ในประเทศญี่ปุ่น และรัฐบาลก็ตระหนักดีว่า ญี่ปุ่นก าลังเป็นรองในเรื่องดังกล่าว รัฐบาลญี่ปุ่นได้เริ่ม

โครงการต่าง ๆ ที่จะเพ่ิมอันดับของมหาวิทยาลัยของตนเอง เพิ่มอัตราส่วนของนักศึกษาจาก

ต่างประเทศ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงวิธีการคิดของบุคลากรในมหาวิทยาลัยต่อการเป็น

มหาวิทยาลัยของโลก (Sandhu,n.a.)  

 กระทรวงด้านการศึกษา วัฒนธรรม กีฬา วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี (Ministry of 

Education, Culture, Sports, Science and Technology-MEXT) ของประเทศญี่ปุ่นได้ประกาศ

รายชื่อมหาวิทยาลัยที่ได้รับเลือกในเดือนกันยายน  2014 ที่จะเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลกใน 10 ปี

ข้างหน้า (Top Global University- TGU) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ “เพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน

ในระดับโลกของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศญี่ปุ่น” เงินทุนที่สนับสนุนวัตถุประสงค์ดังกล่าวมี

เป้าหมายเพื่อเพ่ิมระดับของความเป็นนานาชาติของการศึกษา โดยมีความแตกต่างกันอย่างชัดเจนกับ

เงินทุนที่สนับสนุนให้มีการปฏิรูปด้านการวิจัยใน 10 ปีข้างหน้าที่เริ่มต้นในปี 2019 

 เงินสนับสนุนรายปีแย่งออกเป็น Type A  (420 ล้านเยน หรือประมาณ 3.5 ล้านเหรียญ

สหรัฐ) ส าหรับมหาวิทยาลัยใดก็ตามที่มีศักยภาพจะพัฒนาตนเองไปสู่  100 อันดับแรกของโลก และ     
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Type B (172 ล้านเยน หรือ 1.4 ล้านเหรียญสหรัฐ) ที่สนับสนุน “มหาวิทยาลัยนวตกรรม” ที่พยายาม

มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  

 MEXT ได้ประชาสัมพันธ์ 37 มหาวิทยาลัยที่ได้รับรางวัลจากข้อเสนอผ่านทางเว็บไซด์

ของกระทรวงฯ จากการศึกษาข้อเสนอดังกล่าวพบว่าทุกมหาวิทยาลัยมีจุดมุ่งหมายและแรงบันดาลใจ

ร่วมกัน รวมถึงความพยายามที่จะมีนวตกรรมโดยมีพ้ืนฐานมาจากความเชี่ยวชาญและประวัติศาสตร์

ของมหาวิทยาลัยเอง มีหลายๆมหาวิทยาลัยที่แสดงความประสงค์ที่จะเพ่ิมจ านวนนักศึกษาจาก

ต่างประเทศ การเปิดหลักสูตรคู่ (ได้ปริญญาจากทั้งสองสถาบัน) ความตั้งใจดังกล่าวแสดงออกมาโดย

การบรรจุแผนการสร้างหอพักนักศึกษาต่างชาติไว้ในแผนการท างานของมหาวิทยาลัย  รวมไปถึงการ

เขียนกฎระเบียบใหม่ที่จะให้อ านาจกับผู้บริหารในการขยายอ านาจในการจ้างพนักงานใหม่  โดยให้มี

อัตราเงินเดือนที่สมเหตุผล  

วิกฤติการณ์ในการบริหารงานของมหาวิทยาลัยในประเทศญี่ปุ่น 

 โครงการ TGU ของรัฐบาลท าให้ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยญี่ปุ่นรู้สึกว่า ประเทศญี่ปุ่น

ก้าวหน้าช้าในเรื่องของการศึกษาในยุคโลกาภิวัตน ์และผลจากงานวิจัยโดย MEXT ก็พบว่ามีนักศึกษา

จากต่างประเทศในมหาวิทยาลัยญี่ปุ่นเพียง 2.9%  มีบุคลากรสายวิชาการที่ส าเร็จการศึกษาจาก

ต่างประเทศเพียง 5.1%  เมื่อเทียบกับ 29.5% และ 41.4% ของมหาวิทยาลัยฮาเวิร์ด และ แคมบริดจ์ 

นอกจากนี้ความพยายามที่จะให้นักศึกษาญี่ปุ่นเดินทางไปศึกษาต่อในต่างประเทศก็เป็นเรื่องยาก โดย

ข้อมูลจาก MEXT พบว่าในปี 2011 มีนักศึกษาเดินทางไปศึกษาต่อในต่างประเทศเป็นจ านวน 57,500 

คน ซึ่งเป็นจ านวนที่ลดลงจากปี 2004 ที่มี 83,000 คน โดยมีข้อสรุปว่า นักศึกษาญี่ปุ่นไม่เห็นความ

จ าเป็นที่จะต้องเดินทางไปศึกษาต่อในต่างประเทศ เพราะพวกเขาสามารถเรียน และหางานได้ใน

ประเทศญี่ปุ่น สิ่งเหล่านี้ท าให้เกิดความกังวลในระดับประเทศว่า ประเทศจะขาดเครือข่ายด้านการ

ท างานวิจัยในอนาคต 

ค่าเทอม 

 ประเทศญี่ปุ่นมีมหาวิทยาลัยทั้งหมด 775 มหาวิทยาลัย โดยแบ่งออกเป็นมหาวิทยาลัย

ของรัฐ 172 แห่ง และของเอกชน 603 แห่ง โดยมีนักศึกษาประมาณ 2.8 ล้านคน โดยมี 5% ของ

นักเรียนทั้งหมดที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐบาล สาเหตุที่ญี่ปุ่นต้องการเป็นมหาวิทยาลัยในระดับ

โลกเกิดมาจากเหตุผลสามประการคือ 

 1) รัฐบาลตระหนักดีว่า  ในปี 2014 ญี่ปุ่นมีอัตราการเกิดประมาณคนเกิดประมาณ 1 

ล้านคนและคนเสียชีวิตประมาณ 1.269 ล้านคน (ข้อมูลจากกระทรวงสาธารณสุข) ซึ่งจะท าให้เกิด 
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excess capacity ที่จะน าไปสู่ปัญหาทางด้านการเงินของมหาวิทยาลัยรัฐและเอกชน ดังนั้นความ

ต้องการนักศึกษาจากต่างประเทศจึงเป็นเรื่องจ าเป็น นอกจากนี้กฎหมายที่ใช้ก ากับมหาวิทยาลัยใน

ญี่ปุ่น ปี 2004 บังคับให้มหาวิทยาลัยแนบเอกสารเกี่ยวกับกลยุทธ วิธีการบริหารจัดการของผู้บริหาร

เพ่ือที่จะได้เงินสนับสนุนจากรัฐบาลอย่างต่อเนื่อง  นอกจากนี้แล้วในปี 2005 รัฐบาลญี่ปุ่นได้ลดเงิน

สนับสนุนให้กับมหาวิทยาลัยไป 1% โดยจะลดลงไปทุก ๆ ปี ซึ่งโดยทั่วไปแล้วเงินสนับสนุนจากรัฐบาล

คิดเป็น 80% ของต้นทุนในการบริหารมหาวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยของรัฐ  และ 10% ของ

มหาวิทยาลัยเอกชน  

 ค่าเทอมถือเป็นแหล่งเงินที่ส าคัญของมหาวิทยาลัย โดยค่าเทอมรายปีมีค่าประมาณ                  

550,000 เยนหรือประมาณ 4,600 เหรียญฯ ในขณะที่มหาวิทยาลัยเอกชมมีค่าเทอมเป็นสองเท่า ใน

สาขาศิลปศาสตร์ วิทยาศาสตรฺ์ และวิศวกรรมศาสตร์ และเป็นสามเท่าในสาขาด้านการแพทย์ และ

สุขภาพ  

 2) โครงการเพ่ือมุ่งสู่นานาชาติท าให้ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในญี่ปุ่นดูไม่ดี  

อธิการบดีของมหาวิทยาลัยรู้สึกไม่ชอบใจที่ผลการจัดอันดับของมหาวิทยาลัยตนเมื่อเทียบกับ  

มหาวิทยาลัยโตเกียวและ เกียวโตซึ่งอยู่ในอันดับ TGU ในป ี2014 (จัดโดย Times Higher Education 

Rankings) ซึ่งผลการจัดอันดับดังกล่าวแตกต่างจากการจัดอันดับโดยประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 

เกาหลีใต้ และสิงคโปร์ ซึ่งท าให้เกิดความรู้สึกว่า ผลการจัดอันดับมีความขัดแย้งกันมากพอควร โดย

อธิการบดี (ที่ไม่ประสงค์ออกนาม) ได้กล่าวไว้ว่า “เราไม่เคยสนใจการจัดอันดับอยู่หลายปี จนกระทั่ง

เราต้องมานั่งทบทวนกลยุทธเมื่อเห็นผลการจัดอันดับดังกล่าว”  

 3) การหาอาชีพใหม่เมื่อส าเร็จการศึกษาถือว่าเป็นอีกสาเหตุหนึ่งต่อการเป็น  TGU 

เนื่องจากบริษัทญี่ปุ่นส่วนใหญ่ได้ย้ายการผลิตไปยังต่างประเทศเป็นจ านวนมาก เมื่อเทียบกับหลาย

ทศวรรษก่อนซึ่งท าให้มีความต้องการการจัดการในต่างประเทศมากข้ึน จึงมีความต้องการพนักงานที่มี

ความรู้ความเข้าใจที่เข้าใจความแตกต่างด้านวัฒนธรรมได้  และพร้อมที่จะเดินทางไปท างานใน

ต่างประเทศ ด้วยเหตุนี้ข้อเสนอเพ่ือขอทุนจึงได้มีการบรรจุแผนที่จะให้โอกาสนักศึกษาเดินทางไป

ฝึกงานในต่างประเทศกับบริษัทของญี่ปุ่นที่มีเครือข่ายในเอเชีย  

 กล่าวโดยสรุปแล้วการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยในประเทศญี่ปุ่นมาจาก 

ปริมาณเงินงบประมาณที่ได้รับลดลงจากรัฐบาล ความต้องการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีขึ้น และการสร้าง

โอกาสให้กับนักศึกษาในการท างานในต่างประเทศให้มากสูงข้ึนนั่นเอง  
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แนวทางการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของประเทศสหรัฐอเมริกาโดย John K. Hudzik  

 ในเอกสารฉบับนี้ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของประเด็นส าคัญที่สถาบันในระดับอุดมศึกษา

ก าลังเผชิญอยู่ในสหรัฐฯ ซึ่งจะเป็นพ้ืนฐานในการอภิปรายทิศทางและรูปแบบของการมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติของมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาอย่างยั่งยืน ความท้าทายในวันนี้จะเป็นหนทางสู่การเป็น

นานาชาติของมหาวิทยาลัยในวันข้างหน้า ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกานั้น

ถูกหล่อหล่อมด้วยระบบ และคุณลักษณะเชิงสถาบัน ด้วยว่า ระบบของมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกา

นั้นมีลักษณะที่กว้าง แพง หลากหลาย กระจายอ านาจ ซ่ึงเชื่อว่ามีคุณภาพที่ดีในระดับอุดมศึกษา          

ในขณะเดียวกันก็อยู่ภายใต้ความกดดันในเรื่องของต้นทุน และผลลัพธ์ที่เป็นเอกสาร คุณลักษณะต่างๆ 

เหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญต่อความเข้าใจจุดแข็ง จุดอ่อน และจุดเด่น อันจะเป็นหนทางไปสู่ความเป็น

นานาชาติ  

ระบบอุดมศึกษาในสหรัฐอเมริกา: ความหลากหลายทางเชื้อชาติและการกระจายอ านาย 

 ในปี 2019 มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกามีจ านวนหลักสูตรทั้งหมด 4,600 หลักสูตรจาก

จ านวนดังกล่าว  42% ให้ปริญญาในระดับอนุปริญญา 17% ในระดับปริญญาตรีเท่านั้น 16% เป็น

ระดับปริญญาตรีและปริญญาโท  และ 6% อยู่ในระดับปริญญาเอก ในขณะที่ 20%  เป็นสาขาวิชาที่

เฉพาะมีมหาวิทยาลัยประมาณ 1/3 ที่เป็นมหาวิทยาลัยเอกชนที่ไม่แสวงหาผลก าไร และ 1/4 เป็น

มหาวิทยาลัยเอกชนที่แสวงหาผลก าไร โดยในป ี2009-2010 มีจ านวนนักศึกษาทั้งหมด 21 ล้านคน มี

พันธกิจที่หลากหลายจากกล่้มทุกกลุ่มมหาวิทยาลัยดังกล่าว โดยสถาบันในระดับปริญญาโทและเอกมี

แนวโน้มที่จะเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยทั้งสามด้านอันประกอบไปด้วย การสอน การท า

วิจัย และการให้บริการ โดยสถาบันดังกล่าวมักจะเป็นผู้น าในด้านการให้ความส าคัญของพันธกิจทั้ ง

สามประการโดยมีน้ าหนักการให้ความส าคัญที่แตกต่างกันไปตามช่วงระยะเวลา ในระดับปริญญาตรี

มักให้ความส าคัญกับการเรียนการสอน จากพันธกิจที่แตกต่างกันในระดับของการให้ปริญญานี้เอง 

ส่งผลต่อความหลากหลายในเรื่องของวิสัยทัศน์และพันธกิจ โดยมุ่งเน้นที่ความต้องการของตลาด

เฉพาะกล่้มเป็นส าคัญ  

 การบริหารงานของมหาวิทยาลัยฯมักมาจากหน่วยงานในระดับมลรัฐ (States) โดยที่ไม่

มีนโยบายจากรัฐบาลส่วนกลางเลย โดยรัฐบาลมักให้ความอิสระในการบริหารจัดการต่อมหาวิทยาลัย

โดยปราศจากการแทรกแซง หากมหาวิทยาลัยไม่ได้ปฏิบัติตามนโยบายของรัฐอาจถูกลงโทษโดยการ

ตัดงบประมาณซึ่งมักไม่ค่อยเกิดขึ้น เพราะกาาท าผิดนั้นมักเกี่ยวข้องกับ แนวปฏิบัติที่แบ่งแยกในทุก

รูปแบบ (discrimination practices) และมหาวิทยาลัยเองก็มักปฏิบัติตามอยู่แล้วตามจิตส านึกของ
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คนส่วนใหญ่การท าให้นโยบายของรัฐบาลส าเร็จมักอยู่ในรูปของการให้เงินสนับสนุน เป็นรางวัล และ

เป็นการชี้น ามหาวิทยาลัยให้ท าตาม โดยไม่มีการบังคับ ซึ่งสหรัฐอเมริกาก็ได้ท าแบบนี้มาเป็น

ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 70 ปีแล้ว ทั้งนี้อาจจะมีการชี้น าหรือแทรกแซงเข้ามาบ้างในกรณีที่มีประเด็น

เกี่ยวกับความต้องการที่เร่งด่วน เพ่ือความสุขและสิทธิเสรีภาพของประชาชนโดยรวม  

 อย่างไรก็ตาม แม้จะไม่มีระบบควบคุมการศึกษาจากส่วนกลางโดยตรง การศึกษาพบว่า

มีความคล้ายคลึงกันต่อแนวปฏิบัติด้านการศึกษาของมหาวิทยาลัยดังต่อไปนี้  

 1. ระดับปริญญาตรีจัดการเรียนการสอนเป็นแบบเต็มเวลา 8 ภาคการศึกษา และมักมี 5-8 

ภาคฯ ในระดับปริญญาโท โดยนักศึกษาสามารถเลือกท า หรือไม่ท าวิทยานิพนธ์ได้ ในขณะที่ระดับปริญญา

เอกบังคับให้นักศึกษาเรียนเนื้อหาอย่างน้อยสองปี พร้อมทั้งมีการสอบประมวลความรู้ และท าดุษฎีนิพนธ์  

 2. เนื้อหาวิชา 1/4 เป็นเนื้อหาวิชาเกี่ยวกับความรู้ทั่วไป โดยมีหน่วยงาน accreditation 

เป็นผู้สร้างความคาดหวังส าหรับวิชาแกนในหลักสูตร ในสาขาทางวิชาชีพนั้น ๆ ซึ่งไม่ใช่การบังคับ

โดยตรงจากรัฐบาลส่วนกลาง กลไกการควบคุมคุณภาพมาจากหน่วยงานรับรองคุณภาพจากภายนอก 

โดยเป็นหน่วยงานเอกชน หน่วยงานที่มิได้มาจากภาครัฐบาลโดยตรงที่ไม่แสวงหาผลก าไร ซึ่งไม่มีการ

แทรกแซงจากรัฐบาล หรือหากมีการแทรกแซงก็มีน้อยมาก  

การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัย: การผสมผสานความต้องการและกระบวนที่หลากหลาย 

 กรอบแนวคิดด้านระบบการศึกษาของสหรัฐอเมริกาในเรื่องของการกระจายอ านาจ                 

ความหลากหลาย การให้การรับรอง และรัฐบาลระดับท้องถิ่น (มลรัฐ) ส่งผลต่อนโยบายความเป็น

นานาชาติของมหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก ถึงแม้ว่ารัฐบาลจะให้เงินสนับสนุนมหาวิทยาลัยอย่างเต็มที่                      

แต่รัฐบาลกลางก็พยายามไม่เข้าไปแทรกแซงกับมหาวิทยาลัยเลย ด้วยเหตุนี้นโยบายการมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาตินั้นจึงมักเกิดแบบจาก ล่างขึ้นบน (Bottom up) นั่นก็คือเกิดมาจากนโยบายจาก

มหาวิทยาลัยเองโดยตรง และจากความหลากหลายของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ นั่นเอง พันธกิจของ

มหาวิทยาลัยและการจัดล าดับความส าคัญของมหาวิทยาลัยที่หลากหลายท าให้ความส าคัญของการ

กระจายแหล่งที่มาของรายได้มีมากขึ้น จึงท าให้เกิดตลาดเฉพาะด้านการศึกษาที่แตกต่างกันไป 

ถึงแม้ว่าการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติจะเกิดขึ้นจากการหารายได้ในเบื้องต้นก็ตาม แต่ความส าคัญที่

รองลงไปก็คือการเพ่ิมความหลากหลายของนักเรียนที่มาจากทั่วทุกมุมโลก วัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 

ด้วยแรงกระตุ้นนี้จึงท าให้เกิดงานวิจัยในระดับนานาชาติ และการให้เงินทุนสนับสนุนการเป็นห้้้นส่วน

ด้านการศึกษา 

 ความหลากหลายเป็นกฎส าคัญของโปรกแกรมระดับนานาชาต ิและถึงแม้ว่าเมื่อดูอย่าง
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ผิวเผินอาจพบความคล้ายคลึงกันเป็นอย่างมากของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ใน สหรัฐอเมริกา แต่ลึก ๆ 

แล้วมีความแตกต่างกันในรายละเอียดเป็นอย่างมากในแต่ละมหาวิทยาลัย  อาทิเช่น บางสถาบันให้

ความส าคัญกับหลักสูตรที่สอนเกี่ยวกับนานาชาติในวิชาพ้ืนฐานทั่วไป แต่ในบางสถาบันกลับเป็น

วิชาเอกท่ีนักศึกษาต้องเลือกลงทะเบียนเรียน เป็นต้น  

 ในเชิงสถิติแล้วในปี 2012/2013 มีนักศึกษาต่างชาติในสหรัฐอเมริกามากถึง 820,000 

คนซึ่งเพ่ิมขึ้นจากปีก่อน 7% และเพ่ิมมากถึง 40% หากนับถอยหลังไปเป็นระยะเวลา 10 ปี  โดย

นักเรียนจ านวนมากที่สุดมาจากเอเซีย นักศึกษาจากต่างประเทศในระดับปริญญาตรีมีมากถึง 42% 

ในขณะที่ 38% อยู่ในระดับปริญญาโท 9% ส าหรับนักศึกษาเกียรติบัตร และ 11 % ส าหรับนักศึกษา

แลกเปลี่ยน และตัวเลขนี้ก็มีแนวโน้มที่จะมากขึ้นเรื่อย ๆ ถึงแม้ว่าจ านวนนักศึกษาของสหรัฐอเมริกา

จะเดินทางออกไปศึกษาต่อยังต่างประเทศน้อยลงก็ตาม  

 ด้วยเหตุนี้แล้วการมุ่ง สู่ความเป็นนานาชาติของสหรัฐอเมริกาได้ท าผ่านหลักสูตรทั้งใน

ฐานะที่เป็นวิชาการศึกษาทั่วไป หรือวิชาเอก โดยมหาวิทยาลัยได้เน้นการบูรณาการหลักสูตรให้มี

ความเป็นนานาชาติมากขึ้น มีการประชาสัมพันธ์มากขึ้นเกี่ยวกับความเป็นนานาชาติ้เพ่ือดึงนักศึกษา

จากต่างประเทศเข้ามาเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสาขาบริหารธุรกิจและวิศวกรรมศาสตร์  

 ในระดับมหาวิทยาลัยเอง การส ารวจโดย ACE สรุปได้ว่า ระดับของความเป็นนานาชาติ

ของมหาวิทยาลัยเพ่ิมขึ้นมากในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา โดยมีจุดเน้นอยู่ที่การเป็นนานาชาติในบ้าน การ

เป็นหุ้นส่วนด้านการศึกษากับมหาวิทยาลัย รัฐบาลในต่างประเทศ รวมไปถึงการเพ่ิมขึ้นของจ านวน

นักศึกษาจากต่างประเทศ และเจ้าหน้าที่จากต่างประเทศ นอกจากนี้แล้วความเป็นนานาชาติยังมีใน

ด้านของบุคลากรเชื้อชาติอ่ืน ที่มิใช่อเมริกาท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอ่ืนนอกอเมริกา โดยใน

ปี 1969 มีบุคลากรกล่้มนี้เพียง 28,000 คน แต่ในป ี2007 มีมากถึง 126,000 คน โดยพบว่าคณาจารย์

กลุ่มนี้เป็นคณาจารย์ที่เคยเป็นนักศึกษาในระดับปริญญาเอกและตัดสินใจท างานในมหาวิทยาลัยใน

อเมริกาหลังจากส าเร็จการศึกษา นอกจากนี้แล้วยังมีคณาจารย์ที่ได้รับเชิญให้มาสอนในอเมริกาเป็น

ระยะเวลาสั้น ๆ เป็นจ านวนมากโดยในปี 2013 มีมากถึง 122,000 คน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นคณาจารย์เชื้อ

สายจีน รองลงมา มาจากอินเดีย เกาหลีใต้ เยอรมัน และญี่ป่้น ซึ่ง 80% เป็นท างานวิจัย 8% สอน

หนังสือ โดย 75% มาจากสาย STEM  และอีก 25% มาจากสาขาชีวการแพทย์ และชีวภาพ (IIE 

2018, Wolf-Wendel and Twombly 2018) 
 

 

 



19 
 

ประเด็น ส าคัญที่ระดับอุดมศึกษาที่ต้องการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติก าลังเผชิญ : ผลลัพธ์ การเข้าถึง

และต้นทุน  

 ในระยะเวลาที่ผ่านมานี้มีข้อวิจารณ์เกี่ยวกับระบบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของ

ประเทศสหรัฐอเมริกาถึงแม้ว่าจะมีข้อความแตกต่างระหว่างผู้วิจารณ์  แต่เราก็พบว่ามีบางปัจจัยที่มี

ความคล้ายคลึงกันได้แก่ 1) ต้นทุนที่สูงและการควบคุมต้นทุนที่ล้มเหลว 2) อัตราการส าเร็จการศึกษา

ต่ า 3) อัตราการว่างงานของผู้ที่ส าเร็จการศึกษา 4) ความล้มเหลวในการท าเอกสารการเรียนรู้และ

ผลลัพธ์อ่ืน ๆ มีการอภิปรายเป็นอย่างมากจากสาธารณะและ หน่วยการเมือง เกี่ยวกับคุณค่าของ

ผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัย ทั้งนี้มหาวิทยาลัยมีหน้าที่โดยตรงต่อการจัดท าเอกสารที่เกี่ยวกับการ

ประกันคุณภาพเกี่ยวกับเป้าหมายที่ชัดเจน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการรับรองวิทยฐานะของนักศึกษา

ในระยะยาวตลอดจนการรับรู้ถึงกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมความรู้

ให้กับนักศึกษา นักวิจารณ์พบว่ามหาวิทยาลัย ไม่สามารถตอบสนองต่อความท้าทายของสถาบัน

รับรองวิทยฐานะหรือสถาบันที่มีความเก่ียวข้องกับการประกันคุณภาพได้อย่างเพียงพอ  

 คุณลักษณะของนักศึกษาก าลังเปลี่ยนแปลง โดยที่ มหาวิทยาลัยควรที่จะปรับตัวต่อ

ความเป็นนานาชาติให้รวดเร็วมากยิ่งข้ึน กลุ่มนักศึกษาที่ท างานแล้วก าลังกลายเป็นกลุ่มนักศึกษากลุ่ม

ใหญ่ในหลายหลายสถาบันซึ่งมีนัยยะว่าพวกเขามีศักยภาพที่จะเดินทางไปศึกษาต่อในยังต่างประเทศ

ได ้ในช่วงสองสามปีที่ผ่านมานี้อัตราการเติบโตของการสมัครเข้าศึกษาต่อของผู้มีอายุมากกว่า 25 ป ีมี

จ านวนมากกว่าผู้ที่มีอายุน้อยกว่า  25 ปีนอกจากนี้แล้วเจอความหลากหลายทางเชื้อชาติก็

เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากในช่วง 35 ปีที่ผ่านมานี้ ตลอดจนมีนักศึกษาที่เดินทางเข้ามาศึกษาต่อใน

สหรัฐอเมริกาจากต่างประเทศ อะไรก็ตามถึงแม้ว่าจะมีการสมัครเข้ามาเรียนมากมายในระบบและ

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาก็มีเป็นจ านวนมาก ทั้งประชากรประมาณ 30% มีคุณวุฒิในระดับปริญญาตรี

เป็นอย่างน้อยก็ยังมีความเป็นห่วงว่าจ านวนนักศึกษาท่ีจบมาเรานั้นไม่เพียงพอต่อสังคมแห่งความรู้ ใน

ศตวรรษที่ 21 อัตราการส าเร็จการศึกษา ลดลงโดยส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาที่มีรายได้ของครอบครัวไม่

สูงมากนัก และเนื่องจากการสมัครเรียนและการส าเร็จการศึกษาท าให้เกิดต้นทุนที่สูงขึ้นของระบบ

อุดมศึกษา จากนี้แล้วมุมมองต่อการศึกษาได้เปลี่ยนแปลงไปจากการเป็นสินค้าสาธารณะไปสู่

การศึกษาเพ่ือผลประโยชน์ของตัวเองจึงส่งผลให้ค่าเล่าเรียนมีค่าสูงขึ้น  

 ระบบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาและการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติส่งผลกระทบเป็น

อย่างมากต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้านการสอนและการท างานวิจัย 

การเติบโตทั้งหมดเกิดขึ้นนอกเขตพ้ืนที่อเมริกาเหนือ ยุโรป และที่อ่ืน ๆ นอกเขตสหรัฐอเมริกา 

ค่าใช้จ่ายด้านการวิจัยในเอเชีย มีค่าสูงมากกว่าในยุโรปและในสหรัฐอเมริกา (NSB, 2010, 2014, 
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2018) การเติบโตของอุปสงค์ ที่คาดว่าจะเพ่ิมขึ้นอีก 1.5 ถึง 2 เท่า ในปี 2025  จนถึง ปี 2030 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศก าลังพัฒนา (Ruby, 2011) 2/3 ของ ของประชากรโลกอยู่ในทวีปเอเชีย

ก่อนปี 2030 และในขณะเดียวกันชนชั้นกลางก็จะมีขนาดใหญ่ขึ้นในแอฟริกาและลาตินอเมริกาซึ่งเรา

ก็ทราบกันดีอยู่แล้วว่า ชนชั้นกลางเป็นกลุ่มคนที่ระบุถึงพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้บริโภคเป็นส่วน

ใหญ่และเราก็สามารถอนุมานได้ว่า จะเป็นเช่นเดียวกันทางด้านการศึกษาด้วยเหตุนี้แล้วเราก็จะเห็น

ว่าเส้นทางในการค้าส าหรับแลกเปลี่ยนความคิด ระหว่างนักศึกษาและนักวิจัยจะต้องมีความ

หลากหลายอย่างแน่นอน 
 

 ต่อไปนี้แสดงถึง คุณลักษณะพิเศษบางประการต่อการเปลี่ยนแปลงในระดับอุดมศึกษา

ในประเทศสหรัฐอเมริกาที่จะส่งผลต่อการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติในอนาคต 

• เงินทุนและความน่าเชื่อถือมาจากผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งในอดีตการให้เงินทุนท าได้โดย

ดูจากขนาดของสถาบันโดยดูจากจ านวนนักศึกษาแต่ในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานี้มีการพูดถึงมาก

เกี่ยวกับความน่าเชื่อถือของการวัดคุณภาพ เพราะมีความจ าเป็นที่จะต้องท าเอกสารเกี่ยวกับผลลัพธ์

ทางด้านการเรียนรู้เหล่านั้นรวมไปถึงการเพ่ิมทักษะและความสามารถ อัตราการส าเร็จการศึกษาของ

นักศึกษาตลอดจนอัตราการจ้างงานบัณฑิต ระยะเวลาและต้นทุนของแต่ละโปรแกรมตลอดจนการมี

ส่วนร่วมในชุมชนเพ่ือที่จะพัฒนาเศรษฐกิจ การให้เงินทุนจะดูจากผลลัพธ์ที่ประสบความส าเร็จ การ

ลงทุนในเรื่องของเวลา ก าลัง และเงิน มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ จะใช้หลักการเดียวกันได้แก่การดูที่

ผลลัพธ์ 

• อัตราการส าเร็จการศึกษาของบัณฑิตและการควบคุมต้นทุน เมื่อมองในมุมของ

เศรษฐกิจและการเมืองพบว่ายังมีปัญหาในด้านนี้อยู่เพราะถ้าหากมหาวิทยาลัยต้องการมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติก็หมายถึงการมีต้นทุนที่เพ่ิมสูง นักศึกษาต้องใช้เวลาที่นานขึ้นเพ่ือที่จะส าเร็จการศึกษา แต่

ถ้าหากการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติหมายถึงการเพ่ิมวิชา การเพ่ิมเงื่อนไขในการส าเร็จการศึกษา และ

แรงกระตุ้นในการท างานวิจัย ทางแก้ปัญหาเหล่านี้ก็ได้แก่ การเปลี่ยนความคิดที่จะเพ่ิมให้เป็น

ความคิดที่จะรวมหรือบูรณาการในมิติทางด้านต่างประเทศกับหลักสูตรที่มีอยู่แล้วหรืออาจหมายถึง

การประสานงานระหว่างสถาบันวิจัย หน่วยงานที่อยู่ในต่างประเทศและในขณะเดียวกันเราก็จะเห็นว่า

การบูรณาการนั้นจะท าให้เกิดความท้าทายที่มากสูงขึ้น มีการ เปลี่ยนแปลงเนื้อหาในการเรียนการ

สอนและการท าวิจัย ลักษณะของหุ้นส่วนทางการศึกษาและในที่สุดก็จะมีแนวปฏิบัติที่ดีที่ถูกสร้าง

ขึ้นมา 

• การเติบโตของการวิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์เชิงกลยุทธ์ ได้หลายสถาบันของ
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สหรัฐอเมริกามีการใช้รูปแบบใหม่ในการจัดการการเงินและเชิงกลยุทธ์เพ่ือที่จะท าการตรวจสอบ

โปรแกรมที่มีอยู่แล้วว่ามีประสิทธิภาพในด้านต้นทุนและมีประสิทธิผลตามที่ต้องการหรือไม่ ส าคัญที่

เกี่ยวข้องกับการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติคือความพยายามที่จะตอบค าถามที่ว่าผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น

จะมีมากกว่าต้นทุนที่สูญเสียไปหรือไม่ 

• วิธีการที่จะท าให้การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติเป็นกระแสหลักทางด้านการศึกษาและ

ในขณะเดียวกันก็มีประสิทธิภาพในเรื่องการบริหารจัดการต้นทุน 

• วิธีการตอบสนองต่อนักศึกษาที่มีงานท าแล้ว มหาวิทยาลัยควรจัดการในเรื่องของ

การเข้าถึงเนื้อหาของนักศึกษาได้อย่างไรเนื่องจากมีความหลากหลายของนักศึกษามากข้ึน 

• การขยายมุมมองต่อการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติที่นอกเหนือจากการเรียนการสอน

ไปสู่พันธกิจอ่ืน จากการที่โลกของเราได้กลายเป็นโลกาภิวัตน์ท าให้ทุกสิ่งทุกอย่างขึ้นอยู่กับข้อมูล การ

เรียนรู้ และการวิจัย ซึ่งท าให้เกิดทั้งปัญหาและโอกาส ความเป็นนานาชาติจะช่วยท้าทายให้หลักสูตร

มุ่งหน้าไปสู่พันธกิจของการท างานวิจัยและเข้าถึงแหล่งเงินทุน  

• การเป็นหุ้นส่วนและการสร้างความร่วมมือด้านการศึกษา กลยุทธ์ดังกล่าวเป็นการ

แชร์ต้นทุนและกระจายการท างาน และเป็นการเพ่ิมการเข้าถึงข้อมูลที่ส าคัญ สิ่งเหล่านี้จะท าให้เกิด

การเป็นหุ้นส่วนระหว่างประเทศที่เพ่ิมมากขึ้นส่งผลให้มีการน างานวิจัยไปใช้อย่างแพร่หลายมากขึ้น 

สถาบันอุดมศึกษาควรที่จะพัฒนาวิธีการสร้างหุ้นส่วนนานาชาติให้มากยิ่งขึ้น 

• เทคโนโลยีโดยการใช้มันผ่านเว็บไซต์ถือว่ามีประโยชน์เป็นอย่างมากในการมุ่งสู่ความ

เป็นนานาชาติเพราะสามารถจัดการเรียนการสอน ทางไกลได ้ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลขึ้นอย่าง

รวดเร็วทันสมัยจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายทั่วโลกซึ่งส่งผลดีต่อการสร้างความร่วมมือทางด้านการ

วิจัย สิ่งที่ควรจะตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องนี้ก็คือมหาวิทยาลัยควรจะท าอย่างไรที่จะน า  เทคโนโลยีมาใช้

เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพแต่มิใช่ความพยายามที่จะน ามาทดแทนวิธีการเรียนรู้

แบบเดิมที่มีอยู่ 

• การมุ่งสู่การแข่งขันในระดับโลกของมหาวิทยาลัย และนักศึกษา ถึงแม้ว่าอเมริกา                  

เป็นมหาลัยที่เป็นที่ต้องการจากทั่วทุกมุมโลก สถาบันอ่ืน ๆ ที่อยู่นอกอเมริกาก็ก าลังพัฒนาตัวเอง

อย่างรวดเร็วเพ่ือที่จะเป็นอีกหนึ่งทางเลือก นโยบายของมหาวิทยาลัยควรจะเปลี่ยนจาก การสร้างตึก 

การพยามดึงอาจารย์และนักศึกษาที่มีความสามารถพิเศษ ซึ่งตรงนี้สามารถปฏิบัติได้โดยการปฏิรูป

นโยบายในการรับคนเข้าท างานในมหาวิทยาลัยของรัฐบาล 
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อนาคตของการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติในระดับอุดมศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา : การยืนหยัด 

และนวตกรรม 

 การขยายตัวของการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติในระดับอุดมศึกษาในสหรัฐอเมริกาเป็นสิ่ง

ที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ในทศวรรษนี้อย่างไรก็ตามข้อจ ากัดทางด้านการเงินจากรัฐบาลท าให้ ดูเหมือนว่า

วัตถุประสงค์ดังกล่าวสามารถบรรลุได้ยาก มีแรงกดดันให้มหาวิทยาลัยเข้าสู่ความเป็นนานาชาติในมิติ

ที่กว้างมากขึ้นเพ่ือที่จะเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันตลอดจนการสร้างความร่วมมือระหว่าง

ประเทศ ความคาดหวังขององค์กรจากภาครัฐ ทางธุรกิจ และจากระดับอุดมศึกษาอ่ืน ๆ ที่ต้องการ

เตรียมพร้อมให้บัณฑิตได้อยู่ในสังคมโลกท าให้ต้องมีการปรับเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติให้มากยิ่งขึ้น 

ด้วยเหตุนี้แล้วมหาวิทยาลัย จึงต้องกระตุ้นให้เกิดนวัตกรรมเพ่ือที่จะได้ส่งเสริมต่อความเป็นนานาชาติ 

อุตสาหกรรมในอเมริกาเองสร้างความได้เปรียบเชิงแข่งขันโดยการตอบสนองต่อการคุกคามและสร้าง

โอกาสจากตลาด โดยการเพ่ิมนวัตกรรม มหาวิทยาลัยเองควรใช้นวัตกรรมเป็นเครื่องมือส าคัญด้วย

เช่นกัน ความส าเร็จจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการประยุกต์ใช้นวัตกรรมเพ่ือส่งเสริมความเป็น

นานาชาติภายใต้ข้อจ ากัดในระบบและความท้าทายที่กล่าวถึงเบื้องต้น ในขณะเดียวกันก็พยายาม

หลีกเลี่ยง ความเหนื่อยล้าที่อาจจะเกิดข้ึนจากการถูกผลักดันดังกล่าว 

กำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติของประเทศญี่ปุ่น 
 นับตั้งแต่ปี ค.ศ. 1980 สถาบันอุดมศึกษาในประเทศญี่ปุ่นได้ผ่านกระบวนการปฏิรูป
มากมายเพ่ือตอบสนองต่อโครงการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติจากรัฐบาล ผ่านโครงการ TOP Global 
University Project- TGUP ซึ่งท้ายท้ายให้มหาวิทยาลัย พัฒนาตนเองไปในทิศทางที่ถูกต้อง แต่อยู่
บายของรัฐบาลได้เปลี่ยนแปลงจากการสร้างศักยภาพในประเทศอ่ืนเป็นการพัฒนาระบบการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาของตนเอง ความคาดหวังของโครงการในระยะเริ่มต้นก็คือการมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติเพราะหวังว่ามาหาพ่ีไรจะสามารถผลิตแต่งงานที่มีประสิทธิภาพและสามารถมีส่วนร่วมใน
การเติบโตทางด้านเศรษฐกิจของประเทศได้  ประเทศญี่ปุ่นเองก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุจึงท าให้
ศักยภาพทางด้านเศรษฐกิจลดลงซึ่งประเด็นนี้เป็นเรื่องที่รัฐบาลญี่ปุ่นให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก 
 สถาบันระดับอุดมศึกษาพยามที่จะตอบสนองต่อโอกาสที่รัฐบาลให้เงินสนับสนุนที่จะ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับความเป็นนานาชาติมากขึ้น ในส่วนของมหาวิทยาลัยเองการมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการพัฒนานักศึกษา การเติบโตทางด้านสติปัญญา และส่งผล
กระทบทางอ้อมต่อการสร้างสันติสุขในระดับโลก ในช่วงสองสามทศวรรษที่ผ่านมานี้มีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้สร้างนโยบายมากขึ้น ทั้งในระดับรัฐบาลและมหาวิทยาลัย ตลอดจนบุคลากรทั้งด้าน
การศึกษาจากนานาชาติจนท าให้เกิดการสะสมความรู้อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและสร้าง
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นโยบายต้องการเป็นนานาชาติในอนาคต และจากปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวจะมีส่วนในการสร้างมืออาชีพ
เพ่ิมมากข้ึน 

ระบบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศญี่ปุ่น: ความสามารถและอุปสงค์จากสังคม 
 ระบบอุดมศึกษาของประเทศญี่ปุ่นประกอบไปด้วยมหาวิทยาลัยที่เสนอหลักสูตร
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก นอกเหนือจากนี้มีระดับอนุปริญญา และใบประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง รวมถึง วิทยาลัยเทคโนโลยี จากนี้แล้วยังมีกระทรวงวิทยาศาสตร์ วัฒนธรรม การศึกษา
และเทคโนโลยี (MEXT) National Defence Academy และ the Meteorological Collee และ 
National Fisheries University เป็นผู้ควบคุมระบบอุดมศึกษา  
 ปี 2014 มีนักศึกษาสมัครทั้งหมด 2,855,000 คน แบ่งเป็น 2,552,000 คนในระดับ
ปริญญาตรี 251,000 คน ในระดับปริญญาโท และปริญญาเอก นอกจากนี้แล้วมี นักศึกษาจ านวน 
137,000 คนเรียนในวิทยาลัย และ 58,000คนในสถาบันการศึกษาวิชาชีพ ผู้สมัครมีจ านวนลดลง
เนื่องจากจ านวนประชากรที่มีอายุ 18 ปีมีจ านวนลดลงโดยมีจ านวนลดลงจากปีก่อนเป็นจ านวน 
14,000 คน  และ เมื่ อ เที ยบกับปี  2011 มาคิ ด เป็ น  51% และ  80% ส าหรั บการสมั ค ร ใน 
ระดับอุดมศึกษาทั้งหมด  

ความท้าทายต่อการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของประเทศญี่ปุ่น : การเรียนรู้ที่จะเปลี่ยนแปลง  
 โครงการเริ่มต้นจากรัฐบาลมีอยู่หลายโครงการที่จะกระตุ้นให้เกิดความเป็นนานาชาติใน
มหาวิทยาลัยได้มีมหาวิทยาลัยตอบสนองต่อโครงการดังกล่าวเป็นจ านวนมากเพ่ือที่จะได้พัฒนา
มหาวิทยาลัยเองในระบบของประเทศ  ในบางมหาวิทยาลัยได้เริ่มต้นโครงการที่สร้างโอกาสในการ
เรียนรู้ที่เป็นประโยชน์ท าให้ได้ข้อมูลในการวางนโยบายให้กับรัฐบาลโดยผ่านช่องทางต่าง ๆ ได ้ 
 มหาวิทยาลัย อยู่ในรูปแบบเดิมต้องเผชิญกับปัญหาหรือความท้าทายทางด้านการ
เปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรม ที่ต้องการรวมนวัตกรรมและการเป็นผู้ผลิตในอนาคต มาสู่กระบวนการใน
การตัดสินใจ แต่การเปลี่ยนแปลงทางด้านวัฒนธรรมองค์กรนี้สิ้นเปลืองเวลาและถูกควบคุมโดย
ความคิดอนุรักษ์นิยม แต่ถ้าความคิดนี้ประสบความส าเร็จเหมือนในหลายหลายมหาวิทยาลัยของ
ประเทศญี่ปุ่น วิธีการตัดสินใจแบบนี้จะต้องรวมนักศึกษา บุคลากรสายวิชาการและพนักงานสาย
สนับสนุนเข้ามาในกระบวนการด้วย  อย่างไรก็ตามนโยบายที่มีอยู่ปัจจุบันเน้นว่ามหาวิทยาลัยควรเร่ง
กระบวนการและควรน าเอาความคิดของสมาชิกที่ไม่ได้ถูกน าพิจารณามาแต่แรกเพราะมีพ้ืนฐานที่
หลากหลาย องค์กรจะต้องสร้างการสื่อสารภายในให้เพิ่มมากขึ้นและพยามท าให้การมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติเป็นค่านิยมส าคัญในองค์กร  
 ความท้าทายอีกประการหนึ่งคือการสร้างโอกาสในการฝึกอบรมอย่างมืออาชีพเชิง
นวัตกรรมส าหรับคนที่ให้การสนับสนุนกระบวนการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติทั้งทางตรงและทางอ้อม 
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วันที่เริ่มต้นในช่วงต้นทศวรรษ 2000 ให้โอกาสในการฝึกอบรมโดยผ่านการแลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติที่ดี 
ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพในการเป็นโมเดลการเรียนรู้ อย่างไรก็ตามทุกโครงการเป็นโครงการที่ใช้การฝึก
ปฏิบัติงานจริงโดยไม่ได้รวมเนื้อหาเชิงทฤษฎีซึ่งจะเป็นพ้ืนฐานในการสร้างโมเดล นวัตกรรมอ่ืน ๆ 
ต่อไปในอนาคต ด้วยเหตุนี้แล้วนักปฏิบัติในระดับอุดมศึกษา และนักศึกษาในระดับนานาชาติควรจะ
เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการในการวางนโยบายถ้าหากพวกเขาเรียนรู้ที่จะสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพอันจะส่งผลต่อโครงการที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เพราะพวกเขาได้น าประสบการณ์จริงมา
แลกเปลี่ยน 
  การเพ่ิมพลังจากนักปฏิบัติการในระดับอุดมศึกษาดังกล่าวเป็นเรื่องที่ส าคัญเพราะจะ
ช่วยสร้างสะพานระหว่างหน่วยงานของรัฐและสถาบันการศึกษา  โดยได้มีการแลกเปลี่ยนค่านิยมใน
เรื่องของการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติที่มีความแตกต่างกัน เพราะรัฐบาลให้ความส าคัญกับการพัฒนา
เศรษฐกิจในขณะที่มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญกับความเป็นนานาชาติในฐานะที่เป็นความก้าวหน้าใน
ตัวเอง และคิดว่าการผลิตแรงงานที่ต้องการโดยสังคมเป็นบทบาทที่ส าคัญของมหาวิทยาลัย  ช่องว่าง
ทางความคิดนี้ควรจะลดลงโดยผ่านกระบวนการประชุม การอภิปรายในกลุ่มของผู้วางนโยบาย 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาในระดับนานาชาติ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เพ่ือที่จะได้สร้างนโยบายการมุ่งสู่
ความเป็นนานาชาติอย่างทะเยอทะยานโดยใช้ระบบการศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ 

ภำพรวมของกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติของมหำวิทยำลัยในประเทศไทย 
 จากงานวิจัยเรื่อง Key Issues Influencing the Future Internalization of Higher 
Education (HE IZN) ได้สร้างค าถามในงานวิจัยขึ้นออกมาเป็นสามส่วนได้แก่ 1) สถานการณ์ปัจจุบัน
ก็เป็นอย่างไร (ปัจจุบันถึงปี 2024)  2) เราควรจะท าอย่างไรต่อไป (2025-2030) 3) และเราควรจะไป
ในทิศทางไหน (หลังปี 2030) มีประเด็นที่ต้องศึกษาด้วยกันทั้งหมด 14 ประเด็น โดยมีสามประเด็นอยู่
ในค าถามที่หนึ่ง เจ็ดประเด็นในค าถามที่สอง ได้สี่ประเด็นอยู่ในค าถามที่สาม ในการตรวจสอบ
สถานการณ์ในปัจจุบันนั้นให้ความส าคัญกับธุรกิจเดิมที่มีอยู่แล้วแต่ยังไม่ได้รับการดูแลอย่างเพียงพอ 
ในขณะที่ค าถามวิจัยที่ว่าเราควรจะท าอย่างไรต่อไปเป็นการก้าวข้ามจากเรื่องราวประจ าวันโดย
พยายามมองให้ไกลออกไป ค าถามในงานวิจัยในประเด็นที่สองว่าเราควรจะท าอย่างไรต่อไปซึ่ง
ครอบคลุมระยะเวลาหกปีนับตั้งแต่ปี 2025-2030 เป็นการหาวิธีปฏิบัติที่ควรจะเพ่ิมเข้าไปในแผนการ
เดิมเพ่ือให้การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของไทยประสบความส าเร็จ 

สถานการณ์ในปัจจุบันเป็นอย่างไร (ปัจจุบัน ถึงป ี2024)  
1. เราสามารถเปลี่ยนแปลงผลลัพธ์จากตัวเลขไปสู่เชิงคุณภาพได้อย่างไร 
2. ผลลัพธ์ส าคัญอันดับต้นต้นได้แก่อะไรบ้างที่เราต้องการ 
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3. เราสามารถท าให้โครงการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิลัยนีไทยประสบ
ความส าเร็จได้มากขึ้นอย่างไร 

เราควรจะท าอย่างไรต่อไป (2025-2030)  
1. การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนที่เราสามารถท าได้ในการสอนเพ่ือมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติในหลักสูตรของเรา 
2. การเปลี่ยนแปลงว่าเราจะสอน อะไรที่เราสามารถท าได้ในการสอนเพ่ือมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติในหลักสูตรของเรา  
3. เราสามารถตรวจสอบและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในเรื่องงานทักษะของเราได้

อย่างไรอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติดังกล่าว 
4. กลุ่มประเทศ ASEAN ส่งผลต่อการวางนโยบายเชิงกลยุทธ์ของเรายังใดต้องการมุ่งสู่

ความเป็นนานาชาติ 
5. เราสามารถเพ่ิมความสามารถในการท าวิจัยของเราได้อย่างไร 
6. เราสามารถจัดล าดับความส าคัญของรูปแบบการเรียนรู้แบบใหม่ของเราได้อย่างไร 
7. การเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์จะส่งผลต่อการมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติของเราได้อย่างไร 

เราควรจะไปทิศทางไหน  
1. เราสามารถปรับวัฒนธรรมของเราให้เปิดกว้างมากขึ้นต่อความท้าทายabrasive 

creation   จึงเป็นสิ่งส าคัญต่อนวัตกรรมและความเป็นผู้ประกอบการได้อย่างไร  
2. เราสามารถกระจายแนวคิดในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติไปสู่อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ใน

สังคมไทยได้อย่างไร 
3. เราจะมีจุดเด่นที่ดีพอในการเข้าสู่ความเป็นนานาชาติในด้านไหน และเราจะโดดเด่น

ในระดับโลกในด้านใด 
4. การที่ประเทศจีนก าลังจะกลายเป็นผู้น าโลกจะส่งผลต่อนโยบายการเข้าสู่นานาชาติ

ของมหาวิทยาลัยได้อย่างไร 

 โดยทีมวิจัยขอสรุปค าตอบที่ได้จากการศึกษาวิจัยดังกล่าวดังต่อไปนี้  
สถานการณ์ในปัจจุบันเป็นอย่างไร (ปัจจุบัน ถึงป ี2024)  
 1. เราสามารถเปลี่ยนแปลงผลลัพธ์จากตัวเลขไปสู่เชิงคุณภาพได้อย่างไร เลขเชิงสถิติ
ต่าง ๆ เช่นจ านวนนักศึกษาที่เดินทางไปศึกษาต่อนี่ยังต่างประเทศเป็นวิธีง่ายง่ายในการวัดผลลัพธ์โดย
ในอดีตที่ผ่านมาเราพบว่ามีจ านวนนักศึกษาเดินทางไปยังต่างประเทศเพ่ือศึกษาต่อเป็นจ านวนที่มาก
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ขึ้น ความก้าวหน้า เกี่ยวกับความเป็นนานาชาติมัดดูตัวเลขเหล่านั้นว่ามีนักศึกษาต่างชาติไปศึกษากับ
มหาวิทยาลัยใดใดมากน้อยแค่ไหน แต่เราไม่เคยพบว่ามีการพูดถึงอย่างจริงจังในระดับคุณภาพว่า
ความรู้ที่เกิดขึ้นจริง ๆ มีมากน้อยแค่ไหนและเป็นอย่างไร (Teichler,2017)  
 ตามความเห็นของทีมวิจัยแล้วการศึกษาครั้งนี้ชอบที่จะมีการประเมินในเชิงคุณภาพ
มากกว่าการประเมินในเชิงปริมาณ ถึงแม้ว่าการประเมินในเชิงปริมาณจะง่ายกว่าเพราะมีตัวเลขที่หา
มาได้โดยง่ายจากหน่วยงานต่าง ๆ แต่ตัวเลขเหล่านี้มิได้แสดงถึงเหตุผลความจ าเป็นของนโยบายหรือ
ของสิ่งที่เกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน โดยจากผลงานวิจัยมีความเห็นว่าการเดินทางออกนอกประเทศเพ่ือ
ศึกษาต่อของนักศึกษาเป็นเพียงจุดเริ่มต้นของการเข้าสู่นานาชาติ  แต่มิได้เป็นเรื่องทั้งหมดของการมุ่ง
สู่ความเป็นนานาชาติการวิเคราะห์ คุณตระหนักว่าคุณภาพใช้เวลาดังนั้นเป้าหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ
คุณภาพอาทิเช่นการแลกเปลี่ยนความรู้ ไม่ได้เป็นเรื่องง่ายง่ายที่เราจะวัดได้ด้วยตัวเลขหรือการวัดครั้ง
เดียวเพราะเป้าหมายเหล่านี้เกิดขึ้นจากการพัฒนามาเป็นระยะเวลานาน และสุดท้าย ควรมีการ
ก าหนดและพัฒนาตัวชี้วัดเชิงคุณภาพที่ชัดเจนเพ่ือวัดระดับของการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติในเชิง
คุณภาพ  
 2. ผลลัพธ์ส าคัญอันดับต้นต้นได้แก่อะไรบ้างที่เราต้องการ 
 ประเด็นในค าถามข้อที่สองนี้ถูกจัดอันดับว่าเป็นประเด็นส าคัญในเชิงกลยุทธ์ที่ถูกจัด
อันดับขึ้นโดย OHEC/BICS โดยสามารถสรุปได้ง่ายง่ายคือประเด็นที่เราต้องการเปลี่ยนแปลงในเชิงกล
ยุทธ์ใน 10 ปีข้างหน้าคุณจะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงการจัดล าดับความส าคัญของผลลัพธ์ที่
ต้องการ เชื่อว่าผลลัพธ์ที่เราเคยต้องการนั้นประเทศไทยของเราได้ท าบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวเป็นที่
เรียบร้อยแล้วดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่เราควรจะตั้งเป้าหมายใหม่ขึ้นมาส าหรับอนาคต เป็นเป้าหมาย
ใหม่ที่จะเกิดขึ้นนี้อาจจะเป็นในเรื่องของ (Medermott,2016) พัฒนาความพร้อมของนักศึกษา ท า
หลักสูตรให้เป็นนานาชาติ เพ่ิมคุณลักษณะของสถาบันให้มีความเป็นนานาชาติมากยิ่งขึ้น เสริมความ
เข้มแข็งของการผลิตความรู้และงานวิจัย ตระหนักถึงความส าคัญของการเป็นนานาชาติและกระตุ้นให้
มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรให้มาก และพัฒนาการเรียนการสอน โดย British Council อ้างว่า คุณภาพ
และคุณค่าซึ่งรวมถึงต้นทุน โอกาสในการได้ท างาน ประสบการณ์ของนักศึกษา ได้กลายเป็นไปเป็น
ปัจจัยส าคัญ นักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเรียน (Weimer, 2017)  
 แล้วสิ่งที่ควรจะท าจากการค้นพบในข้อที่สองนี้ได้แก่ เพ่ิมสมรรถนะในความเข้าใจ
พลเมืองโลกในฐานะที่มีวัฒนธรรมแตกต่างกัน อัตราการได้งาน ความสามารถในการท างานวิจัยใน
ระดับนานาชาติ  การสร้างผลงานวิจัยที่มีนวัตกรรม การพยามท าให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเน้นที่
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 3. เราสามารถท าให้โครงการมุ่ งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิลัยนีไทยประสบ
ความส าเร็จได้มากข้ึนอย่างไร 
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 ประเทศไทยก าลังประสบปัญหาในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติเหมือนกับหลายหลาย
ประเทศก็คือการพยายามตอบสนองต่อเป้าหมายโดยไร้ทิศทางที่ชัดเจนท าให้ขาดความชัดเจน สิ่งที่
ตนเองต้องการจะกระท าในระดับนโยบาย (BICS, 2013) เพราะถ้าโยบายการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ
ไม่สามารถท าเป็น เสื้อแบบฟรีไฟส์ได ้แต่ละมหาวิทยาลัยก็มีบริบทที่แตกต่างกันออกไป ควรจะกระท า
เกี่ยวกับนโยบายนี้ได้แก่ 1. ปรับนโยบายของแต่ละมหาวิทยาลัยให้เข้ากับบริบทของตนเอง 2. สร้าง
และประชาสัมพันธ์ตัวอย่างของมาหาพ่ีอะไรที่ประสบความส าเร็จในเรื่องดังกล่าว 3. ช่างโมเดล
เครือข่ายขึ้นมาเพ่ือที่จะได้เข้าใจผู้มีส่วนได้เสียและช่วยในการประยุกต์ใช้สิ่งที่ค้นพบ 4. เน้นที่การ
พัฒนาแนวคิดและการตระหนักถึงความจ าเป็นต่อการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  5. สร้างกระบวนการ
ภายในที่จะท าให้การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาตินั้นถูกรวมอยู่ในแผนกลยุทธ์และกิจกรรมส าคัญของการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัย 

เราควรจะท าอย่างไรต่อไป (2025-2030)  
 4. การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนที่เราสามารถท าได้ในการสอนเพ่ือมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติในหลักสูตรของเรา 
 ในปัจจุบันวิธีการเรียนการสอนมีการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
มุมมองของการสอนแนวคิดระหว่างประเทศ หรือนานาชาติ  เพราะมีการใช้ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีเข้ามาในการสอนมากยิ่งขึ้นความท้าทายที่ส าคัญได้แก่ผู้สอนจะท าอย่างไรที่จะน าเอา
ความก้าวหน้าในทางเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือที่ท าให้การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  จาก
นักศึกษาในยุคปัจจุบันมีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีและพวกเขาก็จะมีปฏิสัมพันธ์กับเทคโนโลยีได้ง่าย
กว่า วิธีการจะใช้เทคโนโลยีเพ่ือกระตุ้นการเรียนการสอนจึงกล่าวนั้นควรจะเป็นนโยบายที่ส าคัญที่ถูก
บรรจุในแผนการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยอย่างแยบยล ให้ตระหนักว่าเทคโนโลยีไม่ใช่สิ่งที่มา
ทดแทนผู้สอนแต่เป็นเครื่องมือที่ท าให้ผู้สอนสอนได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัย ควรมีการ
ริเริ่มโครงการการเรียนรู้ออนไลน์  ควรจัดให้มีการฝึกอบรมสนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการได้เข้าใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีที่ต้องการจะใช้และจัดหาพนักงานเพ่ือสนับสนุนอาจารย์ให้มากข้ึน 
 5. การเปลี่ยนแปลงว่าเราจะสอนอะไรที่ เราสามารถท าได้ในการสอนเพ่ือมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติในหลักสูตรของเรา 
 ช่วงระยะเวลาที่ผ่านมานี้ได้มีการเน้นในเรื่องการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนและ
ทักษะด้านเทคนิคเพ่ือช่วยในการสอน โดยความส าคัญกับทักษะทางด้าน STEM ในระยะเวลาสองสาม
ปีที่ผ่านมานี้ได้มีการตอกย้ าความส าคัญในเรื่องของการพัฒนาทักษะทางเทคนิคและเทคโนโลยีจาก
การประชุม World Economic Forum’s Fourth Industrial Revolutionary จึงมีความคิดเห็นว่า
ในสังคมที่ก าลังขับเคลื่อนไปด้วยเทคโนโลยีทักษะด้านนี้จึงมีความส าคัญมากนอกจากนี้แล้วยัง  ได้มี
การพูดถึง ทักษะส าคัญอื่น ๆ ได้แก่ ความฉลาดทางอารมณ์ ความเข้าใจในความแตกต่างด้าน
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วัฒนธรรม ความสามารถในการประสานงานกับผู้อื่น การคิดเพ่ือปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม 
ความมีระเบียบวินัย การมีจิตใจที่รักการบริการ และ ความคิดสร้างสรรค์ โดยทักษะส าคัญอ่ืน ๆ 
เหล่านี้นักวิจัยบางคนบอกว่าคือทักษะจ าเป็นในการถูกจ้าง ทักษะส าคัญ ทักษะในการโอนย้ายได้ 
ทักษะทั่วไป หรือลักษณะพิเศษเฉพาะของแต่ละคน (Mohan et al., 2017) หลักการส าคัญ ก็ได้แก่
ความสามารถที่จะท างานให้ประสบความส าเร็จในที่ท างานโดยใช้ ทักษะที่กล่าวถึงข้างต้น 
 จากนี้แล้วผลจากการสัมภาษณ์และการอภิปรายพบว่า ทักษะทางด้านเทคโนโลยีมักจะ
บดบังทักษะทั่วไปโดยขึ้นอยู่กับกลุ่มคนท างานและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน สิ่งที่เราต้องการเห็นในเชิง
อุดมคติได้แก่ความสมดุลระหว่างทักษะทั้งสองด้าน มีตัวอย่างท่ีพบว่า บางคนท างานในด้านที่ใช้ทักษะ
เทคโนโลยีเก่งแต่การท างานโดยภาพรวมกับล้มเหลวเพราะพวกเขาไม่สามารถติดต่อสื่อสารหรือ
ประสานงานให้ผู้อื่น การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติควรที่จะช่วยรักษาสมดุลของหลักสูตรต่อการพัฒนา
ทักษะทั้งสองด้าน กล่าวโดยสรุปแล้วสิ่งที่ควรจะกระท าต่อไปก็คือการส่งเสริมให้มีการพัฒนาทักษะ
ทั่วไปพร้อมพร้อมกับพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีเพ่ือที่จะท าให้การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาตินั้น
ประสบความส าเร็จ 
 6. เราสามารถตรวจสอบและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในเรื่องงานทักษะของเราได้
อย่างไรอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติดังกล่าว 
 ปัจจัยในเรื่องนี้ถือว่าเป็นประเด็นกลยุทธ์ส าคัญโดย OHEC/BICS  โดยในที่ประชุมเห็น
พ้องต้องกันว่าการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติโดยท าพร้อมพร้อมกันทั่วประเทศนั้นจะช่วยเพิ่ม
ความสามารถที่จะตอบสนองอย่างรวดเร็วต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก แต่ในปัจจุบันประเทศของเรา
ยังไม่มีโครงสร้างทางองค์กรและระบบที่พอเพียงในการตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงเพ่ือที่จะตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงนั้น 
 ลักษณะของงานก าลังก้าวสู่ความเปลี่ยนแปลงอย่างที่เราไม่เคยพบมาก่อน มีการใช้
หุ่นยนต์ในการผลิตสินค้า มีการประเมินว่า 70% ของงานในอนาคตยังไม่สามารถระบุถึงรายละเอียด
ของลักษณะงานได้ แต่กระนั้นก็ตามองค์กรจ าเป็นที่จะต้องหาทางที่จะเตรียมคนของตัวเองให้พร้อม
ส าหรับงานในอนาคต เพราะหากไม่สามารถเตรียมคนได้ทันท่วงทีก็จะท าให้เกิดคนว่างงานมีการ
น าเอาเครื่องจักรมาแทนที่มนุษย์มากขึ้น เราพบว่ามีช่องว่างอยู่เสมอระหว่างตลาดแรงงานที่พัฒนาอยู่
เสมอ และระบบการศึกษาที่พยายามปรับเปลี่ยนให้ทันกับความต้องการใหม่ในตลาด ที่มหาวิทยาลัย 
ท าได้คือพยายามท างานอย่างใกล้ชิดกับอุตสาหกรรมซึ่งเราก็พบว่าในบางหลักสูตรก็มีการท าแบบนั้น
แล้ว 
 

 ค าแนะน าต่อค าถามนี้ได้แก่ การเชิญธุรกิจท้องถิ่นเข้ามาเป็นที่ปรึกษาของกรรมการที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยเพ่ือที่ว่ามหาวิทยาลัยจะได้ปรับ
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ตนเอง ให้ตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรมเหล่านั้นถูกทิศทาง และการตรวจสอบและพัฒนา
ลักษณะของงาน ทักษะที่จะเป็นของงานในอนาคต  
 7.กลุ่มประเทศ ASEAN ส่งผลต่อการวางนโยบายเชิงกลยุทธ์ของเรายังใดต้องการมุ่งสู่
ความเป็นนานาชาติ 
 จากการที่ประเทศไทยของเราได้เข้าร่วมการเป็นประชาคมอาเซียน ดังนั้นเป้าหมาย
ทางด้านการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของไทยจึงมีการให้ความส าคัญในฐานะที่เป็นภูมิภาคอาเ ซียน 
ความแตกต่างระหว่างประเทศ ในกลุ่มประเทศอาเซียนท าให้ขาดความร่วมมือในระยะสั้นดังนั้นการ
เป็นประเทศในกลุ่มอาเซียนน่าจะช่วยขจัดปัญหาดังกล่าวได้ มหาวิทยาลัย ควรปลูกฝังความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมอันจะส่งเสริมต่อการท างานร่วมกันต่อไปในอนาคต 
และส่วนของมหาวิลัยเองก็ควรจะสร้างความร่วมมือในรูปแบบต่าง ๆ กับมหาวิทยาลัยอ่ืนในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน 
 8. เราสามารถเพ่ิมความสามารถในการท าวิจัยของเราได้อย่างไร  
 การสร้างขีดความสามารถในการท าวิจัยสามารถท าได้โดยการเพ่ิมประสบการณ์ของ
บุคลากรพร้อมทั้งการสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัย  คณาจารย์ส่วนใหญ่ชอบที่จะท าการ
สอนมากกว่าการท างานวิจัยด้วยเหตุนี้แล้วอาจจะใช้เวลาอยู่พอสมควรที่จะกระตุ้นให้กลุ่มคณาจารย์
เหล่านั้นหันมาท างานวิจัย จากงานเขียนของ Essence (2014) ได้กล่าวถึงหลักการ 7 ประการในการ
เพ่ิม ความสามารถในการท างานวิจัย ได้แก่  

• เครือข่าย ความร่วมมือ การสื่อสาร และการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

• ความเข้าใจในบริบทท้องถิ่นและการประเมินความสามารถด้านการท าวิจัยใน
ปัจจุบัน 

• การมีระบบสนับสนุนอย่างสม่ าเสมอ และการให้ความมั่นใจต่อความเป็นเจ้าของของ
ท้องถิ่น  

• การสร้างการตรวจสอบ การประเมิน และการเรียนรู้ตั้งแต่เริ่มต้น 

• การสร้างแนวปฏิบัติในการท าวิจัยที่เข้มแข็ง และการส่งเสริมโครงสร้าง และการ
สนับสนุนภาวะผู้น าอย่างมีประสิทธิภาพ 

• การมีโครงสร้างในการสนับสนุน การให้ค าแนะน า และการเป็นพี่เลี้ยงในการท าวิจัย 

• การคิดเพ่ือระยะยาวที่ยืดหยุ่นได ้และการวางแผนเพื่อความยั่งยืนในการท างานวิจัย  
 จากเอกสาร World Economic Forum’s (2019) Global Competitiveness Report 
พบว่าประเทศไทยของเรายังมีช่องว่างในการพัฒนาทักษะการท าวิจัยอยู่มากเมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศมาเลเซีย รายการสแนวปฏิบัติที่ไทยควรท าได้แก่ การสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนนักศึกษา
อย่างต่อเนื่อง สนับสนุนให้คณาจารย์สร้างเน็ตเวิร์คระหว่างประเทศให้มากขึ้น  การพยายามสร้าง
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หลักสูตรร่วมกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ และ และการสร้างเครือข่ายกับธุรกิจในต่างประเทศ
เพ่ือที่จะพัฒนาหลักสูตรและงานวิจัยของตนเอง 
 9. เราสามารถจัดล าดับความส าคัญของรูปแบบการเรียนรู้แบบใหม่ของเราได้อย่างไร 
 ปัจจุบันนี้เราพบว่ามีทางเลือกในวิธีการศึกษาอยู่หลายวิธีเนื่องจากความก้าวหน้า
ทางด้านเทคโนโลยีสาระสนเทศ มหาวิทยาลัยเอกชน มีหลักสูตรพัฒนาทักษะในระยะสั้นเพ่ือให้ตรง
กับความต้องการของแต่ละองค์กรที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วโดยมีราคาที่เหมาะสม มองของ
มหาวิทยาลัยแล้วมองเห็นว่าทางเลือกที่เกิดขึ้นนี้เป็นภัยคุกคามต่อมหาวิทยาลัยแทนที่จะเป็นโอกาส  
ซึ่งมหาวิทยาลัยควรจะคิดว่ามันเป็นโอกาสที่ดีที่จะสร้างองค์กรแบบใหม่และแนวปฏิบัติแบบใหม่เพ่ือ
สร้างทางเลือกในการศึกษาให้กับชุมชนได้มากยิ่งข้ึน 
 โอกาสส าคัญที่เกิดขึ้นได้แก่การเรียนรู้ตลอดชีวิตซึ่งในปัจจุบันเป็นแนวโน้มส าคัญของ
โลก เนื่องจากจ านวนนักศึกษาท่ีมีอายุน้อยมีจ านวนลดลง มีความจ าเป็นที่จะมองหานักศึกษากลุ่มใหม่
ในกลุ่มผู้ใหญ่หรือผู้มีอายุมาก แนวปฏิบัติที่ควรจะท าได้แก่การพัฒนาหลักสูตรใหม่ เพ่ือตอบสนองต่อ
ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปของอุตสาหกรรม จัดการฝึกอบรมให้กับบุคลากรที่ขาดทักษะทางด้าน
เทคโนโลยี และพัฒนากลยุทธ์เพื่อที่จะสร้างโปรแกรมการเรียนรู้ตลอดชวีิตเพ่ือตอบสนองต่อสังคม
ผู้สูงอายุ 
 10. การเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์จะส่งผลต่อการมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติของเราได้อย่างไร 
 การเรียนรู้ออนไลน์ช่วยให้เกิดความสะดวกสบายในการเรียนรู้แบบทันท่วงทีและท าให้
มหาวิทยาลัยสามารถขยายการเป็นที่รู้จักของตนเองไปสู่ที่ต่าง ๆ ได้มากยิ่งขึ้น มีข้อขัดแย้งเกี่ยวกับ
ประโยชน์ของการเรียนรู้ออนไลน์ในกลุ่มคณาจารย์ที่เล็งเห็นถึงประโยชน์ของมันแตกต่างกันออกไปซึ่ง
อาจเกิดขึ้นเพราะ  การเรียนรู้ออนไลน์ในประเทศไทยยังอยู่ในช่วงเริ่มต้นเท่านั้น อย่างไรก็ตามจากการมี
ประสบการณ์ในการสอนออนไลน์ของประเทศอ่ืน ๆ พบว่าในช่วงแรกมักจะมีปัญหาและเป็นเรื่องปกติแต่
ในที่สุดแล้วการเวียนดูออนไลน์จะกลายเป็น เครื่องมือส าคัญของมหาวิทยาลัยในอนาคตข้างหน้าที่ก าลัง
เข้ามา 
 Thailand Cyber University เป็นมหาวิทยาลัยที่มีกิจกรรมออนไลน์ในประเทศไทย ได้
บางหลักสูตรก็เป็นหลักสูตรแบบผสมคือมีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติและแบบออนไลน์ไป
พร้อมกัน ถึงแม้ว่าการเรียนออนไลน์ดูแล้วจะเป็นภัยคุกคามต่อการสอนแบบปกติในระยะสั้น  แต่ถ้า
มหาวิทยาลัยเข้าใจถึงศักยภาพของมันก็จะท าให้มหาวิทยาลัยสามารถเข้าถึงชุมชนหรือกลุ่มคนที่อยู่
ห่างออกไปได้มากยิ่งขึ้น อันเดียวกันถ้าหากประเทศไทยของเราตอบสนองช้าเกินไปก็จะท าให้มีคู่แข่ง
เข้ามาในภูมิภาคของเรามากยิ่งขึ้นทางออนไลน์ โดยสรุปแล้วสิ่งที่เราควรกระท าได้แก่การพัฒนา
หลักสูตรออนไลน์โดยใช้วิธีการที่หลากหลายโดยไม่จ าเป็นที่จะต้องท าให้เสร็จอย่างรวดเร็วเพราะใน
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ที่สุดแล้วเราต้องการหลักสูตรที่ผ่านการทดลองผ่านการใช้แล้วมีการปรับปรุงเสมอ เราก็จะได้หลักสูตร
ออนไลน์ที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทยของเรามากที่สุด พัฒนานโยบายหลักสูตรส าหรับ
นักศึกษาต่างประเทศท่ีต้องการศึกษากับ มหาวิทยาลัยในไทย 

เราควรจะไปทิศทางไหน  
 11. เราสามารถปรับวัฒนธรรมของเราให้เปิดกว้างมากขึ้นต่อความท้าทาย abrasive 
creation จึงเป็นสิ่งส าคัญต่อนวัตกรรมและความเป็นผู้ประกอบการได้อย่างไร  
 การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม เพราะเมื่อ
นักศึกษาเข้าใจความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมจะท าให้เขามีความสามารถมีข้อเสนอใหม่ให้ตรงกับ
บริบทแตกต่างกันในแต่ละประเทศได้ ในงานเขียนชิ้นเดียวกันนี้ยังได้วิจารณ์เกี่ยวกับการเป็นมหา
วิทยาลัยนอกระบบว่ามหาวิทยาลัยได้เปลี่ยนแปลงมากพอที่จะปรับตัวให้เข้ากับนโยบายที่วางไว้
เพราะพวกเขายังยึดติดอยู่กับโครงสร้างแบบเดิม หรือวัฒนธรรมองค์กรแบบเดิมนั่นเอง จากงานเขียน
ของ Hines (2011) ได้กล่าวถึงค่านิยมสี่ประเภทได้แก่แบบดังเดิม แบบใหม่ แบบหลังแบบใหม่ และ
แบบ Integral โดยเขาระบุว่าค่านิยมที่จ าเป็นในบริบทของโลกตอนนี้คุณจะเป็นแบบ  Post-Modern 
และแบบ Integral  ที่พยายามตอบค าถามของชีวิตว่า เรามีชีวิตเพ่ืออะไร และ เราจะสร้างความ
แตกต่างได้อย่างไร  
 12. เราสามารถกระจายแนวคิดในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติไปสู่อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 
ในสังคมไทยได้อย่างไร 
 ประเด็นค าตอบของข้อนี้ถือว่าเป็นประเด็นเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ ในงานวิจัยหลายชิ้นสรุป
ออกมาว่าการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติจะเกิดขึ้นได้ในกลุ่มคนที่มีฐานะเฉพาะกลุ่มเท่านั้น  ในงานวิจัย 
5th Global Survey of Higher Education มีว่ามีประชากรของโลกเพียง 2% เท่านั้นที่มีโอกาสได้
ไปศึกษาต่อในต่างประเทศ ด้วยเหตุนี้แล้ว วิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับความเป็นนานาชาติในบ้าน
ของตนเองโดยการจัดหลักสูตรที่จะช่วยเพ่ิมความเข้าใจวัฒนธรรมที่แตกต่าง  นักศึกษาไทยส่วนมาก 
ขาดความเข้าใจในเรื่องความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม  
 13. เราจะมีจุดเด่นที่ดีพอในการเข้าสู่ความเป็นนานาชาติในด้านไหน และเราจะโดดเด่น
ในระดับโลกในด้านใด 
 ความต้องการที่จะ promote การเปลี่ยนแปลงสิ่งที่พึงปรารถนาก็คือมหาวิทยาลัย
อยากจะดีในทุก ๆ เรื่อง แต่ในทางปฏิบัติเราควรตระหนักว่ามีสิ่งใดที่เราสามารถกระท าได้ ดีที่สุดต้นๆ 
และจัดล าดับความส าคัญของสิ่งเหล่านั้นเพื่อที่จะได้เป็นมหาวิทยาลัยในระดับแนวหน้า นอกเหนือจาก
สิ่งที่ดีที่สุดแล้วเรายังอาจจะต้องมองหาเป้าหมายที่เราท าได้ดีพอสมควร อย่างเช่นเป้าหมายทางด้าน
เทคโนโลยีสาระสนเทศที่เราสามารถท าได้ดีแต่คงเป็นเรื่องยากท่ีเราจะกลายเป็นผู้เล่นที่ส าคัญในระดับ
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โลก สิ่งที่อุตสาหกรรมไทยท าได้ดีก็คือเรื่องของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวหลั่งไหลเข้า
มาเป็นจ านวนมากในแต่ละปีหากไม่นับในระยะเวลาที่ผ่านมาที่ถูกกระทบโดยโรคโควิด โดยปัจจัยที่ท า
ให้อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเติบโตเป็นอย่างมากก็เพราะวัฒนธรรมการต้อนรับขับสู้ของคน โครงสร้าง
พ้ืนฐาน การให้บริการทางการแพทย์ ต้นทุนในการอยู่อาศัยในเมืองไทย ความมีเสถียรภาพทาง
การเมือง พ้ืนที่ตั้งของประเทศไทยในเชิงภูมิศาสตร์ และปัจจัยต่าง ๆ ต่อไปนี้ที่มีช่องว่างต่อการพัฒนา
ได้แก่ ความสามารถด้านภาษา โครงสร้างพ้ืนฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การ
จัดสรรทรัพยากร มิควรถูกน ามาพิจารณาในการสร้างนโยบายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของ
มหาวิทยาลัย  
 14. การที่ประเทศจีนก าลังจะกลายเป็นผู้น าโลกจะส่งผลต่อนโยบายการเข้าสู่นานาชาติ
ของมหาวิทยาลัยได้อย่างไร 
 ทุกทุกวันนี้ในสังคมโลกก าลังประสบกับปัญหาจ านวนอุปสงค์ของนักเรียนที่ลดลง
เนื่องจากอัตราการเกิดที่ลดลงเป็นอย่างมากพร้อมทั้งมีอุปทานของมหาวิทยาลัยสูง  กลับวิทยาลัยใน
ประเทศจีนได้ใช้วิธี Dualism มันก็คือความพยายามส่งนักศึกษาไปเรียนต่อในต่างประเทศและรับ
นักศึกษาจากต่างประเทศ ให้สมดุลกัน การเน้นสร้างโรงเรียนส าหรับผู้มีรายได้สูงในประเทศจีน เห็น
เนื่องจากอิทธิพลของประเทศจีนในเรื่องของขนาด นโยบาย สถานภาพทางเศรษฐกิจและการเมืองท า
ให้ประเทศจีนเป็นคู่แข่งที่น่าเกรงขามส าหรับประเทศไทย และในภูมิภาคอ่ืนทั่วโลก  
 แนวทางปฏิบัติต่อเรื่องนี้ได้แก่การสร้างนโยบายที่เกี่ยวข้องกับประเทศจีนโดยเฉพาะ
เพ่ือที่จะได้บริหารจัดการกับจ านวนนักศึกษาที่หลั่งไหลเข้ามาในมหาวิทยาลัย เพราะจ านวนนักศึกษา
ที่มากอาจมีความหมายถึงคุณภาพที่ลดลง หรืออาจจะมีประเด็นอ่ืน ๆ อีกที่รัฐบาลไทยควรให้ความ
สนใจและสร้างโอกาสที่เกิดขึ้น ในฐานะที่ประเทศไทยเป็นบ้านพ่ีเมืองน้องกับประเทศจีนมาเป็นระยะ
เวลานาน  

การเรียนรู้แบบดิจิตอล การศึกษาต่อในต่างประเทศ (ข้ามชายแดนน) และการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ
ของสถาบบันอุดมศึกษาในยุโรป โดย William Lawton  
 ปี 2012 เป็นปีแห่งการเริ่มต้นของการใช้ MOOC ในการเรียนการสอนแบบดิจิตอลและ
ท าให้เกิดมีการเรียนการสอนแบบออนไลน์เกิดขึ้นไปทั่วโลก การเรียนการสอนแบบดิจิตอลถูกมองว่า
เป็น เครื่องมือ ที่จะใช้ในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติเพ่ือรวมประเทศในสมาพันธ์ยุโรปเข้าด้วยกัน 
โดยเน้นมุมมองในเรื่องการเข้าถึงการศึกษาขั้นสูง การเรียนรู้แบบดิจิตอลหมายถึง “เรียนรู้โดยใช้
เทคโนโลยีซึ่งจะท าให้นักศึกษาสามารถวางแผนเกี่ยวกับเวลา สถานที่ และวิธีการเรียนของตนเอง” ว่า
ไม่ได้เป็นเรื่องใหม่ เนื่องจากว่า มหาวิทยาลัย ต่าง ๆ ทั่วโลกได้เริ่มเปิดการเรียนการสอนแบบออนไลน์
ตั้งแต่ช่วงต้นทศวรรษ 1990  มาเป็นจ านวนมากโดยใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ที่เรียกว่า  Virtual 
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Learning Environment (VLE) เพ่ือรับเนื้อหาของรายวิชา ฟังการบรรยายจาก Podcast  ส่ง
การบ้าน รวมไปถึงการติดต่อกับอาจารย์และเพ่ือนเรียนทางออนไลน์  สิ่งเหล่านี้สามารถท าได้ตลอด 
24 ชั่วโมงจากในและนอกมหาวิทยาลัย ซึ่งเชื่อกันว่า VLE ท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ในการเรียนรู้ที่สูงขึ้น 
(Morris, 2011)  
 ถึงแม้ว่าการศึกษาต่อในยังต่างประเทศเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญของโครงการจาก
สมาพันธ์ยุโรป Virtual Mobility (VE) ถือว่าเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญของการศึกษาต่อแบบ
นานาชาติในการเรียนรู้แบบดิจิตอล VE หมายถึง “การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสาระสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อที่จะได้มาซึ่งผลประโยชน์ที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพ่ิงจะได้จากการเดินทางไปศึกษาต่อใน
ต่างประเทศเหมือนกัน โดยทีผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องเดินทางจริง ๆ”  
 บทบาทของสถาบันการศึกษาขั้นสูงในยุโรปแสดงให้เห็นถึงการศึกษาแบบดิจิตอลไม่มาก
นัก  และก็มี ให้ เห็นอยู่ บ้ า ง เ พียงประปราย  Universitat Oberta de Catalunya (UOC) เป็น
มหาวิทยาลัยที่บุกเบิกการเรียนการสอนแบบออนไลน์แบบ 100% เป็นที่แรกในยุโรปโดยเริ่มต้นในปี 
1995 และ University of Tübingen ได้เริ่มเปิดหลักสูตรออนไลน์โดยการน าเอาวิดีโอที่สอนในชั้น
เรียนมาเผยแพร่นับตั้งแต่ปี ค.ศ. 1999 ยุโรปได้มีโครงการ Virtual University for Europe (VirtUE) 
ระหว่างปี 1996-998 และปี 2001-2003 โดย ของมหาวิทยาลัยในยุโรป โดยสมาพันธ์ยุโรปมองว่า 
ICT เป็นเครื่องมือต่อการพัฒนาการศึกษาในระดับอุดมศึกษา  
 ในงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้แบบดิจิตอลมีข้อสรุปส าคัญว่า  คุณมีการแบ่งกลุ่ม
นักศึกษาที่สามารถเข้าถึงระบบการศึกษาแบบใช้เทคโนโลยีกับกลุ่มนักศึกษาที่ไม่มีการเข้าถึง ยุโรปเอง 
78% ของครัวเรือนมีการเข้าถึงระบบอินเตอร์เน็ตในปี 2014 ซึ่งเพ่ิมขึ้นมาจากปี 2007 42% ก็ตาม
ค่าเฉลี่ยเหล่านี้ท าให้เห็นช่องว่างที่เกิดขึ้นในเชิงภูมิศาสตร์ระหว่างประเทศที่อยู่ในตอนเหนือและทาง
ตะวันตก หรือระหว่างประเทศที่อยู่ในตอนใต้และเขตยุโรปตะวันออก Broadband Penetration มี
ค่าระหว่าง 87-88% ในกลุ่มประเทศ Nordic และ ประเทศอังกฤษ คิดเป็น 62% ในโปรตุเกส 54% 
ในบัลกาเรีย  95% ในไอซ์แลนด์ และ 46% ใน ตุรก ี 
 นี้แล้วจากผลการส ารวจการใช้ ICT ในโรงเรียนในยุโรปพบว่า นักเรียนจ านวน 63%                    
มาโรงเรียนโดยที่ไม่มีเครื่องมือดิจิตอลที่เหมาะสม รวมถึงการเข้าถึงอินเตอร์เน็ตอย่างรวดเร็ว ยังพบว่า
มีจ านวนนักเรียนมากถึง 80% ในบางประเทศที่ไม่สามารถอ่านหนังสือบนระบบออนไลน์  ฟัง 
podcast ได้ (European Commission, 2013) เลขที่ขัดแย้งกันระหว่าง Boradband Penetration 
ที่บ้าน และการใช้เทคโนโลยีในโรงเรียนอย่างแพร่หลาย  ในไอร์แลนด์ โรงเรียนมีการใช้เทคโนโลยี
สาระสนเทศมากแต่มี BP เพียง 64% เท่านั้น ลักซ์เซมเบิร์ค กับเบลเยี่ยม มีการใช้ ICT ต่ าในโรงเรียน 
แต่มีค่า BP 70 และ 79% ตามล าดับ เป็นการส ารวจได้สรุปว่า เนื้อหาทางการศึกษาและคุณภาพยัง
ไม่ดีพอ และเป็นเรื่องยากที่จะติดตามความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีดิจิตอลอยู่ตลอดเวลา  ใน
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ระหว่างปี 2008-2011 สมาพันธ์ยุโรปเชื่อว่า 49% ของประชากรทั้งหมดมีทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์
ที่ต่ า แต่กลับพบว่าประเทศต่าง ๆ ลดการลงทุนทางด้านการศึกษาและการฝึกอบรมลง  

โครงการเปิดโลกทางการศึกษา Opening Up Education  
 โครงการเปิดโลกทางการศึกษาเริ่มต้นในปี 2013 ซึ่งดูว่าเป็นการตอบสนองโดยตรงต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีถึงแม้ว่าจะถูกมองว่าท าช้าไป โดยโครงการนี้ได้รับการสนับสนุนโดย 
Erasmus+  โครงการ พยายามเปิดแรงเข้าถึงทรัพยากรการเรียนรู้เป็นภาษาต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมประโยชน์
จากการใช้งานให้มากขึ้น มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงจากโรงเรียนต่าง ๆ ในยุโรป และยังมี
เป้าหมายที่จะลด ในเรื่องของทักษะด้านคอมพิวเตอร์ โครงการนี้มีแนวปฏิบัติทั้งหมด 24 รายการ 
รายการที่ก าลังด าเนินการอยู่ทั้งนี้มีความแตกต่างระหว่างสิ่งที่ได้ปฏิบัติจริงและผลลัพธ์ซึ่งเราจะต้อง
คอยดูกันต่อไปสรุปแล้วสถาบันส่วนใหญ่ในยุโรปได้มีการเตรียมการเรียนรู้แบบดิจิตอลไว้บ้าง  

ปัญหาในการเรียนรู้แบบ Virtual Mobility  
 Virtual Mobility ควรถูกใช้เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้แบบดั้งเดิม และระหว่างการศึกษา
ข้ามเขตแดนจริงและแบบเสมือนจริง (Virtual) เป็นเส้นใจแห่งวาทะกรรมที่เราต้องให้ความสนใจเสมอ               
เพราะสิ่งหนึ่งท าให้อีกสิ่งหนึ่งเติบโต ในปี 2014 ในงานวิจัยของการแลกเปลี่ยนแบบเสมือนจริงภายใต้
ค าแนะน าของนักการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญถูกใช้เป็นทางแก้ ในเรื่องการศึกษาข้ามเขตแดน เนื่องจาก
มันให้ผลลัพธ์ในเชิงบวกที่คล้ายกัน เพ่ิมความสามารถทางด้านภาษาให้ดีขึ้น มีความรู้ข้ามวัฒนธรรม 
และการวิเคราะห์เชิงวิจารณ์ จนท าให้เกิดดินแดนใหม่แห่งการเรียนรู้  

 การศึกษาพบว่าการแลกเปลี่ยนแบบเสมือนจริงนี้เกิดขึ้นสองแบบโดยแบบแรกเกิด

ขึ้นกับกลุ่มคนมีฐานะดีจ านวนไม่มาก และอีกกลุ่มหนึ่งที่มีประมาณ 80 ถึง 90% ที่ไม่สามารถเดินทาง

ไปยังต่างประเทศได้ ด้วยเหตุนี้แล้วความเป็นนานาชาติในบ้านของตนเองถือเป็นงานหลักที่ควรจะ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งได้แก่การพัฒนาหลักสูตรที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติในบ้านของตนเอง ซึ่งได้แก่

การพัฒนาหลักสูตรที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติในบ้านของตนเอง อันจะเป็นประโยชน์กับกลุ่มคนที่

มากกว่า เป้าหมายดังกล่าวนี้มิได้เป็นเป้าหมายเริ่มแรกแต่เราต้องยอมรับความจริงที่ว่าการส่ง

นักศึกษาหรือบุคลากรไปยังต่างประเทศทุกทุกคนนั้นเป็นเรื่องที่เป็นไปไม่ได้  และการศึกษาแบบ

เสมือนจริงก็ไม่อาจทดแทน กับการเดินทางไปศึกษา ในยังต่างประเทศได้เช่นเดียวกัน 

 อย่างไรก็ตามประเด็นนี้จะไม่ใช่เป็นเรื่องส าคัญหากตลาดไม่ได้จะเอาว่านักศึกษา

ออนไลน์เป็นสิ่งที่พวกเขาต้องการรองลงไป มีหลักฐานสนับสนุนว่านายจ้างชอบนักศึกษาที่จบ

ออนไลน์มามากกว่าเนื่องจากพวกเขามีแรงกระตุ้นในการท างาน มีแรงผลักดัน มีระเบียบวินัย และมี

ความเชี่ยวชาญในเรื่อง ICT ในขณะที่งานวิจัยที่เกิดขึ้นอีกชิ้นกลับพบว่านักเรียนออนไลน์มักมีเกรดที่
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ต่ ากว่าและขาดความตั้งใจจริง ประเด็นนี้น่าจะถูกน าไปวิจัยเพื่อหาข้อสรุปให้ได้แน่นอนถึงข้อดีข้อด้อย

ของผู้เรียนในแต่ละวิธี (Konnikova,2014)  

 OBHE ได้ตั้งข้อสังเกตในปี 2006 เกี่ยวกับเรียนออนไลน์หรือแบบ virtual ไว้ดังนี้  

 “ประสิทธิภาพการเวียนออนไลน์เมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนในสภาพแวดล้อมปกติยัง

มีค าถามอยู่มากในเรื่องของคุณภาพ เนื่องจากการเรียนการสอนแบบปกติในกลุ่มประเทศสมาพันธ์

ยุโรปนั้นมักเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้นอกห้องเรียนเป็นส่วนใหญ่ ด้วยเหตุนี้แล้วเราต้องพยามตอบ

ค าถามว่าการเรียนแบบออนไลน์สามารถทดแทนการเรียนรู้แบบเดิมได้มากน้อยแค่ไหนหรืออีกนัยหนึ่ง

สามารถทดแทน กับกิจกรรมที่เกิดขึ้นจริงได้หรือไม่ และนักศึกษาแบบออนไลน์และสถาบันสามารถ

อธิบายถึงคุณค่าของการเรียนรู้แบบออนไลน์ได้อย่างไร” 

 ถึงแม้ว่าการให้เงินสนับสนุนโดยภาครัฐในทุก ๆ โครงการ กับการมุ่งสู่ความเป็น

นานาชาติ เราบอกได้ว่าการเข้าถึงกิจกรรมในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติระหว่างสองกิจกรรมนี้ยัง

ขาดความเท่าเทียมกัน การเคลื่อนย้ายนักศึกษาข้ามเขตแดนในยุโรปมีจ านวนมากที่สุดก็จริงแต่ตัว

เลขที่เกิดขึ้นก็ยังถือว่าอยู่ในระดับต่ า เชื่อได้ว่าสมาพันธ์ยังท าไม่มากพอที่จะท าให้การปฏิวัติทางด้าน

เทคโนโลยีเพียงพอต่อความต้องการของครอบครัว โรงเรียน และมหาวิทยาลัยต่าง ๆ นี่เป็นการนึกถึง

ความเสมอภาคอันน่ายกย่อง แต่กระนั้นก็ตามการ ปฏิรูปทางด้านดิจิตอลยังไม่เพียงพอที่จะเอาชนะ

การแบ่งชนชั้น ดังนั้นการเรียนรู้แบบดิจิตอลจึงมิได้เป็นการทดแทนหรือส่งเสริมการเรียนรู้แบบดั้งเดิม 

แต่มันเป็นเพียงแค่เครื่องมือส่งเสริมเท่านั้น 

 MOOCs ถูกมองว่าเป็นเครื่องมือนวตกรรมเพ่ือ เสริมสร้างความเสมอภาคในสังคม แต่

อนาคตของการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเราก็จะยังพบว่าคนมีฐานะก็จะได้รับการศึกษาที่ดี  ในขณะที่

กลุ่มคนส่วนใหญ่ก็จะได้การศึกษาที่ “เร็ว ถูก และง่าย” (Lawton & Lunt 2013) การ ปฏิรูปทางด้าน

ดิจิตอลจึงเป็นเพียงแค่เครื่องมือที่ท าให้เรื่องดังกล่าวมันช้าลงเท่านั้นเอง 

 ในขณะเดียวกัน นายจ้างก็มีความคิดอีกแบบนึง  Google ได้ยกเลิกวิธีการประเมินโดย

ใช้คะแนนเฉลี่ยที่นักศึกษาจบมาในการหาคนเข้ามาท างานในบริษัทเพราะพบว่ามันเป็นตัวชี้วัดที่ขาด

ประสิทธิภาพ (Bryant, 2013) ยิ่งวิเคราะห์ต่อไปบริษัทต่าง ๆ จะตัดสินใจว่าหน่วยกิตแบบใด หรืออีก

นัยหนึ่งการถูกตีตราว่าเก่งในเรื่องใดเรื่องหนึ่งทางด้านดิจิตอลของสถาบันไหน  จะส่งผลต่อ

ความสามารถในการท างานของพนักงานที่เกี่ยวข้องกับของบริษัทได้อย่างไร ตอนนี้เราก็ยังเชื่อว่าการ

เข้าสู่ระบบการศึกษาแบบเดิมยังดีกว่าการเรียนรู้แบบออนไลน์ที่มีอยู่อย่างดาษดื่นแบบบุฟเฟ่  

 กลยุทธ์ของ การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยชั้นน าพร้อมกับการเน้นการ              

เป็นมหาวิทยาลัยวิจัยและหุ้นส่วนด้านการศึกษา ไม่ได้ถูกผลกระทบโดยตรงแต่ความก้าวหน้าทางด้าน
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เทคโนโลยี เพราะความก้าวหน้า ท าให้มหาวิทยาลัยสร้างหลักสูตรออนไลน์ได้มากขึ้น แต่ส าหรับ

มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่แล้ว การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติมาเกี่ยวข้องกับการส่งนักศึกษาไปเรียน                       

ยังต่างประเทศ การรักษาความเป็นนานาชาติในบ้าน และการเตรียมนักศึกษาให้กับตลาดโลก 

(Hudzik, 2011, p.8)  

 MOOCs มองว่าเป็นเครื่องมือที่จะส่งเสริมการเรียนรู้แบบเดิมอย่างมีศักยภาพ แต่ไม่ใช่

สิ่งที่จะมาทดแทน แนวทางของอนาคตในเรื่องนี้ยังไม่ชัดเจน การศึกษาพบว่าการเรียนรู้แบบ

ผสมผสานเป็นเรื่องที่ดีที่สุด การเรียนรู้แบบผสมผสานที่จัดขึ้นโดยมหาวิทยาลัยจะท าให้มหาวิทยาลัย

เหล่านั้นรู้ดีที่สุดว่าพวกเขาควรจะเตรียมตัวอย่างไรส าหรับอนาคต ส่วนความคิดเห็นของนักศึกษา

พบว่าพวกเขาชอบที่จะมีการเรียนรู้แบบผสมผสานมากกว่าแบบเดิมหรือแบบออนไลน์  100% 

(Echo360, 2012) หลักสูตรออนไลน์ที่ประสบความส าเร็จมากท่ีสุดมักจะประกอบไปด้วยหลักสูตรที่มี

ส่วนร่วมของชุมชนและมีปฏิสัมพันธ์กับสังคม พร้อมทั้งการมีส่วนร่วมของนักศึกษา 
 สรุปแล้วสมาพันธ์ยุโรปก าลังพยายามปฏิรูปทางด้านดิจิตอล และสมาพันธ์ยุโรปเองก็เกิด
ความคิดใหม่ที่จะใช้การปฏิรูปทางด้านวัฒนธรรมพัฒนาทั้งคุณภาพและการเข้าถึง  การศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษานั่นเอง การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ต้องมีการพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์  
บุคลากร และนักศึกษาให้สามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ โดยเริ่มจากภูมิภาคอาเซียนสู่ระดับ
โลก มีระบบการบริหารจัดการที่ให้บริการแก่บุคลากร นักศึกษาต่างชาติอย่างเป็นระบบ มีเครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาการ ที่สามารถปฏิบัติได้จริงในทุกกิจกรรมโดยมีผลส าเร็จในระดับนานาชาติ  มี
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศด้านวิชาการ ฯลฯ ที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ และมีฐานข้อมูลทุกด้านที่
เกี่ยวข้องกับความเป็นนานาชาติ ที่เผยแพร่ได้หลากหลายช่องทาง เพ่ือก่อให้เกิด Visibility ในสังคม
อุดมศึกษา 

นโยบำยกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติของมหำวิทยำลัยแม่โจ้ โดย ธัฒฌำ ธนชัย  
 มหาวิทยาลัยแม่โจ้เป็นมหาวิทยาลัยเก่าแก่ด้านการเกษตร ที่ต้องการสร้างความเป็นเลิศ
ในระดับนานาชาติ โดยมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน มุ่งเน้นการผลิต
นักศึกษาและการวิจัย ประกอบกับประเด็นท้าทายในเรื่องของการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
ประเทศไทย อันเป็นแรงขับ เคลื่อนให้มหาวิทยาลัยต้องปรับกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิต 
ให้มีความรู้ความสามารถ และสามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ 
          ทั้งนี้ การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ต้องมีการพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์ บุคลากร 
และนักศึกษาให้สามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ โดยเริ่มจากภูมิภาคอาเซียนสู่ระดับโลก มีระบบ
การบริหารจัดการที่ให้บริการแก่บุคลากร นักศึกษาต่างชาติอย่างเป็นระบบ มีเครือข่ายความร่วมมือ
ทางวิชาการ ที่สามารถปฏิบัติได้จริงในทุกกิจกรรมโดยมีผลส าเร็จในระดับนานาชาติ มีสภาพแวดล้อม
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และบรรยากาศด้านวิชาการ ฯลฯ ที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ และมีฐานข้อมูลทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับ
ความเป็นนานาชาติ ที่เผยแพร่ได้หลากหลายช่องทาง เพ่ือก่อให้เกิด Visibility ในสังคมอุดมศึกษา 

แนวปฏิบัติที่ดีของกำรด ำเนินงำนที่มุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติของมหำวิทยำลัยแม่โจ้  
1. มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตร์/ แผนการด าเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจาก                 

สภามหาวิทยาลัย 
2. มหาวิทยาลัยมี ฐานข้อมูลสารสนเทศที่ แสดงถึ งความเป็นนานาชาติของ

สถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ ฐานข้อมูลนักศึกษา/อาจารย์ต่างชาติ และนักศึกษา/อาจารย์แลกเปลี่ยน, 
ฐานข้อมูลการจัดกิจกรรมทางวิชาการนานาชาติ  และมีฐานข้อมูลความร่วมมือทางวิชาการกับ
สถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศ (MOU/MOA) และผลการด าเนินกิจกรรมความร่วมมือฯ ภายใต้สัญญา
ความร่วมมือดังกล่าว 

3. มหาวิทยาลัยมีเว็บไซต์ของหน่วยงานเป็นภาษาอังกฤษหรือเป็นภาษาของประเทศ
เป้าหมายรวมทั้งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา, อาจารย์ต่างชาติ และนักศึกษา/ อาจารย์
แลกเปลี่ยน ทั้งนี้ อาจมีข้อมูลจ าเพาะที่แสดงถึงความแตกต่างทางวัฒนธรรม การแสดงความถี่ในการ
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และข้อมูลการสอบถามและข้อเสนอแนะ 

4. มหาวิทยาลัยมีกระบวนงาน/ ขั้นตอนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือดูแลและ
ให้บริการนักศึกษา/อาจารย์ต่างชาติ และนักศึกษา/อาจารย์แลกเปลี่ยน เช่น มีคู่มือ (Guide 
book/Survival Guide) ส าหรับนักศึกษา/อาจารย์ต่างชาติ หรือเอกสารที่แสดงว่าได้น าไปใช้และ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

5. มหาวิทยาลัยมีข้อมูลที่แสดงถึงสัดส่วนของสัญญา/ข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ 
(MOU/ MOA) ที่มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง (Active) รวมทั้งแนวทางการจัดการสัญญา/ 
ข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ ที่ไม่มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

6. มีการก าหนดเกณฑ์/เครื่องมือ ที่ใช้ในการเทียบโอนหน่วยกิต และมีหลักฐานการถ่าย
โอนหน่วยกิต หรือ Degree supplement 

7. มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการแลกเปลี่ยนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ
แสดงถึงการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานผลที่ได้ 

8. มีความพร้อมด้านคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน มีโครงสร้างพ้ืนฐาน สิ่ง
อ านวยความสะดวก และให้บริการนักศึกษาต่างชาติโดยเฉพาะ เช่น มีหอพักที่ปลอดภัยและอยู่ใน
สภาพที่ใช้ได้ดีพอควร หรือบริการจัดหาหอพักท่ีเป็นระบบ 

9. มีระบบและกลไกในการแลกเปลี่ยนนักศึกษาต่างชาติ ที่มีความสอดคล้องกับพันธกิจ
และเป้าหมายด้านความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัย 
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10. มีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรภาษาอังกฤษ/ หลักสูตร
นานาชาติ ได้แก่ความพร้อมด้านคณาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน โครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความ
สะดวกในการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมสนับสนุนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม กิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมความเป็นนานาชาติ  การให้บริการส าหรับนักศึกษาต่างชาติ  และมี
บรรยากาศความเป็นนานาชาติของสถาบันอุดมศึกษา 

แนวทำงกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 
1. ความเป็นผู้น าของผู้บริหาร ทั้งในระดับนโยบาย ระดับสถาบัน ระดับคณะ ที่จะมี

ปณิธานและความมุ่งมั่นชัดเจนในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความเป็นนานาชาติอย่างเป็นระบบ การ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมส าหรับบุคลากรทุกกลุ่มและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในมหาวิทยาลัย 

2. การพิจารณาเข้าสู่กระบวนการเทียบเคียง (Benchmarking) เพ่ือจะได้ทราบถึง
ต าแหน่งของมหาวิทยาลัยในระดับประเทศ ภูมิภาค และระดับโลก โดยเทียบเคียงกับมหาวิทยาลัยที่มี
ความคล้ายคลึงกัน ในเรื่องของลักษณะของมหาวิทยาลัย การจัดการเรียนการสอน กลุ่มเป้าหมาย
แหล่งงบประมาณ เป็นต้น 

3. การสนับสนุนนักศึกษาให้ เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ ยนนักศึกษา (Student 
Exchange Program) อย่างเป็นระบบ โดยได้รับการสนับสนุนในระดับนโยบายของมหาวิทยาลัย  

4. มหาวิทยาลัยมีการใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งในเรื่อง
เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ งบประมาณ รวมทั้งการจัดล าดับความส าคัญของ
การด าเนินงาน และให้ความส าคัญต่อคุณภาพของบุคลากรเป็นหลัก โดยจะต้องมีการมอบหมายคนที่
มีคุณภาพให้ท างานที่เหมาะสมกับความสามารถ ซึ่งต้องใช้เวลาในการสร้างความเชื่อมโยงและความ
ต่อเนื่องของผู้ประสานเครือข่าย 

5. การวางกรอบการท างานระยะกลางและระยะยาว  เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับนโยบาย และความยั่งยืนในการพัฒนา โดยการระบุทิศทาง กลยุทธ์และกรอบเวลาที่
ชัดเจน มีการทบทวน การแบ่งปันข้อมูลความรู้ และประสบการณ์ เพ่ือน าไปใช้ในการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริหารจัดการ 

6. การสร้างความรู้ความเข้าใจและพัฒนาความสามารถในการท างานร่วมกัน เพ่ือสร้าง
และประสานเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ การแลกเปลี่ยนด้านหลักสูตรการเรียนการสอน และ
รวมทั้งการสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชน ในการพัฒนาผู้เรียนและบุคลากรในทุกระดับ 

แนวคิดกำรพัฒนำกลยุทธ์สู่ควำมเป็นนำนำชำติ 
 1. ยกระดับพันธกิจสู่ความเป็นนานาชาติ 
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 พันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย น ามาเลือกพัฒนายกระดับให้มีความเข้มแข็ง ประกอบ
กับงานวิชาการที่มุ่งเน้นการพัฒนาหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา เช่นการคัดเลือกหลักสูตรเดิมที่มี
ความพร้อมและพัฒนาให้เป็นหลักสูตร English Program และการสร้างหลักสูตรใหม่ที่เป็นความ
ร่วมมือในรูปแบบของ Sandwich Program/Dual Program โดยมีเนื้อหาตามกรอบมาตรฐาน TQF 
 การแสวงหาแหล่งทุนจากองค์กรในต่างประเทศ เช่น SEARCA เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้
นักศึกษาต่างชาติเข้าศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษามากข้ึน โดยมุ่งเน้นหลักสูตรที่เป็น Global Trend 
  การจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นนวัตกรรม การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
โดยการใช้LMS การใช้ประโยชน์จากเครือข่าย Thailand Cyber University 
 การสนับสนุนและพัฒนาห้องปฏิบัติการวิจัยของคณะที่รองรับการทางานของบุคลากร 
นักศึกษาต่างชาติ รวมทั้งการจัดระบบ Central Laboratory Management เพ่ือความสะดวกในการ
เข้าถึงเครื่องมือ 
  การส่งเสริมการท างานวิจัยร่วมกับภาคเอกชน ที่เน้นการท างานในระดับนานาชาติหรือ
การท างานวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยที่มี MOU เป็นงานวิจัยในเชิงพัฒนาองค์ความรู้เชิงธุรกิจ 
  การสร้างเครือข่ายด้านศิลปะและวัฒนธรรมในประชาคมอาเซียน ด้วยการจัดโครงการ
ศิลปะและวัฒนธรรมสัญจร การเรียนรู้/การให้ความรู้และประสบการณ์ด้านภาษา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมที่แตกต่าง 
  การส่งเสริมงานบริการวิชาการ ทั้งแบบที่เป็น The Star และ Cash cow ไปสู่ประชาคม
อาเซียนเพื่อสร้างเส้นทางการเผยแพร่ผลงานให้เป็นที่ประจัก 
 1. กำรจัดสภำพแวดล้อมที่เ อ้ือต่อควำมเป็นนำนำชำติ  เป็นการด าเนินการด้าน
กายภาพ ได้แก่ 

- การจัดท าระบบป้าย ระบบสัญจร การจัดสร้างอาคารที่พักอาศัย พ้ืนที่กิจกรรม 
สภาพภูมิทัศน์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวให้กับบุคลากรและนักศึกษาต่างชาติ  
รวมทั้งบุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยได้มีโอกาสใช้และสร้างประสบการณ์ร่วม เพ่ือคุ้นเคย
กับสภาพแวดล้อมและกิจกรรมในระดับนานาชาติอย่างเป็นธรรมชาติ 

- การจัดท าระบบการดูแลนักศึกษา/บุคลากรต่างชาติ  ทั้งที่มาศึกษาต่อหรือ
แลกเปลี่ยน เช่น การจัดท าคู่มือหน่วย VISA การประกันสุขภาพ การจัดท า Work Permit ฯลฯ เพ่ือ
มุ่งหวังให้เกิดความสะดวกสบาย 

- การจัดสร้างอาคารนานาชาติ เพ่ือรองรับการขยายงานในอนาค 
2. ระบบกำรบริหำรจัดกำร เป็นการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการอย่างบูรณาการ               

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศของความเป็นนานาชาติอย่างแท้จริง ประกอบด้วย 
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- การจัดท า International Zone โดยการรวมหน่วยงานกลุ่มภารกิจบัณฑิตศึกษา,      
ศูนย์ภาษา และกองวิเทศสัมพันธ์ ให้มีพ้ืนที่การท างานร่วมกัน (อาคารกองกิจการนักศึกษาเดิม)                    
เพ่ือประโยชน์ในการให้ บริการอย่างครบวงจร 

- การจัดท าฐานข้อมูลที่แสดงความเป็นนานาชาติ ประกอบด้วยฐานข้อมูลนักศึกษา/
อาจารย์ต่างชาติและนักศึกษา/อาจารย์แลกเปลี่ยน ฐานข้อมูลการจัดกิจกรรมตามข้อตกลงทาง
วิชาการนานาชาติ  ฐานข้อมูลความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศ 
(MOU/MOA) และผลการด าเนินกิจกรรมความร่วมมือภายใต้สัญญาความร่วมมือ ฯลฯ 

- การพัฒนาระบบ One stop service ให้บริการอย่างหลากหลาย ครอบคลุม
ช่องทางการติดต่อทั้ง Online หรือ Walk in 

- การพัฒนาความพร้อมของบุคลากรสายสนับสนุนในหน่วยงานหลักทั้ง  3 หน่วย 
เพ่ือการให้บริการกับกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีคุณภาพ 

- การจัดท าระบบรองรับการแลกเปลี่ยนนักศึกษา หรือการเข้าศึกษาสาหรับ
นักศึกษาต่างชาติเช่น การเทียบโอนผลการเรียน ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ 

- การจัดท าตารางกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้  เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติที่
สอดคล้องกันทั้งระบบจากหน่วยงานในระดับหลักสูตร สาขา คณะวิชา และมหาวิทยาลัย มุ่งเน้น
การบูรณาการงานกิจกรรม และงานวิชาการเข้าด้วยกัน (ต่อยอดจากในมหาวิทยาลัยที่ก าลัง
ด าเนินการอยู่) 

- คัดเลือกและสนับสนุนให้มีคณะ/สาขาวิชา เข้าร่วมโครงการน าร่องวิทยาลัย
นานาชาติ 
 3. กำรสร้ำง Visibilityในระดับสำกล  
  – เป็นการด าเนินงานใหม่หรือพัฒนางานที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติที่มีอยู่เดิมให้เกิด
ผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วย การสนับสนุนคณาจารย์ บุคลากร ให้ใช้ประโยชน์จาก 
Modern Communication Technologies ไปบูรณาการในพันธกิจของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- การสนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานของคณาจารย์ในวารสารที่ได้รับการยอมรับใน
ระดับนานาชาติตลอดจนการให้การสนับสนุนวารสารวิชาการคุณภาพของมหาวิทยาลัย  MIJST ให้
รักษาระดับคุณภาพของมาตรฐานสากลไว้อย่างยั่งยืน 

- การแนะน าการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีของ Social Network เช่น การพัฒนา 
Facebook ให้เป็นช่องทางการสื่อสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่าในการเผยแพร่องค์ความรู ้(After 
sale service) 

- การจัดการศึกษาข้ามพรมแดนในรูปแบบต่าง ๆ Transnational Education 
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- การพัฒนาเนื้อหาใน Website ให้เป็นประโยชน์ต่อการสืบค้นจากทั่วทุกมุมโลก มี
ข้อมูลการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ มีการ Update ข้อมูลด้านวิชาการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือความ
พร้อมในการจัดอันดับของ Webometrics Rankin 
 4. กำรเตรียมคณำจำรย์ จากปัจจัยท้าทายทั้งในระดับอาเซียนและระดับโลก ท าให้
คณาจารย์และบุคลากรต้องมีการปรับตัว การพัฒนาตนเอง เพ่ือให้มีศักยภาพในทุกด้าน ปัจจุบัน
มหาวิทยาลัยมีคณาจารย์บางส่วนที่มีศักยภาพ ดังนี้ 

- คัดเลือกกลุ่มคณาจารย์ที่มีความพร้อมด้านการสอน การวิจัย ที่มีผลงานในเชิง
ประจักษ์ ให้มีโอกาสร่วมทีมการเดินทางกับผู้บริหารไปยังประเทศกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือน าเสนอผลงาน 
และต่อยอดไปสู่การสร้างเครือข่าย 

- ควรมีการสนับสนุนกลุ่มคณาจารย์ที่ต้องการการพัฒนา โดยการทางานร่วมกัน
ระหว่างคณะและกองการเจ้าหน้าที่  เน้นการได้รับประสบการณ์จากต่างประเทศในระดับภูมิภาค
อาเซียน สู่ระดับโลกต่อไป 

5. กำรเตรียมนักศึกษำ ในประเด็นการท้าทายดังกล่าว บัณฑิตที่จบจากมหาวิทยาลัย
ต้องมีคุณลักษณะและศักยภาพที่เข่งขั้นได้ในตลาดแรงงานทั้งภายในและต่างประเทศ เพ่ือรองรับเสรี
ประชาคมอาเซียน จึงมีการด าเนินงาน ดังนี ้

- การจัดหลักสูตรศึกษาทั่วไปใหม่ทางเลือกที่เป็นหลักสูตรที่สอดคล้องกับประเด็น
การเปลี่ยนแปลงของประเทศและของโลก ประมาณ 10 รายวิชาและปรับปรุงรายวิชาศึกษาทั่วไปเดิม
ให้ทันสมัยมากข้ึน 

- การสร้างความตระหนักและการรับรู้ของนักศึกษาผ่านกิจกรรมต่างๆ ที่มีบุคลากร 
นักศึกษาต่างชาติเข้าร่วมกับนักศึกษาไทย 

- การสนับสนุนให้นักศึกษามีประสบการณ์ในต่างประเทศ เช่น สหกิจศึกษา การ
ฝึกงาน การศึกษาระยะสั้น การเทียบโอนหน่วยกิต 
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บทที่ 3 

วิธีกำรวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่ความเป็นนานาชาติ
เพ่ือรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 1) 
เพ่ือศึกษาความทัศนคติของบุคลากรต่อการเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  2) พัฒนา
แนวทางทางด้านการ เป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ   ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน
ดังต่อไปนี้ 

 3.1 ระเบียบวิธีการวิจัย 
 3.2 สถานที่ด าเนินการวิจัย 
 3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 3.5 วิธีการสร้างเครื่องมือ  
 3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

3.1 ระเบียบวิธีกำรวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วย
วิธีการส ารวจ โดยใช้การศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากข้อมูลปฐมภูมิ  คือ ข้อมูลที่ได้จากการตอบ
แบบสอบถามซึ่งรวบรวมข้อมูลโดยการเก็บข้อมูลจากบุคลากรในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

3.2 สถำนที่ด ำเนินกำรวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้ด าเนินการเก็บข้อมูลจากบุคลากรในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

3.3 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

การศึกษาในครั้งนี้มุ่งเน้นศึกษาไปที่ทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่
โจ้สู่ความเป็นนานาชาติ จังหวัดเชียงใหม่  

3.3.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
ประชากรในการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ บุคลากรในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประกอบด้วย ดังนี ้ 

 1. ข้าราชการ จ านวน 51 คน 
 2. พนักงานมหาวิทยาลัย จ านวน 1,318 คน 
 3. พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได้ จ านวน 4 คน 
4. พนักงานราชการ จ านวน 101 คน 
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5. ลูกจ้างประจ า จ านวน 21 คน 
6. ลูกจ้างชั่วคราว จ านวน 2 คน 
7. พนักงานส่วนงาน จ านวน 179 คน 
รวมบุคคลำกรทั้งหมด 1,676 คน 

3.3.2 วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  โดยน าจ านวนของบุคลากรทั้งหมดของ
มหาวิทยาลั ยแม่ โจ้  (ที่ มา :  http://personnel.mju.ac.th/structure/mjustat.php?show=1) 
โครงสร้างอัตราก าลังมหวิทยาลัยแม่โจ้ มาค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย 
(simple random sampling) โดยใช้สูตรของ Taro  Yamane (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2540: 
71)  ก าหนดค่าการยอมรับให้มีค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง 0.05 หรือร้อยละ  

21 Ne

N


สูตร   n  =     

เมื่อ n   =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
  N = จ านวนประชากรทั้งหมด 
  e   = ความคาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง ในท่ีนี้ก าหนดให้เท่ากับ 0.05 
 แทนค่า   n   =           1,676    
      1+ 1,676 (0.05)2 
        =       1,676    
        1+4.19 
      =  322.93 หรือไม่ต่ ากว่า 400 ราย 
  ดังนั้น  จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมคือ 400 ราย  

3.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีการด าเนินการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ด้วยวิธีการส ารวจ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ถูฏต้องและแม่นย า น่าเชื่อถือมากที่สุด ผู้วิจัยได้
เลือกเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) ข้อมูลปัจจัย
ลักษณะส่วนบุคคล 2) ข้อมูลสอบถามเกี่ยวกับความมุ่งม่ันต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล เป็นค าถามเกี่ยวกับลักษณะด้านประชากรศาสตร์
ของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประเภทของผู้ตอบแบบสอบถาม ระยะเวลาปฏิบัติติ
งานในมหาวิทยาลัย สายการศึกษาที่ท่านส าเร็จ ละประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์ท างาน
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ในต่างประเทศ ต าแหน่งทางวิชาการ หรือความเชี่ยวชาญ และจ านวนผลงานตรีพิมพ์ในระยะเวลาปีที่
ผ่านมา ซึ่งมีลักษณะค าถามเป็นแบบปลายปิด 

ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับสอบถามเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติดังนี้ 

1. ด้านความมุ่งม่ันต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 
2. ข้อเสนอแนะทางการศึกษา 
3. ตัวแปรโครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร 

ผู้วิจัยใช้ Likert’s scale เป็นมาตราวัดลักษณะของข้อความ ในแบบสอบถามส่วนที่ 2 
เกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

  5 คะแนน  หมายถึง  มากที่สุด 
  4 คะแนน  หมายถึง  มาก 
  3 คะแนน  หมายถึง  ปานกลาง 
  2 คะแนน  หมายถึง  น้อย 
  1 คะแนน  หมายถึง  น้อยที่สุด 

เมื่อรวบรวมข้อมูลและแจกแจงความถี่แล้ว จะใช้คะแนนเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่างแบ่งระดับ
ความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ เกณฑ์การให้คะแนนแบบสเกลการวัดความคิดเห็น โดยหาค่าจากสูตรการ
ค านวณช่วงกว้างของชั้น ดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  4.50-5.00  หมายถึง  มากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  3.50-4.49  หมายถึง  มาก 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  2.50-3.49  หมายถึง  ปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  1.50-2.49  หมายถึง  น้อย 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  1.00-1.49  หมายถึง  น้อยที่สุด 

 
3.5 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีข้อมูลและแหล่งข้อมูลที่ใช้ในการศึกษามี ได้แก่ 
1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามของบุคลากรมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ในรูปแบบ
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Data) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ที่เก็บ
รวบรวมโดยเทคนิคที่ ใช้ในการเก็บข้อมูลปฐมภูมิ  คือแบบสอบถามปลายปิด (Close Ended 
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Question) ที่มีลักษณะของการก าหนดค าถามไว้ให้เลือก เพ่ือท าการสอบถามรายบุคคล ผู้วิจัยได้
ด าเนินการรวบรวมข้อมูลเป็นล าดับขั้นดังนี้ ผู้วิจัยท าการส่งแบบสอบถามขอความร่วมมือบุคลากรใน
การตอบแบบสอบถาม ด้วยวิธีการสุ่มเลือกจากบุคลากร 

3.6 วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  

การวิเคราะห์ข้อมูลได้จากแบบสอบถามจะเป็นการวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยการน าข้อมูลทั้งหมดบันทึกประมวลผลและรายงานผลการศึกษาแบบ
รายงานสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ดังนี้ 

1. วิ เคราะห์ข้อมูลทั่ ว ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยใช้การแจกแจงความถี่  
(Frequency Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2. วิเคราะห์เกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ โดยใช้การ
แจกแจงความถี ่(Frequency Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage) 
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บทที่ 4 
ผลกำรวิจัย 

 จากการวิจัย เรื่อง ทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่ความเป็น
นานาชาติเพ่ือรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) 
ศึกษาความทัศนคติของบุคลากรต่อการเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  และ 2) พัฒนา
แนวทางทางด้านการ เป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ โดยได้ท าการศึกษากลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 418 ราย โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผลการวิจัยสามารถ
น าเสนอเป็นส่วน ๆ ได้ดังนี ้

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งม่ันต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 2 

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 ในการศึกษา ทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่ความเป็น
นานาชาติ มีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 418 ราย โดยท าการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคล ในเรื่องเพศ  อายุ วุฒิ
การศึกษาสูงสุด ประเภทต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม ระยะเวลาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย สาย
การศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์ท างานในต่างประเทศ 
ต าแหน่งทางวิชาการ หรือความเชี่ยวชาญ  และจ านวนผลงานตีพิมพ์ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา ซึ่ง
ผลการศึกษาสามารถอธิบายได้ ดังนี้ 
 เพศ   
 เพศ ของผู้ให้ข้อมูล  พบว่าผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 274 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 65.60 และรองลงมา เป็นเพศชาย จ านวน 144 ราย คิดเป็นร้อยละ 34.40 ตามล าดับ (ตาราง 
1) 
 อำย ุ   
 อายุของผู้ให้ข้อมูล พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ มีอายุอยู่ระหว่าง 30 – 39 ปี จ านวน 
157 ราย คิดเป็นร้อยละ 37.60 รองลงมา มีอายุระหว่าง 20 – 29 ปี จ านวน 140 ราย คิดเป็นร้อยละ 
33.50 อายุระหว่าง 40 – 49 ปี จ านวน 98 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.40 และผู้ให้ข้อมูลส่วนน้อยที่
เลือกตอบ อายุ 23 ปี คิดเป็นร้อยละ 5.50 ตามล าดับ (ตาราง 1) 
 วุฒิกำรศึกษำสูงสุด  
 วุฒิการศึกษาสูงสุดของผู้ให้ข้อมูล พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ มีวุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี จ านวน 192 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.90 รองลงมา มีวุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญาโท จ านวน 
108 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.80 มีวุฒิการศึกษาสูงสุด ต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 84 ราย คิดเป็นร้อย
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ละ 20.10 มีวุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญาเอก จ านวน 32 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.70 และผู้ให้ข้อมูลส่วน
น้อยที่เลือกตอบ อ่ืน ๆ จ านวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.50 ตามล าดับ (ตาราง 1) 
 ประเภทต ำแหน่งงำน  
 ประเภทต าแหน่งงานของผู้ให้ข้อมูล พบว่าผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 
จ านวน 253 ราย คิดเป็นร้อยละ 60.50 รองลงมา ลูกจ้างชั่วคราว จ านวน 64 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.30 
พนักงานราชการ จ านวน 49 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.80 ลูกจ้างประจ า จ านวน 29 ราย คิดเป็นร้อยละ 
6.90 อ่ืน ๆ จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.90 และผู้ให้ข้อมูลส่วนน้อยที่เลือกตอบ ข้าราชการ จ านวน 
11 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.60 ตามล าดับ (ตาราง 1) 
 ระยะเวลำปฏิบัติงำนในมหำวิทยำลัย  
 ระยะเวลาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยของผู้ให้ข้อมูล  พบว่าผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ มีระยะเวลา
ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 6 – 10 ปี จ านวน 170 ราย คิดเป็นร้อยละ 40.70 รองลงมา ต่ ากว่า 1 – 5 ปี 
จ านวน 152 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.30 มีระยะเวลาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 11 – 15 ปี จ านวน 50 
ราย คิดเป็นร้อยละ 12.00 และผู้ให้ข้อมูลส่วนน้อยที่เลือกตอบ มีระยะเวลาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 16 
– 20 ปี จ านวน 46 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.00และไม่มีผู้ตอบแบบสอบถามที่เลือกตอบ ที่มีระยะเวลา
ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 21 – 25 ปี และมีระยะเวลาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 26 ปี ขึ้นไป ตามล าดับ 
(ตาราง 1) 
 สำยกำรศึกษำที่ส ำเร็จกำรศึกษำสูงสุด 
 สายการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาสูงสุดของผู้ ให้ข้อมูล  พบว่าผู้ ให้ข้อมูลส่วนใหญ่                        
สายการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาสูงสุด อ่ืน ๆ จ านวน 244 ราย คิดเป็นร้อยละ 58.40 รองลงมา สาย
การศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาสูงสุด สังคมศาสตร์ จ านวน 152 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.40 และผู้ให้ข้อมูล
ส่วนน้อยที่เลือกตอบ สายการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาสูงสุด สายวิทยาศาสตร์ จ านวน 22 ราย คิดเป็นร้อย
ละ 5.20 ตามล าดับ (ตาราง 1)  
 ประสบกำรณ์กำรศึกษำ หรือประสบกำรณ์ท ำงำนในต่ำงประเทศ  
 ประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์ท างานในต่างประเทศ ของผู้ให้ข้อมูล พบว่าผู้ให้
ข้อมูลส่วนใหญ่ ไม่เคยประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์ท างานในต่างประเทศจ านวน 282 ราย
คิดเป็นร้อยละ 67.50 รองลงมา มีประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์ท างานในต่างประเทศ น้อย
กว่า  1 ปี จ านวน 72 ราย คิดเป็นร้อยละ 17.20 มีประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์ท างานใน
ต่างประเทศ 1 – 2 ปี จ านวน 38 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.10 มีประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์
ท างานในต่างประเทศ 3 – 4 ปี จ านวน 16 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.80 และผู้ให้ข้อมูลส่วนน้อยที่เลือกตอบ 
มีประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์ท างานในต่างประเทศ มากกว่า 4 ปี ขึ้นไป จ านวน 10 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 2.40 ตามล าดับ (ตาราง 1) 
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 ต ำแหน่งทำงวิชำกำร หรือเชี่ยวชำญ  
 ต าแหน่งทางวิชาการ หรือเชี่ยวชาญของผู้ให้ข้อมูล  พบว่าผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ ไม่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ หรือเชี่ยวชาญ จ านวน 350 ราย คิดเป็นร้อยละ 83.70 รองลงมา มีต าแหน่งทางวิชาการ หรือ
เชี่ยวชาญ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 32 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.70 ช านาญการพิเศษ จ านวน 24 ราย คิด
เป็นร้อยละ 5.70 และผู้ให้ข้อมูลส่วนน้อยที่เลือกตอบ รองศาสตราจารย์ จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 
2.90 และไม่มีผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบแบบสอบถามที่  มีต าแหน่งทางวิชาการ หรือเชี่ยวชาญ 
ศาสตราจารย์ และเชี่ยวชาญ ตามล าดับ (ตาราง 1) 
 จ ำนวนผลงำนตีพิมพ์ในระยะเวลำสำมปีท่ีผ่ำนมำ  
 จ านวนผลงานตีพิมพ์ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมาของผู้ให้ข้อมูล  พบว่าผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ 
ไม่มีจ านวนผลงานตีพิมพ์ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา จ านวน 212 ราย คิดเป็นร้อยละ50.70 รองลงมา         
มีจ านวนผลงานตีพิมพ์ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา 1 – 3 เรื่อง จ านวน 140 ราย คิดเป็นร้อยละ 33.50       
มีจ านวนผลงานตีพิมพ์ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา 4 – 6 เรื่อง จ านวน 40 ราย คิดเป็นร้อยละ9.60 และ
ผู้ให้ข้อมูลส่วนน้อยที่เลือกตอบ มีจ านวนผลงานตีพิมพ์ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา มากกว่า 6 เรื่องขึ้นไป 
จ านวน 26 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.20 ตามล าดับ (ตาราง 1) 
 

ตำรำง 1  จ านวนและร้อยละของผู้ให้ข้อมูลจ าแนกตามลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 
จ ำนวน 

(N=418) 
ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 144 34.40 
หญิง 274 65.60 

อำยุ   
20 – 29 ปี 140 33.50 
30 – 39 ปี 157 37.60 
40 – 49 ปี 98 23.40 
50 ปี ขึ้นไป 23 5.50 

วุฒิกำรศึกษำสูงสุด   
ต่ ากว่าปริญญาตรี 84 20.10 
ปริญญาตรี 192 45.90 
ปริญญาโท 108 25.80 
ปริญญาเอก  32 7.70 
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ตำรำง 1 (ต่อ) 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 
จ ำนวน 

(N=418) 
ร้อยละ 

อ่ืน ๆ  2 0.50 
ประเภทต ำแหน่งงำน   

ข้าราชการ 11 2.60 
พนักงานมหาวิทยาลัย  253 60.50 
พนักงานราชการ 49 11.80 
ลูกจ้างประจ า 29 6.90 
ลูกจ้างชั่วคราว 64 15.30 
อ่ืน ๆ 12 2.90 

ระยะเวลำปฏิบัติงำนในมหำวิทยำลัย   
ต่ ากว่า 1 – 5 ปี 152 36.30 
6 – 10 ปี 170 40.70 
11 – 15 ปี 50 12.00 
16 – 20 ปี 46 11.00 
21 – 25 ปี - - 
26 ปี ขึ้นไป - - 

สำยกำรศึกษำที่ส ำเร็จกำรศึกษำสูงสุด   
สายวิทยาศาสตร์  22 5.20 
สังคมศาสตร์ 152 36.40 
อ่ืน ๆ 244 58.40 

ประสบกำรณ์กำรศึกษำ หรือประสบกำรณ์ท ำงำนในต่ำงประเทศ 
ไม่เคย 282 67.50 
น้อยกว่า 1 ปี 72 17.20 
1 – 2 ปี 38 9.10 
3 – 4 ปี 16 3.80 
มากกว่า 4 ปี ขึ้นไป 10 2.40 

ต ำแหน่งทำงวิชำกำร หรือเชี่ยวชำญ   
ไม่มี 350 83.70 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 32 7.70 
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ตำรำง 1 (ต่อ) 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 
จ ำนวน 

(N=418) 
ร้อยละ 

ช านาญการพิเศษ 24 5.70 
รองศาสตราจารย์ 12 2.90 
ศาสตราจารย์ - - 
เชี่ยวชาญ - - 

จ ำนวนผลงำนตีพิมพ์ในระยะเวลำสำมปีท่ีผ่ำนมำ   
ไม่มี 212 50.70 
1 – 3 เรื่อง 140 33.50 
4 – 6 เรื่อง 40 9.60 
มากกว่า 6 เรื่อง ขึ้นไป 26 6.20 

 

ส่วนที ่2 ข้อมูลเกี่ยวกับควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 

ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ได้แก่ ด้านความ
มุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ด้านข้อเสนอทางการศึกษา และด้านตัวแปร
โครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร ซึ่งผลการศึกษาวิเคราะห์ และสามารถแปลผลแยกเป็นแต่ละด้าน ได้
ดังนี้ 

ด้ำนภำพรวมในแต่ละด้ำน 

ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ด้านภาพรวมใน
แต่ละด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกองค์ประกอบย่อย ซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 2.80 โดย
ให้ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อย คือ ด้านความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.92 รองลงมา ด้านข้อเสนอทางการศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.82  และด้านตัวแปร
โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  2.66 ให้ความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย (ตาราง 2) 
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ตำรำง 2 ความมุง่มั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านภาพรวมในแต่ละด้าน 

ควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ 
ควำมเป็นนำนำชำติ 

ค่ำเฉลี่ย 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมคิดเห็น 

ด้ำนภำพรวมในแต่ละด้ำน    
1. ด้านความมุ่งม่ันต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความ

เป็นนานาชาติ 
2.92 0.858 ปานกลาง 

2. ด้านข้อเสนอทางการศึกษา 2.82 0.852 ปานกลาง 
3. ด้านตัวแปรโครงสร้างพื้นฐานขององค์กร 2.66 0.839 ปานกลาง 

รวม 2.80 .0754 ปำนกลำง 

 
 ด้ำนควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านความมุ่งมั่นต่อ
เป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกองค์ประกอบย่อย ซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 2.92 โดยให้ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อย  คือ พันธกิจของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้
ระบุถึงการมุ่ง สู่ความเป็นนานาชาติอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 รองลงมา หน่วยงานให้
ความส าคัญต่อการเป็นนานาชาติ เป็น 5 อันดับแรกๆของแผนเชิงกลยุทธของคณะ ฯ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.10 หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างโอกาสในการศึกษาต่อในต่างประเทศ อย่างเป็นรูปธรรม มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.07 หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการสร้างหลักสูตร
นานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา หน่วยได้แสดงถึงความ
พยายามต่อการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรนานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.94 
สามารถแนะน าให้นักศึกษาในระดับปริญญาตรีในการหาข้อมูลเพ่ิมเติม (แหล่งข้อข้อมูล หรือแนะน าผู้ให้
ข้อมูล) หากนักศึกษาในระดับปริญญาตรีต้องการเป็นนักศึกษาแลกเปลี่ยนในต่างประเทศ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.89 หน่วยงานให้ความส าคัญกับการจัดกิจกรรมนานาชาติ อย่างเป็นรูปธรรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
2.87 ได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมระดับนานชาติในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมาอย่างเป็นรูปธรรม มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.80 หน่วยงานมีระเบียบชัดเจนในการให้สิ่งจูงใจต่อพนักงานที่ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม
ด้านนานาชาติ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.74 ได้เข้าร่วมการประชุมทางวิชาการนานาชาติ และ/หรือ การส่งผล
งานตีพิมพ์ในวารสารนานาชาติในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.77 และ
คิดว่าหน่วยงานมีเงินสนับสนุน ให้กับนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี หากนักศึกษาต้องการที่
จะสมัครเรียน หรือเข้าร่วมกิจกรรมในต่างประเทศ ส่วนที่ 3 ตัวแปรด้านการสร้าง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.68  
ให้ความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย (ตาราง 3) 
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 ตำรำง 3 ความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายใน
การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 

ควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ 
ควำมเป็นนำนำชำติ ค่ำเฉลี่ย 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมคิดเห็น 

ด้ำนควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 
1. พันธกิจของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้ระบุถึงการมุ่งสู่

ความเป็นนานาชาติอย่างชัดเจน 
3.33 .0989 ปานกลาง 

2. หน่วยงานให้ความส าคัญต่อการเป็นนานาชาติ เป็น 
อันดับแรกๆของแผนเชิงกลยุทธของคณะ ฯ 5 

3.10 1.020 ปานกลาง 

3. ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา หน่วยได้แสดงถึง
ความพยายามต่อการจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตรนานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม 

2.94 1.113 ปานกลาง 

4. หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างหรือเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการสร้างหลักสูตรนานาชาติอย่างเป็น
รูปธรรม 

.300 1.053 ปานกลาง 

5. หน่วยงานให้ความส าคัญกับการจัดกิจกรรม
นานาชาติ อย่างเป็นรูปธรรม 

2.87 1.023 ปานกลาง 

6. หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างโอกาสใน
การศึกษาต่อในต่างประเทศ อย่างเป็นรูปธรรม 

3.07 1.144 ปานกลาง 

7. หน่วยงานมีระเบียบชัดเจนในการให้สิ่งจูงใจต่อ
พนักงานที่ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านนานาชาติ 

2.74 1.070 ปานกลาง 

8. ได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมระดับนานชาติใน
ระยะเวลาสามปีที่ผ่านมาอย่างเป็นรูปธรรม 

2.80 1.341 ปานกลาง 

9. ได้เข้าร่วมการประชุมทางวิชาการนานาชาติ และ/
หรือ การส่งผลงานตีพิมพ์ในวารสารนานาชาติใน
ระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา 

2.77 1.381 ปานกลาง 

10. สามารถแนะน าให้นักศึกษาในระดับปริญญาตรีใน
การหาข้อมูลเพิ่มเติม แหล่งข้อข้อมูล หรือแนะน า)
 (ผู้ให้ข้อมูลหากนักศึกษาในระดับปริญญาตรี
ต้องการเป็นนักศึกษาแลกเปลี่ยนในต่างประเทศ 

2.89 1.247 ปานกลาง 
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ตำรำง 3 (ต่อ) 

ควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ 
ควำมเป็นนำนำชำติ ค่ำเฉลี่ย 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมคิดเห็น 

11. คิดว่าหน่วยงานมีเงินสนับสนุน ให้กับนักศึกษาที่
ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี หากนักศึกษา
ต้องการที่จะสมัครเรียน หรือเข้าร่วมกิจกรรม 

    ในต่างประเทศ ส่วนที่ ตัวแปรด้านการสร้าง 3 

2.68 1.094 ปานกลาง 

รวม 2.92 0.858 ปำนกลำง 

 
 ด้ำนข้อเสนอทำงกำรศึกษำ 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านข้อเสนอทาง
การศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกองค์ประกอบย่อย ซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 2.82 โดยให้
ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อย คือ สามารถเป็นที่ปรึกษางานวิจัย เป็นภาษาอังกฤษ (หรือ
ภาษาต่างประเทศอ่ืน) ในชั้นเรียนได้ หรือให้ค าแนะน า (กรณีที่เป็นพนักงานสายสนับสนุน) เป็น
ภาษาอังกฤษได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.99 รองลงมา สามารถอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนในค าร้องต่าง ๆ ของ
นักศึกษา แก่นักศึกษาต่างชาติได้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.98 ในรายวิชาที่สอนได้มีการกล่าวถึงตัวอย่าง มุมมอง 
หรือเหตุการณ์ในหัวข้อนั้น ๆ จากกรณีศึกษาในต่างประเทศ เกิน 30% มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.96 เชื่อว่าใน
สาขาวิชา มีรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับต่างประเทศเกิน 30% มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 หน่วยงาน มีประกาศ
เกี่ยวกับการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศเป็นภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.75 หน่วยงงานมีประกาศเกี่ยวกับการรับนักศึกษาในระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศเป็น
ภาษาอังกฤษมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.64 เชื่อว่านักศึกษาในระดับปริญญาที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญา
ตรี หรือก าลังศึกษาได้รับการฝึกอบรม หรือศึกษาต่อในต่างประเทศมากกว่า 20% ของจ านวนนักศึกษา มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.53 ให้ความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย (ตาราง 4) 
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ตำรำง 4 ความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านข้อเสนอทางการศึกษา 

ควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ 
ควำมเป็นนำนำชำติ 

ค่ำเฉลี่ย 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมคิดเห็น 

ด้ำนข้อเสนอทำงกำรศึกษำ    
1. หน่วยงงานมีประกาศเก่ียวกับการรับนักศึกษาใน

ระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศเป็นภาษาอังกฤษ 
2.64 1.033 ปานกลาง 

2. หน่วยงานมีประกาศเก่ียวกับการส าเร็จการศึกษา
ของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศ
เป็นภาษาอังกฤษ 

2.75 .0983 ปานกลาง 

3. สามารถเป็นที่ปรึกษางานวิจัย เป็นภาษาอังกฤษ 
(หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน) ในชั้นเรียนได้ หรือให้
ค าแนะน า (กรณีท่ีเป็นพนักงานสายสนับสนุน) เป็น
ภาษาอังกฤษได้ 

2.99 1.250 ปานกลาง 

4. สามารถอธิบายเกี่ยวกับข้ันตอนในค าร้องต่างๆของ
นักศึกษา แก่นักศึกษาต่างชาติได้ 

2.98 1.181 ปานกลาง 

5. ในรายวิชาที่สอนได้มีการกล่าวถึงตัวอย่าง มุมมอง 
หรือเหตุการณ์ในหัวข้อนั้นๆ จากกรณีศึกษาใน
ต่างประเทศ เกิน 30% 

2.96 1.242 ปานกลาง 

6. เชื่อว่าในสาขาวิชา มีรายวิชาที่เก่ียวข้องกับ
ต่างประเทศเกิน 30% 

2.87 1.124 ปานกลาง 

7. เชื่อว่านักศึกษาในระดับปริญญาที่ส าเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาตรี หรือก าลังศึกษาได้รับการ
ฝึกอบรม หรือศึกษาต่อในต่างประเทศมากกว่า 
20% ของจ านวนนักศึกษา 

2.53 1.175 ปานกลาง 

รวม 2.82 0.852 ปำนกลำง 

 
 ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ด้านตัวแปร
โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 2.66 โดยให้
ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับปานกลาง คือ เชื่อว่าหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ที่จะเข้ามา
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ท างานเก่ียวกับหลักสูตร และกิจกรรมนานาชาติได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.03 รองลงมา เชื่อว่าหน่วยงาน
สามารถจัดหาเจ้าหน้าที่ที่ให้ค าปรึกษากับนักศึกษาต่อการศึกษาต่อในต่างประเทศได้โดยตรง มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 หน่วยได้ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อมูลการศึกษาต่อในต่างประเทศ หรือโอกาส
ในการศึกษาต่อในต่างประเทศแก่นักศึกในระดับปริญญาตรี ทุกภาคการศึกษา และหน่วยมีจดหมาย
ข่าว หรือประกาศเก่ียวกับโอกาสในการศึกษาต่อต่างประเทศของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีทุกภาค
การศึกษา มีค่าเฉลี่ยที่เท่ากัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.95 เชื่อว่ามีการแจ้งข่าวสารกันระหว่างรุ่นพ่ีที่ก าลัง
ศึกษาต่อในต่างประเทศ และนักศึกษาที่สนใจจะไปศึกษาต่อในต่างประเทศ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 
คณะให้การสนับสนุนเงินทุนในการสอน ท าวิจัย ในต่างประเทศอย่างพอเพียงและเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.60 ได้เข้าฝึกอบรมในโครงการพัฒนาภาษาต่างประเทศในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ2.59 คิดว่าคณะฯมีรางวัลที่เป็นรูปธรรม (มิใช่เกียรติบัตร) ต่อการเข้าร่วมกิจกรรมใน
ต่างประเทศอย่างสมเหตุผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.53 เชื่อว่ามีลิ้งค์จากหน้าเว็บของหน่วยงาน หรือ
มหาวิทยาลัย ไปยังมหาวิทยาลัยในต่างประเทศโดยตรง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.52 ให้ความส าคัญด้าน
องค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับน้อย  คือ ได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่ผ่านมา (หรือได้ยิน
มาว่าคณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติ ) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.36 ได้เข้า
ร่วมเวิร์คชอปทางด้านการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้างคอร์สการเรียนเป็นภาษาต่างประเทศ 
(หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอปดังกล่าว) มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.30 และมีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอป เพ่ือจัดท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่ผ่านมา (หรือได้
ยินมาว่าคณาจารย์ได้มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอบดังกล่าว) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.18 ให้ความส าคัญเป็น
ล าดับสุดท้าย (ตาราง 5) 
 
ตำรำง 5 ความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านตัวแปรโครงสร้างพ้ืนฐานของ

องค์กร 

ควำมมุ่งมั่นต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ 
ควำมเป็นนำนำชำติ ค่ำเฉลี่ย 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมคิดเห็น 

ด้ำนตัวแปรโครงสร้ำงพื้นฐำนขององค์กร    
1. เชื่อว่าหน่วยงานสามารถจัดหาเจ้าหน้าที่ที่ให้ค าปรึกษา

กับนักศึกษาต่อการศึกษาต่อในต่างประเทศได้โดยตรง 
3.00 1.157 ปานกลาง 

2. เชื่อว่าหน่วยงานมีเจา้หน้าที่ ที่จะเข้ามาท างานเก่ียวกับ
หลักสูตร และกิจกรรมนานาชาติได ้

3.03 1.103 ปานกลาง 
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ตำรำง 5 (ต่อ) 

ควำมมุ่งมั่นต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ 
ควำมเป็นนำนำชำติ ค่ำเฉลี่ย 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมคิดเห็น 

ด้ำนตัวแปรโครงสร้ำงพื้นฐำนขององค์กร (ต่อ)    
3. หน่วยได้ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับข้อมูลการศึกษาต่อใน

ต่างประเทศ หรือโอกาสในการศึกษาต่อในต่างประเทศ
แก่นักศึกในระดับปริญญาตรี ทกุภาคการศึกษา 

2.95 1.116 ปานกลาง 

4. หน่วยมีจดหมายข่าว หรือประกาศเกี่ยวกับโอกาสใน
การศึกษาต่อต่างประเทศของนักศึกษาในระดับปริญญา
ตรีทุกภาคการศึกษา 

2.95 1.109 ปานกลาง 

5. เชื่อว่ามีการแจ้งข่าวสารกันระหว่างรุ่นพี่ที่ก าลังศึกษา
ต่อในต่างประเทศ และนักศึกษาที่สนใจจะไปศึกษาต่อ
ในต่างประเทศ 

2.87 1.063 ปานกลาง 

6. เชื่อว่ามีลิ้งค์จากหน้าเวบ็ของหน่วยงาน หรือ
มหาวิทยาลยั ไปยังมหาวิทยาลยัในต่างประเทศโดยตรง 

2.52 1.069 ปานกลาง 

7. คณะให้การสนับสนนุเงินทุนในการสอน ท าวิจัย ใน
ต่างประเทศอย่างพอเพียงและเหมาะสม 

2.60 1.143 ปานกลาง 

8. มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอป เพื่อจัดท าหลักสูตรนานาชาติ
ในสามปีที่ผา่นมา หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ได้มโีอกาส)
(เข้าร่วมเวิร์คชอบดังกล่าว 

2.18 1.232 น้อย 

9. ได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่ผ่านมา 
หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มี)
(โอกาสท าหลักสูตรนานาชาติ 

2.36 1.196 น้อย 

10. ได้เข้าร่วมเวิร์คชอปทางด้านการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสร้างคอร์สการเรียนเป็น
ภาษาต่างประเทศ หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ใน)
หน่วยงานของท่านได้มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอป
(ดังกล่าว 

2.30 1.171 น้อย 

11.ได้เข้าฝึกอบรมในโครงการพัฒนาภาษาต่างประเทศ
ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา 

2.59 1.240 ปานกลาง 
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ตำรำง 5 (ต่อ) 

ควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ 
ควำมเป็นนำนำชำติ ค่ำเฉลี่ย 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมคิดเห็น 

ด้ำนตัวแปรโครงสร้ำงพ้ืนฐำนขององค์กร (ต่อ)    
12. คิดว่าคณะฯมีรางวัลที่เป็นรูปธรรม มิใช่เกียรติ)

 (บัตรต่อการเข้าร่วมกิจกรรมในต่างประเทศอย่างสม
เหตุผล 

 
 

2.53 

 
 

1.082 

 
 

ปานกลาง 
รวม 2.66 0.839 ปำนกลำง 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง ทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่ความเป็น
นานาชาติเพ่ือรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  การศึกษาในครั้งนี้ได้
น าเสนอผลการวิจัยโดยแบ่งการน าเสนอตามวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้  1) ศึกษาความทัศนคติของ
บุคลากรต่อการเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ และ 2) พัฒนาแนวทางทางด้านการ เป็น
มหาวิทยาลัยที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 418 ชุด แล้ว
น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์  แล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่อง
คอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ และได้ผลการศึกษาสรุป อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะได้ดังนี้ 

สรุปผลกำรวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง ทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่ความเป็น
นานาชาติ ผลการศึกษาสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 1 

จากผลการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ระหว่าง  30 – 39 ปี มีวุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี              
เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย มีระยะเวลาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 6 – 10 ปี สายการศึกษาที่ส าเร็จ
การศึกษาสูงสุด อ่ืน ๆ ไม่เคยประสบการณ์การศึกษา หรือประสบการณ์ท างานในต่างประเทศ ไม่มี
ต าแหน่งทางวิชาการ หรือเชี่ยวชาญ และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่มีจ านวนผลงานตีพิมพ์ใน
ระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา  

 ส่วนที ่2 ข้อมูลเกี่ยวกับควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 2 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ได้แก่ ด้านความ
มุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ด้านข้อเสนอทางการศึกษา และด้านตัวแปร
โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร ผลการวิจัยสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 ด้ำนภำพรวมในแต่ละด้ำน 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านภาพรวมในแต่ละ
ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกองค์ประกอบย่อย โดยให้ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อย คือ 
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ด้านความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ รองลงมา ด้านข้อเสนอทางการศึกษา และด้าน
ตัวแปรโครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร ให้ความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย  
 
 ด้ำนควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านความมุ่งมั่นต่อ
เป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกองค์ประกอบย่อย โดยให้
ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อย  คือ พันธกิจของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้ระบุถึงการมุ่ง สู่ความเป็น
นานาชาติอย่างชัดเจน รองลงมา หน่วยงานให้ความส าคัญต่อการเป็นนานาชาติ เป็น 5 อันดับแรกๆของ
แผนเชิงกลยุทธของคณะ ฯ หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างโอกาสในการศึกษาต่อในต่างประเทศ 
อย่างเป็นรูปธรรม หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการสร้างหลักสูตรนานาชาติ
อย่างเป็นรูปธรรม ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา หน่วยได้แสดงถึงความพยายามต่อการจัดการเรียนการสอน
ในหลักสูตรนานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม สามารถแนะน าให้นักศึกษาในระดับปริญญาตรีในการหาข้อมูล
เพ่ิมเติม (แหล่งข้อข้อมูล หรือแนะน าผู้ให้ข้อมูล) หากนักศึกษาในระดับปริญญาตรีต้องการเป็นนักศึกษา
แลกเปลี่ยนในต่างประเทศ หน่วยงานให้ความส าคัญกับการจัดกิจกรรมนานาชาติ อย่างเป็นรูปธรรม ได้มี
ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมระดับนานชาติในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมาอย่างเป็นรูปธรรม หน่วยงานมี
ระเบียบชัดเจนในการให้สิ่งจูงใจต่อพนักงานที่ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านนานาชาติ ได้เข้าร่วมการประชุม
ทางวิชาการนานาชาติ และ/หรือ การส่งผลงานตีพิมพ์ในวารสารนานาชาติในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ และคิดว่าหน่วยงานมีเงินสนับสนุน ให้กับนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี หาก
นักศึกษาต้องการที่จะสมัครเรียน หรือเข้าร่วมกิจกรรมในต่างประเทศ ส่วนที่ 3 ตัวแปรด้านการสร้าง ให้
ความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย    
 ด้ำนข้อเสนอทำงกำรศึกษำ 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านข้อเสนอทาง
การศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกองค์ประกอบย่อย โดยให้ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อย 
คือ สามารถเป็นที่ปรึกษางานวิจัย เป็นภาษาอังกฤษ (หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน) ในชั้นเรียนได้ หรือให้
ค าแนะน า (กรณีที่เป็นพนักงานสายสนับสนุน)  เป็นภาษาอังกฤษได้ รองลงมา สามารถอธิบายเกี่ยวกับ
ขั้นตอนในค าร้องต่างๆ ของนักศึกษา แก่นักศึกษาต่างชาติได้ ในรายวิชาที่สอนได้มีการกล่าวถึงตัวอย่าง 
มุมมอง หรือเหตุการณ์ในหัวข้อนั้นๆ จากกรณีศึกษาในต่างประเทศ เกิน 30% เชื่อว่าในสาขาวิชา มีรายวิชา
ที่เกี่ยวข้องกับต่างประเทศเกิน 30% หน่วยงานมีประกาศเกี่ยวกับการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศเป็นภาษาอังกฤษ หน่วยงงานมีประกาศเกี่ยวกับการรับนักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีจากต่างประเทศเป็นภาษาอังกฤษ เชื่อว่านักศึกษาในระดับปริญญาที่ส าเร็จการศึกษาในระดับ
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ปริญญาตรี หรือก าลังศึกษาได้รับการฝึกอบรม หรือศึกษาต่อในต่างประเทศมากกว่า 20% ของจ านวน
นักศึกษา ให้ความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย    

 ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ด้านตัวแปร
โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยให้ความส าคัญด้านองค์ประกอบ
ย่อยอยู่ในระดับปานกลาง คือ เชื่อว่าหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ที่จะเข้ามาท างานเกี่ยวกับหลักสูตร และ
กิจกรรมนานาชาติได้ รองลงมา เชื่อว่าหน่วยงานสามารถจัดหาเจ้าหน้าที่ที่ให้ค าปรึกษากับนักศึกษา
ต่อการศึกษาต่อในต่างประเทศได้โดยตรง หน่วยได้ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อมูลการศึกษาต่อใน
ต่างประเทศ หรือโอกาสในการศึกษาต่อในต่างประเทศแก่นักศึกในระดับปริญญาตรี  ทุกภาค
การศึกษา และหน่วยมีจดหมายข่าว หรือประกาศเกี่ยวกับโอกาสในการศึกษาต่อต่างประเทศของ
นักศึกษาในระดับปริญญาตรีทุกภาคการศึกษา มีค่าเฉลี่ยที่เท่ากัน เชื่อว่ามีการแจ้งข่าวสารกันระหว่าง
รุ่นพ่ีที่ก าลังศึกษาต่อในต่างประเทศ และนักศึกษาที่สนใจจะไปศึกษาต่อในต่างประเทศ คณะให้การ
สนับสนุนเงินทุนในการสอน ท าวิจัย ในต่างประเทศอย่างพอเพียงและเหมาะสม ได้เข้าฝึกอบรมใน
โครงการพัฒนาภาษาต่างประเทศในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา คิดว่าคณะฯมีรางวัลที่เป็นรูปธรรม 
(มิใช่เกียรติบัตร) ต่อการเข้าร่วมกิจกรรมในต่างประเทศอย่างสมเหตุผล เชื่อว่ามีลิ้งค์จากหน้าเว็บของ
หน่วยงาน หรือมหาวิทยาลัย ไปยังมหาวิทยาลัยในต่างประเทศโดยตรง ให้ความส าคัญด้าน
องค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับน้อย  คือ ได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่ผ่านมา (หรือได้ยิน
มาว่าคณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติ ) ได้เข้าร่วมเวิร์คชอปทางด้าน
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้างคอร์สการเรียนเป็นภาษาต่างประเทศ (หรือได้ยินมาว่า
คณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอปดังกล่าว) และมีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอป 
เพ่ือจัดท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่ผ่านมา (หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ได้มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอบ
ดังกล่าว) ให้ความส าคัญเป็นล าดับสุดท้าย    
 

อภิปรำยผลกำรวิจัย  

 การศึกษาทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่ความเป็นนานาชาติ ผล
จากการวิจัยสามารถอภิปรายได้ดังนี้   
 จากผลการวิจัย พบว่า ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 
ด้านความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุก
องค์ประกอบย่อย โดยให้ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อย  คือ พันธกิจของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้ระบุถึง
การมุ่ง สู่ความเป็นนานาชาติอย่างชัดเจน รองลงมา หน่วยงานให้ความส าคัญต่อการเป็นนานาชาติ เป็น 5 
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อันดับแรกๆของแผนเชิงกลยุทธของคณะ ฯ หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างโอกาสในการศึกษาต่อใน
ต่างประเทศ อย่างเป็นรูปธรรม หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการสร้าง
หลักสูตรนานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา หน่วยได้แสดงถึงความพยายามต่อการ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรนานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม สามารถแนะน าให้นักศึกษาในระดับปริญญา
ตรีในการหาข้อมูลเพิ่มเติม (แหล่งข้อข้อมูล หรือแนะน าผู้ให้ข้อมูล) หากนักศึกษาในระดับปริญญาตรี
ต้องการเป็นนักศึกษาแลกเปลี่ยนในต่างประเทศ หน่วยงานให้ความส าคัญกับการจัดกิจกรรมนานาชาติ 
อย่างเป็นรูปธรรม ได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมระดับนานชาติในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมาอย่างเป็น
รูปธรรม หน่วยงานมีระเบียบชัดเจนในการให้สิ่งจูงใจต่อพนักงานที่ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านนานาชาติ 
ได้เข้าร่วมการประชุมทางวิชาการนานาชาติ  และ/หรือ การส่งผลงานตีพิมพ์ในวารสารนานาชาติใน
ระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ และคิดว่าหน่วยงานมีเงินสนับสนุน ให้กับนักศึกษาที่ก าลัง
ศึกษาในระดับปริญญาตรี หากนักศึกษาต้องการที่จะสมัครเรียน หรือเข้าร่วมกิจกรรมในต่างประเทศ ส่วน
ที่ 3 ตัวแปรด้านการสร้าง ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
โดย ธัฒฌา ธนชัย ซึ่งได้กล่าวว่า มหาวิทยาลัยแม่โจ้เป็นมหาวิทยาลัยเก่าแก่ด้านการเกษตร ที่ต้องการ
สร้างความเป็นเลิศในระดับนานาชาติ โดยมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน 
มุ่งเน้นการผลิตนักศึกษาและการวิจัย ประกอบกับประเด็นท้าทายในเรื่องของการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ของประเทศไทย อันเป็นแรงขับ เคลื่อนให้มหาวิทยาลัยต้องปรับกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิต 
ให้มีความรู้ความสามารถ และสามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ ทั้งนี้การมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ต้อง
มีการพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาให้สามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ โดย
เริ่มจากภูมิภาคอาเซียนสู่ระดับโลก มีระบบการบริหารจัดการที่ให้บริการแก่บุคลากร นักศึกษาต่างชาติ
อย่างเป็นระบบ มีเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ ที่สามารถปฏิบัติได้จริงในทุกกิจกรรมโดยมีผลส าเร็จ
ในระดับนานาชาติ มีสภาพแวดล้อมและบรรยากาศด้านวิชาการ ฯลฯ ที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ และมี
ฐานข้อมูลทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับความเป็นนานาชาติ ที่เผยแพร่ได้หลากหลายช่องทางเพ่ือก่อให้เกิด 
Visibility ในสังคมอุดมศึกษา 

 จากผลการวิจัย พบว่า ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ 
ด้านข้อเสนอทางการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกองค์ประกอบย่อย  โดยให้
ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อย คือ สามารถเป็นที่ปรึกษางานวิจัย เป็นภาษาอังกฤษ (หรือ
ภาษาต่างประเทศอ่ืน) ในชั้นเรียนได้ หรือให้ค าแนะน า (กรณีที่เป็นพนักงานสายสนับสนุน)  เป็น
ภาษาอังกฤษได้ รองลงมา สามารถอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนในค าร้องต่างๆ ของนักศึกษา แก่นักศึกษา
ต่างชาติได้ ในรายวิชาที่สอนได้มีการกล่าวถึงตัวอย่าง มุมมอง หรือเหตุการณ์ในหัวข้อนั้นๆ จาก
กรณีศึกษาในต่างประเทศ เกิน 30% เชื่อว่าในสาขาวิชา มีรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับต่างประเทศเกิน 
30% หน่วยงานมีประกาศเกี่ยวกับการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีจาก
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ต่างประเทศเป็นภาษาอังกฤษ หน่วยงงานมีประกาศเกี่ยวกับการรับนักศึกษาในระดับปริญญาตรีจาก
ต่างประเทศเป็นภาษาอังกฤษ เชื่อว่านักศึกษาในระดับปริญญาที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
หรือก าลังศึกษาได้รับการฝึกอบรม หรือศึกษาต่อในต่างประเทศมากกว่า 20% ของจ านวนนักศึกษา 
ซึ่งเห็นพร่องสอดคล้องกับแนวปฏิบัติที่ดีของการด าเนินงานที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติของ
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 1) มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตร์/แผนการด าเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจาก
สภามหาวิทยาลัย 2) มหาวิทยาลัยมีฐานข้อมูลสารสนเทศที่แสดงถึงความเป็นนานาชาติของ
สถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ ฐานข้อมูลนักศึกษา/อาจารย์ต่างชาติ และนักศึกษา/อาจารย์แลกเปลี่ยน, 
ฐานข้อมูลการจัดกิจกรรมทางวิชาการนานาชาติ  และมีฐานข้อมูลความร่วมมือทางวิชาการกับ
สถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศ (MOU/MOA) และผลการด าเนินกิจกรรมความร่วมมือฯ ภายใต้สัญญา
ความร่วมมือดังกล่าว 3) มหาวิทยาลัยมีเว็บไซต์ของหน่วยงานเป็นภาษาอังกฤษหรือเป็นภาษาของ
ประเทศเป้าหมายรวมทั้งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา, อาจารย์ต่างชาติ และนักศึกษา/ อาจารย์
แลกเปลี่ยน ทั้งนี้ อาจมีข้อมูลจ าเพาะที่แสดงถึงความแตกต่างทางวัฒนธรรม การแสดงความถี่ในการ
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และข้อมูลการสอบถามและข้อเสนอแนะ 4) มหาวิทยาลัยมี
กระบวนงาน/ขั้นตอนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือดูแลและให้บริการนักศึกษา/อาจารย์
ต่างชาติ และนักศึกษา/อาจารย์แลกเปลี่ยน เช่น มีคู่มือ (Guide book/Survival Guide) ส าหรับ
นักศึกษา/อาจารย์ต่างชาติ หรือเอกสารที่แสดงว่าได้น าไปใช้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 5) มหาวิทยาลัย
มีข้อมูลที่แสดงถึงสัดส่วนของสัญญา/ข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ (MOU/ MOA) ที่มีการด าเนิน
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง (Active) รวมทั้งแนวทางการจัดการสัญญา/ ข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ 
ที่ไม่มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 6) มีการก าหนดเกณฑ์/เครื่องมือ ที่ใช้ในการเทียบโอนหน่วย
กิต และมีหลักฐานการถ่ายโอนหน่วยกิต หรือ Degree supplement 7) มีการติดตามและประเมินผล
การด าเนินโครงการแลกเปลี่ยนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือแสดงถึงการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานผลที่ได้ 
8) มีความพร้อมด้านคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน มีโครงสร้างพ้ืนฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก 
และให้บริการนักศึกษาต่างชาติโดยเฉพาะ เช่น มีหอพักที่ปลอดภัยและอยู่ในสภาพที่ใช้ได้ดีพอควร 
หรือบริการจัดหาหอพักที่เป็นระบบ 9) มีระบบและกลไกในการแลกเปลี่ยนนักศึกษาต่างชาติ  ที่มี
ความสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมายด้านความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัย 10) มีความพร้อม
ในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรภาษาอังกฤษ/หลักสูตรนานาชาติ ได้แก่ความพร้อมด้าน
คณาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน โครงสร้างพ้ืนฐาน สิ่งอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนการ
สอน กิจกรรมสนับสนุนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริม
ความเป็นนานาชาติ การให้บริการส าหรับนักศึกษาต่างชาติ และมีบรรยากาศความเป็นนานาชาติของ
สถาบันอุดมศึกษา 
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  จากผลการวิจัย พบว่า ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติ ด้านตัวแปรโครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยให้
ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับปานกลาง  คือ เชื่อว่าหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ที่จะเข้ามา
ท างานเก่ียวกับหลักสูตร และกิจกรรมนานาชาติได้ รองลงมา เชื่อว่าหน่วยงานสามารถจัดหาเจ้าหน้าที่
ที่ให้ค าปรึกษากับนักศึกษาต่อการศึกษาต่อในต่างประเทศได้โดยตรง หน่วยได้ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
ข้อมูลการศึกษาต่อในต่างประเทศ    หรือโอกาสในการศึกษาต่อในต่างประเทศแก่นักศึกในระดับ
ปริญญาตรี ทุกภาคการศึกษา และหน่วยมีจดหมายข่าว หรือประกาศเกี่ยวกับโอกาสในการศึกษาต่อ
ต่างประเทศของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีทุกภาคการศึกษา มีค่าเฉลี่ยที่เท่ากัน เชื่อว่ามีการแจ้ง
ข่าวสารกันระหว่างรุ่นพ่ีที่ก าลังศึกษาต่อในต่างประเทศ และนักศึกษาที่สนใจจะไปศึกษาต่อใน
ต่างประเทศ คณะให้การสนับสนุนเงินทุนในการสอน ท าวิจัย ในต่างประเทศอย่างพอเพียงและ
เหมาะสม ได้เข้าฝึกอบรมในโครงการพัฒนาภาษาต่างประเทศในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา คิดว่า
คณะฯมีรางวัลที่เป็นรูปธรรม (มิใช่เกียรติบัตร) ต่อการเข้าร่วมกิจกรรมในต่างประเทศอย่างสมเหตุผล 
เชื่อว่ามีลิ้งค์จากหน้าเว็บของหน่วยงาน หรือมหาวิทยาลัย ไปยังมหาวิทยาลัยในต่างประเทศโดยตรง 
ให้ความส าคัญด้านองค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับน้อย  คือ ได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่
ผ่านมา (หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติ ) ได้เข้าร่วม
เวิร์คชอปทางด้านการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้างคอร์สการเรียนเป็นภาษาต่างประเทศ 
(หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอปดังกล่าว) และมีโอกาส
เข้าร่วมเวิร์คชอป เพ่ือจัดท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่ผ่านมา (หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ได้มี
โอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอบดังกล่าว) ซึ่งสอดคล้องกับ ปัญหาในการเรียนรู้แบบ Virtual Mobility ที่ได้ให้
ความหมายว่า ควรถูกใช้เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้แบบดั้งเดิม และระหว่างการศึกษาข้ามเขตแดนจริง
และแบบเสมือนจริง (Virtual) เป็นเส้นใจแห่งวาทะกรรมที่เราต้องให้ความสนใจเสมอ เพราะสิ่งหนึ่ง
ท าให้อีกสิ่งหนึ่งเติบโต ในปี 2014 ในงานวิจัยของการแลกเปลี่ยนแบบเสมือนจริงภายใต้ค าแนะน า
ของนักการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญถูกใช้เป็นทางแก้  ในเรื่องการศึกษาข้ามเขตแดน เนื่องจากมันให้
ผลลัพธ์ในเชิงบวกที่คล้ายกัน เพ่ิมความสามารถทางด้านภาษาให้ดีขึ้น มีความรู้ข้ามวัฒนธรรม และ
การวิเคราะห์เชิงวิจารณ์ จนท าให้เกิดดินแดนใหม่แห่งการเรียนรู้ การศึกษาพบว่าการแลกเปลี่ยนแบบ
เสมือนจริงนี้เกิดข้ึนสองแบบโดยแบบแรกเกิดขึ้นกับกลุ่มคนมีฐานะดีจ านวนไม่มาก และอีกกลุ่มหนึ่งที่
มีประมาณ 80 ถึง 90% ที่ไม่สามารถเดินทางไปยังต่างประเทศได้ ด้วยเหตุนี้แล้วความเป็นนานาชาติ
ในบ้านของตนเองถือเป็นงานหลักที่ควรจะพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งได้แก่การพัฒนาหลักสูตรที่มุ่งสู่
ความเป็นนานาชาติในบ้านของตนเอง ซึ่งได้แก่การพัฒนาหลักสูตรที่มุ่งสู่ความเป็นนานาชาติในบ้าน
ของตนเอง อันจะเป็นประโยชน์กับกลุ่มคนที่มากกว่า เป้าหมายดังกล่าวนี้มิได้เป็นเป้าหมายเริ่มแรกแต่
เราต้องยอมรับความจริงที่ว่าการส่งนักศึกษาหรือบุคลากรไปยังต่างประเทศทุกทุกคนนั้นเป็นเรื่องที่
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เป็นไปไม่ได้ และการศึกษาแบบเสมือนจริงก็ไม่อาจทดแทน กับการเดินทางไปศึกษา ในยัง
ต่างประเทศได้เช่นเดียวกัน 

 
ข้อเสนอแนะท่ีได้รับจำกกำรวิจัย 

การวิจัย ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ                       
มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

 
 ด้ำนควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 
 ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านความมุ่งมั่น
ต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ พันธกิจของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้ระบุถึงการมุ่ง สู่ความ
เป็นนานาชาติอย่างชัดเจน หน่วยงานให้ความส าคัญต่อการเป็นนานาชาติ เป็น 5 อันดับแรกๆของ
แผนเชิงกลยุทธของคณะ ฯ หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างโอกาสในการศึ กษาต่อใน
ต่างประเทศ อย่างเป็นรูปธรรม หน่วยงานให้ความส าคัญกับการสร้างหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการสร้าง
หลักสูตรนานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม ในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา หน่วยได้แสดงถึงความพยายามต่อ
การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรนานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม สามารถแนะน าให้นักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีในการหาข้อมูลเพ่ิมเติม (แหล่งข้อข้อมูล หรือแนะน าผู้ให้ข้อมูล) หากนักศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีต้องการเป็นนักศึกษาแลกเปลี่ยนในต่างประเทศ หน่วยงานให้ความส าคัญกับการจัด
กิจกรรมนานาชาติ อย่างเป็นรูปธรรม ได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมระดับนานชาติในระยะเวลาสาม
ปีที่ผ่านมาอย่างเป็นรูปธรรม หน่วยงานมีระเบียบชัดเจนในการให้สิ่งจูงใจต่อพนักงานที่ได้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมด้านนานาชาติ ได้เข้าร่วมการประชุมทางวิชาการนานาชาติ และ/หรือ การส่งผลงาน
ตีพิมพ์ในวารสารนานาชาติในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ และคิดว่าหน่วยงานมีเงิน
สนับสนุน ให้กับนักศึกษาท่ีก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี หากนักศึกษาต้องการที่จะสมัครเรียน หรือ
เข้าร่วมกิจกรรมในต่างประเทศ ส่วนที่ 3 ตัวแปรด้านการสร้าง  

 ด้ำนข้อเสนอทำงกำรศึกษำ 

ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ ด้านข้อเสนอทาง
การศึกษา สามารถเป็นที่ปรึกษางานวิจัย เป็นภาษาอังกฤษ (หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน) ในชั้นเรียนได้ 
หรือให้ค าแนะน า (กรณีที่เป็นพนักงานสายสนับสนุน) เป็นภาษาอังกฤษได้ รองลงมา สามารถอธิบาย
เกี่ยวกับขั้นตอนในค าร้องต่างๆ ของนักศึกษา แก่นักศึกษาต่างชาติได้ ในรายวิชาที่สอนได้มีการ
กล่าวถึงตัวอย่าง มุมมอง หรือเหตุการณ์ในหัวข้อนั้นๆ จากกรณีศึกษาในต่างประเทศ เกิน 30% เชื่อ
ว่าในสาขาวิชา มีรายวิชาที่เก่ียวข้องกับต่างประเทศเกิน 30% หน่วยงานมีประกาศเกี่ยวกับการส าเร็จ
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การศึกษาของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศเป็นภาษาอังกฤษ หน่วยงงานมีประกาศ
เกี่ยวกับการรับนักศึกษาในระดับปริญญาตรีจากต่างประเทศเป็นภาษาอังกฤษ เชื่อว่านักศึกษาใน
ระดับปริญญาที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี หรือก าลังศึกษาได้รับการฝึกอบรม หรือศึกษาต่อ
ในต่างประเทศมากกว่า 20% ของจ านวนนักศึกษา 

ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 
ข้อมูลเกี่ยวกับความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็นนานาชาติ  ด้านตัวแปร

โครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร เชื่อว่าหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ที่จะเข้ามาท างานเกี่ยวกับหลักสูตร และ
กิจกรรมนานาชาติได้ รองลงมา เชื่อว่าหน่วยงานสามารถจัดหาเจ้าหน้าที่ที่ให้ค าปรึกษากับนักศึกษา
ต่อการศึกษาต่อในต่างประเทศได้โดยตรง หน่วยได้ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อมูลการศึกษาต่อใน
ต่างประเทศ หรือโอกาสในการศึกษาต่อในต่างประเทศแก่นักศึกในระดับปริญญาตรี  ทุกภาค
การศึกษา และหน่วยมีจดหมายข่าว หรือประกาศเกี่ยวกับโอกาสในการศึกษาต่อต่างประเทศของ
นักศึกษาในระดับปริญญาตรีทุกภาคการศึกษา มีค่าเฉลี่ยที่เท่ากัน เชื่อว่ามีการแจ้งข่าวสารกันระหว่าง
รุ่นพ่ีที่ก าลังศึกษาต่อในต่างประเทศ และนักศึกษาที่สนใจจะไปศึกษาต่อในต่างประเทศ คณะให้การ
สนับสนุนเงินทุนในการสอน ท าวิจัย ในต่างประเทศอย่างพอเพียงและเหมาะสม ได้เข้าฝึกอบรมใน
โครงการพัฒนาภาษาต่างประเทศในระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา คิดว่าคณะฯมีรางวัลที่เป็นรูปธรรม 
(มิใช่เกียรติบัตร) ต่อการเข้าร่วมกิจกรรมในต่างประเทศอย่างสมเหตุผล เชื่อว่ามีลิ้งค์จากหน้าเว็บของ
หน่วยงาน หรือมหาวิทยาลัย ไปยังมหาวิทยาลัยในต่างประเทศโดยตรง ให้ความส าคัญด้าน
องค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับน้อย  คือ ได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่ผ่านมา (หรือได้ยิน
มาว่าคณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มีโอกาสท าหลักสูตรนานาชาติ ) ได้เข้าร่วมเวิร์คชอปทางด้าน
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสร้างคอร์สการเรียนเป็นภาษาต่างประเทศ (หรือได้ยินมาว่า
คณาจารย์ในหน่วยงานของท่านได้มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอปดังกล่าว) และมีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอป 
เพ่ือจัดท าหลักสูตรนานาชาติในสามปีที่ผ่านมา (หรือได้ยินมาว่าคณาจารย์ได้มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์คชอบ
ดังกล่าว) 
 

ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 
 

 ในการศึกษาครั้งนี้ท าการศึกษาเฉพาะกลุ่มบุคลากรของมหาวิทยาลัยแม่โจ้เท่านั้น  จึง
อาจท าให้ข้อมูลผลการศึกษาที่ได้นั้นไม่สามารถสร้างความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการมุ่งสู่ความเป็น
นานาชาติ ได้ในภาพรวมของกลุ่มบุคลากรได้ทั้งหมดและเพ่ือเป็นการศึกษาเปรียบเทียบข้อมูล
พฤติกรรมกลุ่มตัวอย่างนั้น ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปจึงควรที่จะมีการขยายขอบเขตการศึกษาไปยัง
กลุ่มตัวอย่างในเขตพ้ืนที่ใกล้เคียงอื่น ๆ เพ่ิมเติม เช่น กลุ่มนักศึกษาท่ีจบบัณฑิตศึกษา เป็นต้น  
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แบบสอบถามเรื่อง ทัศนคติของบุคลากรต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้สู่ความเป็นนานาชาติ 
Attitudes of Personnel toward Developing Maejo University to Internalization 

 
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค ำชี้แจง โปรดกาเครื่องหมาย หน้าข้อความซึ่งตรงกับความคิดเห็นของผู้ตอบ ( ) ลงใน √
 แบบสอบถาม 
1 เพศ .   

 ชาย ( )   หญิง ( ) 
2 อายุ .   

 ( )20-29 ปี   ( )   30-39 ปี       ( )40-49 ปี   ( )50 ปีขึ้นไป  
3 วุฒิการศึกษาสูงสุด .  

 ต่ ากว่าปริญญาตรี ( )   ( )ปริญญาตรี     ปริญญาโท ( ) 
 ปริญญาเอก ( )  ............................................................(โปรดระบุ) อ่ืนๆ ( ) 

4ประเภทต .ำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ข้าราชการ ( )   พนักงานมหาวิทยาลัย ( )  ( )พนักงานราชการ  
 ลูกจ้างประจ า ( )  ( )ลูกจ้างชั่วคราว  

5 ระยะเวลาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย . 
 ต่ ากว่า ( )1-5 ปี   ( )6-10 ปี    ( )11-15 ปี  
 ( )16-20 ปี    ( )21-25 ปี    ( )26 ปีขึ้นไป 

6. สายการศึกษาท่ีท่านส าเรจ็การศึกษาสูงสุด  
 ( ) สายวิทยาศาสตร ์  ( ) สังคมศาสตร ์ 
7. ประสบการการศึกษา หรือประสบการณ์ท างานในต่างประเทศ 
 ( ) ไมเ่คย ( ) น้อยกว่า 1 ป ี ( ) 1-2 ป ี ( ) 3-4 ป ี ( ) มากกว่า 4 ป ี 
8.ต าแหน่งทางวชิาการ หรือความเชี่ยวชาญ  
 ( ) ไม่ม ี    ( ) ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 
 ( ) รองศาสตราจารย ์  ( ) ศาสตราจารย ์ 
 ( ) ช านาญการพิเศษ   ( ) เชี่ยวชาญ  
9. จ านวนผลงานตีพิมพ์ในนระยะเวลาสามปีที่ผ่านมา 
 ( ) ไม่ม ี  ( ) 1 - 3 เรื่อง  ( ) 4 - 6 เรื่อง  ( )  6 เรื่องขึ้นไป 
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ส่วนที ่2 สอบถำมเกี่ยวกับควำมมุ่งม่ันต่อเป้ำหมำยในกำรมุ่งสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 
ด้ำนควำมมุ่งมัน่ตอ่เป้ำหมำย 

ในกำรมุง่สู่ควำมเปน็นำนำชำติ 
1 

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิง่ 
2 

ไมเ่หน็ด้วย 
3 

ปานกลาง 
4 

เห็นด้วย 
5 

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 
1.1 ท่านคดิว่าพันธกิจของมหาวิทยาลยัแม่โจไ้ดร้ะบุ

ถึงการมุ่งสูค่วามเป็นนานาชาติอยา่งชัดเจน 
     

1.2 ท่านคดิว่าหน่วยงานใหค้วามส าคญัต่อการเป็น
นานาชาติ เป็น 5 อันดับแรกๆของแผนเชิงกล
ยุทธของคณะฯ 

     

1.3  ทา่นคดิวา่ในระยะเวลาสามปทีี่ผ่านมาหนว่ยได้
แสดงถึงความพยายามตอ่การจัดการเรียนการ
สอนในหลกัสตูรนานาชาติอยา่งเปน็รูปธรรม 

     

1.4 ท่านคดิว่าหน่วยงานใหค้วามส าคญักับการสรา้ง
หรือเข้าไปมสี่วนร่วมในการสร้างหลักสตูร
นานาชาติอยา่งเป็นรูปธรรม 

     

1.5 ท่านคดิว่าหน่วยงานใหค้วามส าคญั กบัการจดั
กิจกรรมนานาชาต ิอยา่งเป็นรปูธรรม 

     

1.6 ท่านคดิว่าหน่วยงานใหค้วามส าคญั กบัการ
สรา้งโอกาสในการศึกษาต่อในตา่งประเทศอยา่ง
เป็นรูปธรรม  

     

1.7 ท่านคดิว่าหน่วยงานมรีะเบียบชัดเจนในการ ให้
สิ่งจูงใจต่อพนักงานท่ีไดม้ีส่วนรว่มในกิจกรรม
ด้านนานาชาต ิ

     

1.8 ท่านคดิว่ามีส่วนรว่มในการจดักิจกรรม ระดับ
นานชาตใินระยะเวลาสามปีที่ผา่นมา อยา่งเปน็
รูปธรรม 

     

1.9 ท่านคดิว่าเข้าร่วมการประชุมทางวิชาการ
นานาชาติ และ/หรอื การส่งผลงานตีพิมพ์ใน
วารสารนานาชาติในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา 

     

1.10 ทา่นคดิว่าหน่วยงานมเีงินสนบัสนนุให้กบั
นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปรญิญาตรีหาก
นักศึกษาต้องการทีจ่ะสมัครเรยีน หรือเข้าร่วม
กิจกรรมในตา่งประเทศ สว่นท่ี 3 ตัวแปรด้าน
การสรา้ง 
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เนื้อหำ 
1 

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิง่ 
2 

ไมเ่หน็ด้วย 
3 

ปานกลาง 
4 

เห็นด้วย 
5 

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 
ข้อเสนอแนะทำงกำรศกึษำ 
2.1 ท่านคดิว่ามีประกาศเกี่ยวกับการรบันักศึกษาใน

ระดับปรญิญาตรีจากต่างประเทศเป็น
ภาษาอังกฤษ 

     

2.2 ท่านคดิว่ามีประกาศเกี่ยวกับการส าเร็จ
การศึกษาของนักศกึษาในระดบัปริญญาตรจีาก
ต่างประเทศเปน็ภาษาอังกฤษ 

     

2.3 ท่านคดิว่าเป็นทีป่รกึษางานวจิัย เป็น
ภาษาอังกฤษ (หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน) ในช้ัน
เรยีนได้ หรือใหค้ าแนะน า (กรณีที่เป็นพนกังาน
สายสนบัสนุน) เปน็ภาษาอังกฤษได้ 

     

2.4 ท่านคดิว่าสามารถอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนในค า
ร้องตา่งๆของนกัศึกษา แก่นักศกึษาต่างชาตไิด ้

     

2.5 ท่านคดิว่าได้มีการกล่าวถึงตัวอย่าง มุมมอง 
หรือเหตุการณใ์นหวัขัอน้ันๆ จากกรณศีึกษาใน
ต่างประเทศ เกิน 30% 

     

2.6 ท่านคดิว่าในสาขาวิชา มรีายวิชาทีเ่กี่ยวข้องกับ
ต่างประเทศเกนิ 30% 

     

2.7 ท่านคดิว่านกัศึกษาที่ส าเรจ็การศึกษาในระดบั
ปรญิญาตร ีหรือก าลังศกึษาได้รบัการฝกึอบรม 
หรือศกึษาต่อในตา่งประเทศมากกว่า 20% ของ
จ านวนนักศกึษา 

     

ตัวแปรโครงสร้ำงพ้ืนฐำนขององค์กร 

3.1 ท่านคดิว่าหน่วยงานสามารถจดัหา
เจ้าหนา้ท่ีท่ีให้ค าปรกึษากบันักศกึษาตอ่
การศึกษาต่อในต่างประเทศไดโ้ดยตรง 

     

3.2 ท่านคดิว่าหน่วยงานมเีจา้หนา้ที่ ทีจ่ะเขา้มา
ท างานเกีย่วกบัหลักสูตร และกิจกรรมนานาชาติ
ได ้

     

3.3 ท่านคดิว่าหน่วยไดป้ระชาสมัพันธ์เกี่ยวกับ
ข้อมูลการศกึษาต่อในตา่งประเทศ หรอืโอกาส
ในการศึกษาต่อในตา่งประเทศแกน่ักศึกใน
ระดับปรญิญาตรี ทุกภาคการศกึษา 

     



71 
 

เนื้อหำ 
1 

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิง่ 
2 

ไมเ่หน็ด้วย 
3 

ปานกลาง 
4 

เห็นด้วย 
5 

เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 
3.4 ท่านคดิว่าหน่วยมจีดหมายขา่ว หรอืประกาศ

เกี่ยวกับโอกาสในการศึกษาต่อต่างประเทศของ
นักศึกษาในระดบัปรญิญาตรีทุกภาคการศึกษา 

     

3.5 ท่านคดิว่ามีการแจ้งข่าวสารกนัระหว่างรุ่นพี่ท่ี
ก าลังศกึษาต่อในตา่งประเทศ และนักศึกษาที่
สนใจจะไปศึกษาต่อในตา่งประเทศ 

     

3.6 ท่านคดิว่ามีลิ้งคจ์ากหนา้เว็บของหน่วยงาน 
หรือมหาวิทยาลยั ไปยังมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศโดยตรง 

     

3.7 ท่านคดิว่าคณะให้การสนับสนนุเงนิทุนในการ
สอน ท าวิจยั ในตา่งประเทศอยา่งพอเพยีงและ
เหมาะสม 

     

3.8 ท่านคดิว่าได้มโีอกาสเข้ารว่มเวคิรช๊์อป เพื่อ
จัดท าหลักสตูรนานาชาติในสามปทีี่ผ่านมา 
(หรอืได้ยนิมาว่าคณาจารยไ์ด้มโีอกาสเขา้ร่วม
เวิคร์ช๊อบดงักลา่ว) 

     

3.9 ท่านคดิว่าได้มโีอกาสท าหลกัสตูรนานาชาติใน
สามปีทีผ่่านมา (หรอืได้ยนิมาว่าคณาจารย์ใน
หน่วยงานของทา่นไดม้โีอกาสท าหลักสตูร
นานาชาติ) 

     

3.10  ทา่นคดิวา่ ไดเ้ข้าร่วมเวิคร์ชอปทางดา้นการ
จัดการเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่สร้างคอรส์การ
เรยีนเป็นภาษาตา่งประเทศ (หรือได้ยินมาวา่
คณาจารยใ์นหน่วยงานของทา่นไดม้ีโอกาสเข้า
ร่วมเวคิร์ช๊อปดังกลา่ว) 

     

3.11 ทา่นคดิว่าไดเ้ข้าฝึกอบรมในโครงการพฒันา
ภาษาต่างประเทศในระยะเวลาสามปีที่ผา่นมา 

     

3.12 ทา่นคดิว่า คณะฯมรีางวลัที่เป็นรูปธรรม (มิใช่
เกียรติบัตร) ต่อการเข้าร่วมกิจกรรมใน
ต่างประเทศอยา่งสมเหตผุล 
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