
Sipoc โจทยว์ิจัยสถาบัน 

 
1.ด้านวิชาการและการผลิตบัณฑิต 

 

 

 

 

 

 

Supplier Input Process Outputs Customer 
- คณาจารย์/ผู้เชี่ยวชาญ 
- หน่วยงานกำกับคุณภาพการศึกษา 
- สถานประกอบการ/  
ภาคอุตสาหกรรม 
- ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
- นักศึกษา 

- ข้อมูลแนวโน้มตลาดแรงงาน 
- เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
- ทรัพยากรการเรียนรู้และ
เทคโนโลยี 
- บุคลากรวิชาการท่ีมีคุณภาพ 

1. พัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร
ตามบริบทสังคมและเศรษฐกิจ 
2. จัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
3. ส่งเสริมการเรียนรู้นอก
ห้องเรียน (ฝึกงาน, สหกิจศึกษา
, วิจัย) 
4. ประเมินผลการเรียนและ
พัฒนาทักษะ 
5. เตรียมความพร้อมบัณฑิตสู่
ตลาดแรงงาน 

- หลักสูตรที่ทันสมัยและ
ตอบโจทย์ 
- นักศึกษาที่มีสมรรถนะ
รอบด้าน 
- บัณฑิตที่มีคุณภาพตาม
กรอบคุณวุฒิ 
- รายงานผลผลิตบัณฑิต
และการมีงานทำ 

- นักศึกษา/บัณฑิต 
- สถานประกอบการ/
นายจ้าง 
- สถาบันการศึกษา 
- สังคมและประเทศชาติ 



  2. ด้านการพัฒนานักศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์ 

 

 

 

 

 

Supplier Input Process Outputs Customer 
- งานพัฒนานักศึกษา 
- คณาจารย์/ที่ปรึกษา 
- หน่วยงานแนะแนวและอาชีพ 
- ศิษย์เก่า 
- หน่วยงานกิจกรรม/ชมรม 

- ข้อมูลนักศึกษาและศิษย์เก่า 
- กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต/อาชีพ 
- ระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่า 
- งบประมาณ/ทรัพยากรสนับสนุน 

1. วางแผนพัฒนาทักษะ
และสมรรถนะของ
นักศึกษา 
2. จัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร เช่น Soft Skills, 
Leadership, 
Volunteering 
3. ติดตามพฤติกรรมและ
ความต้องการของนักศึกษา 
4. สร้างช่องทางติดต่อและ
จัดกิจกรรมกับศิษย์เก่า 
5. ส่งเสริมบทบาทศิษย์เก่า
ในการสนับสนุนนักศึกษา
และมหาวิทยาลัย 

- นักศึกษาที่มีทักษะรอบ
ด้านและความพร้อมอาชีพ 
- เครือข่ายศิษย์เก่าที่
เข้มแข็ง 
- กิจกรรมเชื่อมโยง
นักศึกษากับศิษย์เก่า 
- ความผูกพันระหว่างศิษย์
เก่าและมหาวิทยาลัย 

- นักศึกษา 
- ศิษย์เก่า 
- คณาจารย์ 
- สถาบันการศึกษา 
- สังคมและสถาน
ประกอบการ 



3.ด้านวิจัยและบริการวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Supplier Input Process Outputs Customer 
- คณาจารย์/นักวิจัย 
- หน่วยงานวิจัย/บริการ
วิชาการ 
- แหล่งทุนภายนอก (เช่น 
วช., สกสว.) 
- หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน 
- ชุมชน/องค์กรท้องถิ่น 

- หัวข้อวิจัยหรือปัญหาจากภาค
สังคม/ชุมชน 
- ทุนวิจัย/ทรัพยากร 
- ข้อมูลภาคสนาม 
- ความต้องการด้านบริการวิชาการ
จากภายนอก 

1. วางแผนและออกแบบ
งานวิจัย/บริการวิชาการ 
2. ดำเนินการวิจัยหรือให้บริการ 
(ฝึกอบรม, ถ่ายทอดเทคโนโลยี 
ฯลฯ) 
3. วิเคราะห์และสังเคราะห์
ผลลัพธ์ 
4. นำเสนอ/เผยแพร่/ถ่ายทอด
องค์ความรู้ 
5. ประเมินผลกระทบและ
พัฒนาต่อยอด 

- ผลงานวิจัย/นวัตกรรม 
- รายงานวิจัย/บทความ
วิชาการ 
- การอบรม/ถ่ายทอด
ความรู้สู่ชุมชนหรือองค์กร 
- การเปลี่ยนแปลงเชิง
บวกในพื้นที่หรือระบบ 

- หน่วยงานรัฐ/เอกชน 
- ชุมชน/กลุ่มเป้าหมาย 
- นักศึกษา (ผู้มีส่วนร่วม
ในการวิจัย) 
- นักวิจัย/อาจารย์ 
- ประเทศชาติ/สังคม 



4. ด้านการจัดอันดับและการแข่งขันในระดับนานาชาติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Supplier Input Process Outputs Customer 
- ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
- คณาจารย์/นักวิจัย 
- สถาบันจัดอันดับ (QS, THE, 
ARWU) 
- หน่วยงานวิเทศสัมพันธ์ 
- ภาคีต่างประเทศ 

- ข้อมูลการวิจัยและการตีพิมพ์
ระดับนานาชาติ 
- คุณภาพของอาจารย์และนักศึกษา 
- ความร่วมมือกับสถาบัน
ต่างประเทศ 
- ตัวชี้วัด/เกณฑ์การจัดอันดับ 

1. วิเคราะห์เกณฑ์การจัดอันดับ
สากล 
2. วางแผนกลยุทธ์การพัฒนาตาม
ตัวชี้วัด 
3. ส่งเสริมการวิจัยและเผยแพร่
ผลงานระดับนานาชาติ 
4. พัฒนาความร่วมมือทาง
วิชาการระหว่างประเทศ 
5. จัดเก็บและรายงานข้อมูลสู่
ระบบจัดอันดับ 

- การจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยที่ดีขึ้น 
- ความสามารถในการ
แข่งขันระดับนานาชาติ 
- เครือข่ายวิชาการ
ต่างประเทศ 
- ภาพลักษณ์ที่ดีต่อ
ผู้เรียน/นักวิจัยทั่วโลก 

- นักศึกษา (ท้ังในและ
ต่างประเทศ) 
- คณาจารย์และนักวิจัย 
- ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
- หน่วยงานจัดอันดับ 
- ภาคีความร่วมมือทั่ว
โลก 



5. ด้านบริหารจัดการและความย่ังยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

Supplier Input Process Outputs Customer 
- ผู้บริหารองค์กร/สถาบัน 
- คณะกรรมการนโยบายความ
ยั่งยืน 
- หน่วยงานสิ่งแวดล้อม/
พลังงาน 
- บุคลากรภายใน 

- วิสัยทัศน์/พันธกิจองค์กร 
- นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม สังคม 
และธรรมาภิบาล (ESG) 
- ทรัพยากร (งบประมาณ/บุคลากร) 
- ข้อมูลผลกระทบและการใช้
ทรัพยากร 

1. วางนโยบายและเป้าหมายด้าน
ความยั่งยืน 
2. ออกแบบระบบบริหารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
3. ดำเนินโครงการพัฒนา เช่น ลด
พลังงาน/ขยะ, ส่งเสริมความเป็น
ธรรม 
4. ติดตาม/ประเมินผลการ
ดำเนินงาน 
5. สื่อสารผลลัพธ์และรายงาน
ความยั่งยืน 

- ระบบบริหารที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
- รายงานความยั่งยืน 
(Sustainability Report) 
- การลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม 
- ความเชื่อมั่นของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

- บุคลากรในองค์กร 
- หน่วยงานภาครัฐ/
กำกับดูแล 
- ชุมชนรอบข้าง 
- นักลงทุน/พันธมิตร 
- สังคมในภาพรวม 



6.ด้านนโยบายเกษตรสุขอัจฉริยะ 

 

 

Supplier Input Process Outputs Customer 
- หน่วยงานรัฐด้านเกษตร 
- สาธารณสุข 
- มหาวิทยาลัย/สถาบันวิจัย 
- ผู้พัฒนาเทคโนโลยี IoT/AI 
- ภาคเอกชน/Startups ด้าน
เกษตรสุขภาพ 
- ผู้นำชุมชนและเกษตรกร
ต้นแบบ 

- ข้อมูลพื้นที่เกษตรและสุขภาพ
ชุมชน 
- ระบบเซ็นเซอร์/IoT/AI 
- ฐานข้อมูลสุขภาพและพฤติกรรม
เกษตรกร 
- นโยบายด้านสุขภาพ/การเกษตร
ระดับชาติ 
- งบประมาณสนับสนุน 

1. สำรวจบริบทเกษตรและ
สุขภาพในพ้ืนที่ 
2. วิเคราะห์ข้อมูลและปัญหาเชิง
ระบบ 
3. ออกแบบนโยบายหรือแนวทาง
เชิงบูรณาการ 
4. พัฒนาระบบอัจฉริยะ 
(แพลตฟอร์ม, Dashboard, 
App) 
5. ทดลองใช้ในพ้ืนที่นำร่อง และ
ขยายผล 
6. ติดตาม-ประเมินผล-ปรับปรุง
นโยบาย 

- นโยบายเกษตรสุข
อัจฉริยะที่ใช้งานได้จริง 
- ระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจสำหรับเกษตรกร 
- สุขภาพที่ดีข้ึนของ
เกษตรกร 
- ประสิทธิภาพการผลิตที่
ยั่งยืน 
- รายงานข้อมูลเชิง
นโยบายเพื่อขยายผล 

- เกษตรกรและ
ครอบครัว 
- หน่วยงานท้องถิ่น 
- กระทรวงเกษตร/
สาธารณสุข 
- นักวิจัย/นักวางแผน
นโยบาย 
- สังคมโดยรวม 


