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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศกึษาชั้นปีสุดท้ายที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร   

มหาวิทยาลัยแม่โจ้  ประจ าปี พ.ศ. 2564 
 

ค าชี้แจง 

 ๑. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาช้ันปีสุดท้ายที่มีต่อคุณภาพ

หลักสูตร ขอความอนุเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถาม โปรดตอบตามความเป็นจริง ทั้งนี้ การวิเคราะห์ข้อมูล

จะวิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลที่ได้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อ

การพัฒนาคุณภาพหลักสูตร 

 ๒. แบบสอบถามมทีั้งหมด ๓ ตอน 

  ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 

  ตอนที่ ๒ ความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตร 

  ตอนที่ ๓ ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

ชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย  หรอืเติมข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกับความจรงิมากที่สุด 

1. ข้อมูลเบื้องต้นของนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย 

1.1 ระดับการศกึษา  ปริญญาตร ี  ปริญญาโท   ปริญญาเอก 

1.2 คณะ ...................................................................................................................... 

1.3 หลักสูตร .....................................................................  2 ปี   4 ปี   5 ปี 

1.4 สาขาวิชา ................................................................................................................ 

1.5 ปีการศึกษาที่เข้าศกึษา ...........................ปีการศกึษาที่ส าเร็จการศกึษา.................... 

 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตร 

ค าช้ีแจง  ข้อค าถามตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตร แบ่งออกเป็นข้อค าถามปลายปิดและ   

ข้อค าถามปลายเปิด ดังนี้ 

1. ข้อค าถามปลายปิด แบ่งออกเป็น 

1.1 ข้อค าถามแบบให้เลือกเรียงล าดับความส าคัญระดับความพึงพอใจของท่านที่มีต่อ

คุณภาพหลักสูตร โดยข้อค าถามที่ท่านพึงพอใจมากที่สุดให้อยู่ในระดับแรก และพึงพอใจน้อยที่สุดใหเ้ลือก

ไว้ล าดับสุดท้าย 
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1.2 ข้อค าถามแบบให้ท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่งที่ตรงกับระดับความพึงพอใจของท่านที่

มีต่อคุณภาพหลักสูตร 

๕  หมายถึง  ความพึงพอใจตอ่คุณภาพหลักสูตรในระดับมากที่สุด  

๔  หมายถึง  ความพึงพอใจตอ่คุณภาพหลักสูตรในระดับมาก 

๓  หมายถึง  ความพึงพอใจตอ่คุณภาพหลักสูตรในระดับปานกลาง  

๒ หมายถึง  ความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตรในระดับน้อย 

1  หมายถึง  ความพึงพอใจตอ่คุณภาพหลักสูตรในระดับน้อยที่สุด 

2. ข้อค าถามปลายเปิด เป็นข้อค าถามที่เปิดอิสระทางความคิดให้ท่านแสดงออกในความ

คิดเห็นในข้อค าถามนัน้ ๆ อย่างเต็มที่ ไม่มขี้อจ ากัดใด ๆ  

ข้อค ำถำม รูปแบบกำรตอบ 

ELOs  

1. Rank the ELOs according to how much you feel you learned 

(เรียงล าดับ ELOs ที่นักศกึษารู้สกึว่าได้เรยีนรู้มากที่สุดไปหาน้อยที่สุด) 

  

(ใช้ล าดับ PLO ของแต่ละหลักสูตรในการเรียงล าดับ) 

PLOs 1…......  ล าดับ (..…) 

PLOs 2....….  ล าดับ (..…) 

PLOs 3….....  ล าดับ (..…) 

PLOs 4…......  ล าดับ (..…) 

2. The ELOs are clear  

(ELOs ของหลักสูตรมีความชัดเจนในระดับใด) 

  5       4      3      2      1 

     
 

Curriculum (หลักสูตร)  

1. Throughout my study at MJU, the workload per semester was 

appropriate for my learning  

(ตลอดการศกึษาที่ ม.แม่โจ้ นักศึกษาคิดว่าจ านวนวิชาและงานในแต่ละวิชา

ในแต่ละภาคการศกึษามีความเหมาะสม ระดับใด) 

   

      5      4      3      2      1 

     
 

2. The courses are logically sequenced  

(รายวิชาแต่ละวิชาในหลักสูตรมคีวามสอดคล้องกัน ระดับใด) 

  5       4      3      2      1 

     
 

3. Compared to first year, do you think you have the necessary 

knowledge and skills that will be necessary for your future increases?   

(เมื่อเปรียบเทียบกับตอนที่นักศึกษาอยู่ชัน้ปีที่ 1 นักศึกษาคิดว่านักศึกษามี

ความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานในอนาคตเพิ่มขึน้หรอืไม่ ระดับใด) 

  

 5       4      3      2      1 

     
 

4. What are the strengths of the programme?  

(อะไรคือจุดแข็งของหลักสูตรที่นักศึกษาเรียนอยู่) 

.........ค าถามปลายเปิด......... 

 



ปรับปรุงแบบสอบถาม 2563 โดย ที่ประชุมคณะกรรมการคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ ้คร้ังที่ 6/2563 วันที่ 7 ตุลาคม 2563 

ข้อค ำถำม รูปแบบกำรตอบ 

5. What knowledge and skills do you think the programme needs to add?  

(นักศึกษาคิดว่าความรูแ้ละทักษะใดที่ทางหลักสูตรควรจะต้องเพิ่มเติมให้แก่

นักศึกษา) 

.........ค าถามปลายเปิด......... 

 

6. The professor explained all the class regulations and the course 

syllabus (MK3)  

(อาจารย์ได้มีการอธิบายแผนการสอน หรอื มคอ.3 และกฎระเบียบของ

รายวิชา ให้นักศึกษาทราบ) 

 ได้อธิบาย  ไม่ได้อธิบาย 

 

7. Recommendations to the curriculum  

(ข้อเสนอแนะส าหรับหลักสูตร) 
 

.........ค าถามปลายเปิด......... 

 

Assessment (วิธีกำรวัดประเมินผล)  

1. All professors explained in detail the types of assessments used in class 

(ผูอ้าจารย์ผู้สอนในหลักสูตรฯได้มกีารอธิบายวิธีประเมินผล ที่ใชใ้นแต่ละ

รายวิชาในห้องเรียน มากน้อยในระดับใด) 

  5       4      3      2      1 

     
 

2. All professors explained in detail the rubrics used in class  

(อาจารย์ผูส้อนทุกท่านได้อธิบายเกณฑ์การให้คะแนนในหอ้งเรียน มากน้อย

ในระดับใด) 

  5       4      3      2      1 

     
 

3. The professors provided prompt feedback on student assessment  

(อาจารย์ผูส้อนให้ข้อเสนอแนะหรอืค าแนะน าในงานที่ได้มอบหมายให้

นักศึกษาท า มากน้อยในระดับใด) 

  5       4      3      2      1 

     
 

4. The appeal process is accessible and transparent  

(กระบวนการอุทธรณ์ในการขอดูคะแนนรายวิชาสามารถท าได้อย่างสะดวก

และมีความโปร่งใส) 

 ใช่  ไม่ใช่ 

 

5. All professors informed me the grades of every assignment before the 

semester ends (อาจารย์ทุกคนได้มีการแจ้งคะแนนในงานทุกชิน้ที่ใหท้ า

ก่อนที่จะสิน้สุดภาคการศกึษา) 

 ใช่  ไม่ใช่ 

 

6. What are the most common types of assessment used in the 

programme?  

(การวัดผลแบบไหนที่อาจารย์ในหลักสูตรมักน ามาใช้ในการวัดประเมินผล

การศกึษา)  

**สามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

  ประเมินแบบอิงเกณฑ์ (การ

เปรียบเทียบความสามารถของ

นักศึกษาแตล่ะคนกับเกณฑ์ที่

ก าหนดไว้) 
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ข้อค ำถำม รูปแบบกำรตอบ 

  ประเมินแบบอิงกลุ่ม (การ

เปรียบเทียบคะแนนนักศึกษา

จากแบบทดสอบชุดเดียวกัน 

เพื่อจัดล าดับล าดับในกลุ่ม) 

  การสังเกตพฤติกรรม (การ

รวบรวมข้อมูลด้านต่าง ๆ ของ

นักศึกษาโดยการสังเกตแล้ว

น ามาประเมินผล) 

  การส่งงาน (การส่งงานที่

ได้รับมอบหมายจากอาจารย์) 

  อื่น ๆ (โปรดระบุ)............... 
 

Teaching and learning (กำรเรียนกำรสอน) 

1. The professor explained in detail the types of teaching and learning 

used in class  

(อาจารย์ได้มีการอธิบายรายละเอียดในวิธีเรียนการสอนที่จะใช้ในช้ันเรยีน) 
 

 ใช่  ไม่ใช่ 

 

2. What are the most common types of teaching and learning used in the 

programme?  

(การเรียนการสอนแบบไหนที่อาจารย์ในหลักสูตรมักน ามาใช้ในช้ันเรยีน)  

**สามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

  การบรรยาย 

  การฝกึปฏิบัติจริง (การ

แก้ไขปัญหา เปรียบเทียบระดม

สมอง ร่วมกันวิจารณ์ แล้ว

น าไปปฏิบัติ) 

  การใช้กรณีศึกษา (ศกึษา

เรื่องที่สมมติขึ้นจากความเป็น

จรงิ ตอบค าถามและหาเหตุผล

เพื่อน ามาอภปิราย) 

  Project Base (การใช้

โครงงานเป็นฐานในการจัด

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน

ให้แก่ผู้เรยีนเหมือนกับการ

ท างานในชีวติจริงอย่างมรีะบบ) 

  อื่น ๆ (โปรดระบุ)............... 
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ข้อค ำถำม รูปแบบกำรตอบ 

Programme activities (กิจกรรมหลักสูตร)  

1. Choose which activities and workshops that you participated  

(กิจกรรมหลักสูตรใดบ้างที่นักศึกษาเข้าร่วม) 

.........ค าถามปลายเปิด......... 

 

2. The activities and workshops are related to your major?  

(กิจกรรมและการอบรมที่จัดมีความเกี่ยวข้องกับสาขาวิชาเอกของท่านมาก

ระดับใด) 

  5       4      3      2      1 

     
 

3. The activities and workshops can help you get a job?  

(กิจกรรมและการอบรมที่จัดชว่ยใหท้่านได้งานท า มากน้อยในระดับใด) 

  5       4      3      2      1 

     
 

4. What other extracurricular activities would you recommend the 

programme to have?  

(นักศึกษาคิดว่าหลักสูตรควรเพิ่มกิจกรรมใด ให้แก่นักศึกษาบ้าง) 

.........ค าถามปลายเปิด......... 

 

 
 

ตอนที่ ๓ ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………… 

ขอขอบคุณที่ท่านให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

งานวิจัยสถาบัน กองแผนงาน 

 
 

 


